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O provimento de informações tecnológicas ao setor produtivo, em bases sistemáticas, 

constitui uma das principais ações das entidades atuantes na área de informação 

tecnológica no país. Conscientes de que esta possui uma importância cada vez maior 

para o desenvolvimento industrial, foi realizada, em 1996, a "Pesquisa de Demanda por 

Informação Tecnológica pelo Setor Produtivo", cujo conteúdo permite a identificação e 

avaliação das necessidades de informações por parte das empresas, em nível de recursos 

humanos, equipamentos, matérias-primas, controle de qualidade e serviços de 

informação. Foram consultadas 1.550 indústrias do cadastro RAIS/1991 e 2.100 

pequenas e médias indústrias que participam da Sondagem Empresarial da Pequena e 

Média Indústria da CNI, bem como 998 microempresas (amostra elaborada pelo 

Sebrae). Ao final, 1.990 empresas, de 10 setores industriais, responderam ao 

questionário (1.025 micro; 454 pequenas; 338 médias; 173 grandes). Foram apontados 

como serviços/produtos que melhor atenderiam às necessidades de informação dessas 

empresas: divulgação de oportunidades de negócios/parcerias; divulgação/realização de 

eventos; atendimento a consultas técnicas; divulgação de indicadores de atividade 

económica, e extensão tecnológica. 


