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Estudo desenvolvido em cinco serviços de busca (search services) na Web (Alta vista, 

Excite, Infoseek, Lycos e Yahoo!) com o objetivo de identificar o de melhor desempenho 

para o ensino de Biblioteconomia e Documentação para o Instituto de Ciência da 

Informação/UFBA. Os cinco serviços de busca retornaram um total de 1.500 sites, sendo 

38% foram considerados relevantes e 63% irrelevantes, ou seja, não atenderam aos 

critérios estabelecidos para considerar um resultado com relevante. Por meios de 

métodos matemáticos e estatísticos obteve-se o desempenho de cada serviço de busca. 

O Alta Vista seguido pelo Infossek e Yahoo! Foram os que apresentaram o melhor 

desempenho atendo assim, ao objetivo delineado neste estudo. 


