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O museodlogo como profissional da informac&o em&S@atarina

Hermes José Graipel Junior (UFSC)
Miriam Vieira da Cunha(UFSC)

Resumo: Este estudo objetivou identificar o pedilprofissional atuante em museus do Estado de &atari-
na. A pesquisa realizada é quantitativa. Utilizdéanica de anélise do contetdo de Bardin (2004)sttumen-
to de coleta de dados foi o0 questionario. Foi feitolevantamento do perfil do profissional, daitogtdo muse-
al a que esta ligado o profissional, sua formagiml@mica, as atividades consideradas mais impestaata
necessidade da educacéo continuada. Este é uresnéil predominantemente do sexo feminino, cons i
guarenta anos, com mais de dez anos na profissédrapalha em sua maioria em instituigcbes publicggesdas
a prefeituras municipais ou a instituicdes de ensirperior. Desenvolve atividades tradicionais, taasconhe-
cimento das transformacdes ocorridas nas Ultimeaddé e busca atualizar-se através de cursos tdedcuma-
¢do. A formacédo destes profissionais € principatenem Ciéncias Humanas.

Palavras-chave: Profissional da Informacéo. Muggbl®erfil Profissional.

Abstract: The objective of this quantitative stuslyo identify the profile of the professional cumes that work
in the state of Santa Catarina’s museums. Bar@2084) technique of content analysis was utilizedughout
the study. Data collection was done by means afestipnnaire. A survey was made of the professiprdile,

including the museum institute where the attenémemployed, their formal education, activitiestttieey con-
sidered most important and the necessity of coetineducation. This is a profession that is compadqate-
dominately females over the age of forty, with mtiren ten years working in the profession, the niigjavork-

ing in public institutions that are associated wiity governments or institutions of higher edugatiThe per-
sons survey typically develop traditional actistieut have knowledge of transformations that ha@iwed in
the recent decades and seek to bring themselvés date through short duration courses. These gsifieals
have principally studied Humam Schiences during thaversity studies.

Keywords:Information Professional. Curator. Professionalffikro

! Comunicagao oral apresentada ao GT-6 - Informdgdncacao e Trabalho.
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1 INTRODUCAO

No imaginario coletivo, a instituicdo museu possoia conotacdo que remete a um
lugar onde se guardam objetos antigos. N&o raracteriza-se 0 museu como sendo o depo-
sitario de “velharias”, ou ainda, de objetos quespem um valor monetario — quadros, escul-
turas, desenhos entre outros — negociaveis atdevéempras e leildes. Muitas vezes 0s mu-
seus sao relacionados a objetos que pertencerassags publicas de “relevante notorieda-
de” — adquirindo uma importancia que esta alémijeto, diretamente relacionada aos feitos
desta pessoa. O museu também é visto como umdadgaxoético”, do raro, do inaudito.

Contrapondo-se ao senso comum, 0 museu tem, emac&oao referencial do objeto
enquanto possibilidade de vetor do complexo so@alu campo de atuacdo também diz res-
peito a memadria. O objeto no museu é tratado carporte informacional, como meio para a
construcdo de um processo cognitivo.

O museu é um espaco de inter-relagbes entre o homeirjeto e a memoaria. Neste
sentido, é necessario observar duas questdes,sgj@is. em primeiro lugar, a memaoria deve
ser compreendida como uma relagéo do presenteeserpie. E em segundo lugar, o papel do
profissional que atua em museus como profissioaaintbrmacdo. Assim, a memaoria nao
esta depositada no objeto (seja ele musealizad@o) mas sim na relagdo que com ele po-
demos manter. Coelho (1997, p. 250) alerta pasagesstao:

No limite, inexiste um tempo atual que nao se feteccom (ou integre) um

tempo passado, e vice versa. Isto significa, emasytalavras, que a memo-
ria participa da natureza do imaginario como umwto das imagens néo
gratuitas e das relacfes de imagens que constiiugapital inconsciente e

pensado do ser humano.

O objeto no museu é um documento, pois a partir skelproduz conhecimento; nesta
perspectiva 0 museu é entendido como unidade dematao (1). Neste sentido, a atuacao do
profissional que atua em museus estaria centrad@eranediacdo entre as fontes e os usua-
rios. Além disso, o papel desse profissional daveer repensado, pois sua atuacédo ndo deve
ser restrita ao cuidado do objeto, mas a seu teat@Enengquanto suporte informacional.

Em geral, o musedlogo é aquele que zela pelo aceelm seu acondicionamento, ca-
talogacéo e exposicédo. Chagas (1996) afirma saraessao tradicional do profissional que
atua em museus. Além dessas atribuicdes, estegpovfal deve estar preocupado com a cole-
ta da informacéo e sua disseminagao.

Neste sentido esta pesquisa pretendeu respondeguédisites questdes: qual o perfil do
profissional que atua nos museus do Estado de Ea#aina? Estes profissionais buscam
educacao continuada?

A partir destas consideracdes teve como objeteralgidentificar o perfil do profis-
sional atuante nos museus do Estado de Santar@at&eus objetivos especificos foram:
conhecer a formagdo do profissional atuante em ususe Estado de Santa Catarina e des-
crever as atividades desenvolvidas por este prarfials
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2 TRABALHO E PROFISSAO

O termo trabalho tem sua origem na palavra do latilgartripaliare (FERREIRA,
2004, p.1970) como sinénimo de um instrumentozatilo para tortura. O termo labor tam-
bém remete a esforco, sofrimento, dor e fadiga BARELLO, 1988, p.131). Em ambos os
casos, percebe-se a acdo humana a fim de alcangalvjativo com esfor¢co — seja contro
paliare, instrumento utilizado para separar o cereal @ecsisca ou com o labor, que exige
esforco fisico para realizar uma atividade.

A organizacao da vida na cidade, segundo Le GO6f3pnos séculos Xl e Xll na Eu-
ropa, exigia uma divisao do trabalho para atenslenais variadas demandas. Temos, entdo, o
surgimento de ocupagOes como: sapateiro, teced&ejrb, comerciante e marceneiro, entre
outras, organizadas em grémios que dao condi¢cGasopexercicio de suas atividades. Se-
gundo Le Goff (2003, p. 29) com o crescimento ddades na Europa medieval, o fenbmeno
da divisao do trabalho permite o aparecimento tidotual:

Foi com o desenvolvimento urbano ligado as fung@esercial e industrial
—digamos  modestamente artesanais — que elecepacomo um desses
homens de oficio que se instalavam nas cidadeguzs se impds uma di-
visdo do trabalho.

Esse novo operéario do saber tem comoafurprofessar o conhecimento — ndo s6 o
saber teologico — mas a compreensdao do mundo @offtaaa partir da observacao empirica
voltada ao conhecimento classico.

O aparecimento da cidade que possibilitou a dividd trabalho e o surgimento do
intelectual traz consigo um novo fazer: o do coithento. Como afirma Le Goff (2003, p.9-
10): “A separacdo entre escolas monasticas, retas\aos futuros monges, e a escola urbana,
em principio, aberta a todos, sem exclusao doslastes que permanecerdo leigos, é funda-
mental.” Com isso, surge uma nova forma de trabalhotrabalhador que ensinara a outros,
ndo mais ligado ao saber eclesiastico.

O novo trabalhador, ou como denomina Le Goff (2a®3)ovo intelectual” destaca-
se por se apresentar como elemento de uma noge ctasseja, embrido de uma profisséo.

O termo profissdo é oriundo do latinofessio e tem o sentido de declarar publica-
mente, ou ainda, professar algo que se tenha domdr@o (BUSSARELLO, 1988, p.182).
Esta palavra esta associada a capacidade de exemutaonhecimento um servi¢co, uma ta-
refa, um trabalho, enfim uma atividade que exigesabyer especifico.

A idéia de trabalho profissional é originaria, sed Freidson (1998, p.51), da Idade
Média: “como todos nos sabemos, as universidaddgeras da Europa fizeram proliferar as
trés primeiras profissdes liberais: a medicinaj\aeacia e o clero (do qual fazia parte o cor-
po docente universitario).” Le Goff (2003) e Freidg1998) afirmam que o profissional é
aquele que possui um conhecimento que o diferelugalemais trabalhadores. Seu aprendi-
zado especializado é oriundo de uma formagéao esb®laivel superior.

A idéia de profissédo esta associada a toda atigid@adnOmica. Independente de pos-
suir ou ndo uma formagao superior, o termo prafrsdi no senso comum refere-se a todo o
individuo que possui uma atividade rentavel. Cdrewolucéo Industrial, e conseqientemen-
te com a consolidacéo do capitalismo, a emergé@uceapital traz a necessidade de qualificar
o trabalho. Visto como gerador de riqueza, ele @erder a demanda criada pelo capital em
suas varias formas de atuacdo. Segundo Freids88,([(1%1), as profissdes séo:
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[...] um amplo estrato de ocupagdes prestigiosas, muito variadas, cujos
membros tiveram todos algum tipo de educacéo supesao identificados
mais por sua condi¢ao de educacdo do que por abdislades ocupacionais
especificas.

Podemos perceber que Freidson (1998) aponta asngesg) caracteristicas das profis-
s@es: um corpo de conhecimento especializado eabadquirido através de formacao supe-
rior; autonomia no exercicio das atividades; cajzatg de auto regulamentacdo e autoridade
sobre as tarefas executadas em relacéo ao publico.

3 MUSEUS E BIBLIOTECAS: um pouco de historia

Nascido para a contemplacéo dos deuses e comodedaba do cotidiano, 0 museu
passou, ao longo da historia, por mudancas radigaeno (1986) relata que no século Il an-
tes de Cristo a instituicAo museu era respons@elsaber enciclopédico.

Em Alexandria, Museu e biblioteca confundem-se eama funcao: difundir a infor-
macédo. Um complementava o outro; livros e objetaisidm o mesmo espaco.

Com o fim do Império Romano e a ascensdo do Qristizo estes espacos foram se-
parados: o Museu passou a ser o lugar do objéibliateca o lugar do livro.

O entendimento das duas instituicdes, museu eotebh, terdo, no periodo medieval,
uma nova interpretacdo. Dois momentos sao crup&@ a nova idéia de biblioteca. O pri-
meiro foi o surgimento das universidades.

Outro fato determinante para que o livro se tommaufar, foi a invencao da tipografia
que possibilitou o0 aumento do nimero de exemplag, a edicdo em grande escala. Se-
gundo Gontijo (2004, p.167), “[...] quando foi pve$ mecanizar esse processo através da
prensa e produzir em série, o livro tornou-se pibgé saber extrapolou os limites dos mos-
teiros, feudos e nacdes.” Neste sentido, 0 auntenttemanda provocada pelas universidades
e a difusdo da informacéo através do livro impressdou com o monopdlio da Igreja como
guardia do conhecimento.

Enquanto a biblioteca tem um papel importante fiegs@o do conhecimento, e est4 a-
trelada a instituicbes de ensino como as univeisglasurge o fenbmeno do colecionismo
como herdeiro da idéia de museu. (SUANO1986)

Caldeira (1998, p.398) afirma que “[...] na segunaetade do século 15 [...] o termo
museu comeca a ser usado para designar uma cdiegdyetos considerados belos e valori-
zados comercialmente”.

E interessante observar que museus, galerias refedi abrigavam objetos que pos-
suiam um valor e que denotavam a importancia gueza de seu proprietario. Suano (1986,
p.22) percebe a transformacdo do museu como pdagigeprivada, no periodo da Contra
Reforma Protestante: “nos tempos modernos, foipaga que ndo escapara ao colecionismo
do periodo, que pela primeira vez abriu suas cekead publico em 1471, nuantiquarium
organizado pelo papa Pio VI".

Nos meados do século XV, o museu passa a tefumao além da guarda de obje-
tos. Caldeira (1998, p. 398), afirma ser na modeade que aconteceu o impulso a criacao de
novos museus, sobretudo com as doacdes de colegdes.
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A Revolucdo Francesa, e sua luta por principiosodedtticos, marcaram a instituicao
museu, dando a ela uma nova fronteira. O museuna@ €, neste momento, visto como ga-
binete de exposicdes, do exotico e do incomum;agama uma proposta politica de consoli-
dacéo dos idearios da Revolucao burguesa, adquitindpapel voltado a educacéo e as ne-
cessidades do Estado Nacional entdo emergente.

A primeira instituicdo brasileira, génese do mugea “Casa dos Passaros”. Esta Ca-
sa foi precursora do Museu Nacional do Rio de Jan®ACHADO, 2005, p.138). Esse
primeiro nucleo museal atendia aos interessesquafies, que pretendiam enviar aos gabine-
tes de curiosidades todo o tipo de objetos relados a Colonia, exemplares da fauna, da
flora, minerais e também objetos de origem indigena

Os museus brasileiros tiveram, no século XIX, gggau. Santos (1996, p. 180), ob-
serva ser essa tendéncia uma necessidade de moadaritura e a ideologia burguesa, refor-
cando a idéia do Estado nacional.

Datam deste periodo os museus: Nacional (180&xdccito (1864), Paraense Emilio
Goeldi (1866), da Marinha (1868), Paranaense (187&)lista (1894), e do Instituto Histori-
co e Geogréfico da Bahia (1894).

A Proclamacgédo da Republica do Brasil, ndo altggaraepcdo do museu como instru-
mento voltado a consolidacdo do conceito de nadachado (2005, p.140), referindo-se a
segunda década do século XIX, constata ser es&elpar de criagdo dos museus histoéricos:
“a visdo sobre os museus histéricos € formulada pkde e norteada por uma perspectiva
tradicionalista e patridtica que se propunha aciper e qualificar a memaéria nacional.”

No Estado de Santa Catarina, o primeiro museu a&ai949. O Museu de Arte Mo-
derna de Santa Catarina surge no bojo do movinaiam grupo de intelectuais intitulados
O Grupo Sul (JUNKES, 1982). Este Grupo, foi infloewlo pelas idéias da Semana de Arte
Moderna ocorrida em S&o Paulo em 1922. Segund@& (2005, p. 331) “em consequéncia
da exposicao, em 1949 foi criado o Museu de Arteldfoa de Floriandpolis, que, posterior-
mente passou a ser chamado Museu de Arte de Satiian@”.

4 O MUSEOLOGO COMO PROFISSIONAL DA INFORMACAO

Embora se compreenda o termo profissional da irdo&m de maneira singular (como
se houvesse um unico profissional atuante na &esg, atividade, refere-se a varias profis-
sbes. Segundo Cunha & Crivellari (2004, p.46):

Existe sim, um grupo grande e heterogéneo de profigis que podem ser
gualificados como tais. O espectro de funcdes (g exercem e as suas
habilidades sdo tdo diversificadas que é dificlbc®los em um mesmo
‘guarda-chuva’, tornando-se, a denominacdo ‘profiggs da informagéo’
uma rubrica vaga, conveniente, que pressupde ufurgonde categorias
profissionais e ignora as suas diferencas de agént de formacao basica e
das atividades por eles exercidas.

Tradicionalmente o bibliotecéario, o arquivista emusedélogo sao considerados profis-
sionais da informacéo. Esta visdo esta caracteripath sua atuacdo em unidades de infor-
macao.
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Com relacdo ao museologo, sua atuagdo em musétudigada & compreensao da re-
lacéo entre o homem e o objeto. Nesta equacateramiediacdo do musedlogo se da na légica
do objeto como suporte informacional, indo aléntalecepcéo tradicional.

O fato de trabalhar com objetos € o que caracteramacao do profissional em mu-
seus, ou ainda, o que se chama de fato musedlagica,relacdo entre o0 homem e o objeto.
Segundo Russio (1984, p.60), “[...] uma relacadymaea entre 0 homem, sujeito que conhe-
ce, e 0 objeto, testemunho da realidade. Uma esldidia qual o homem também participa e
sobre a qual ele tem o poder de agir, de exersga acdo modificadora”.

As atividades dos Museus tradicionais, e consegiierite a atuagao do profissional
que ali trabalha, centram-se na aquisicdo, docwag@of acondicionamento e restauro do
acervo. Esta caracteristica - atuacdo centradacexo — sofre hoje uma nova leitura que
amplia a atuacao deste profissional, que deve donais atividades tradicionais, bem como
entender o objeto enquanto suporte de informa§&gundo Bruno (1995, p.51):

[...] os museus, estabelecidos tradicionalmentartr e colecdes, devem
contar com profissionais aptos ao desempenho dessdas, ou seja: com-
preender que o objeto € um suporte de informagdor ésso ele deve ser
preservado ao lado de outros meios de informacao.

As mudancgas na formagao deste profissional, segGhdgas (1996, p.119), sdo uma
exigéncia do seu trabalho:

[...] formar novos profissionais, para os quaisnpartante ndo é o objeto, e
sim a interpretacéo das relagbes entre o homentésaje objeto/bem cultu-

ral, bem como a orientacdo vetorial dos comproreissgsumidos (com a vi-
da e ndo com a morte). E provavel que este sejaftsgional que desde

1972, a partir da Mesa Redonda de Santiago do,@siteja sendo buscado
para a América Latina.

Uma reunido realizada em 1972, denominada Mesdari®la de Santiago do Chile,
organizada pelo ICOM-UNESCO, discutiu a fungcaoaatd museu e sua atuagdo no mundo
globalizado, introduzindo uma nova idéia de musmua uma instituicdo com responsabili-
dade social que deve interagir com a comunidadguah esta inserida. (CHAGAS, 1996).
Discutiu ainda o perfil do profissional que atuamuomseus tradicionais e as funcdes de coleta,
conservacgao e guarda de objetos representativagdda humana — levando a pensar 0 museu
“[...] ndo apenas como repositorio de cole¢cdes aksgapdo, mas que a sua acdo tem que ver
com a contemporaneidade.” (CORDOVIL, 1993, p.19l dvento enfatizou a necessidade
deste profissional ser um “investigador”, um “itdeutor” da realidade. Cordovil (1993,
p.24) aponta que:

[...] o musedlogo do novo Museu é um profissioraatido novo, que, além

do dominio das areas tradicionais da museologia (o@ parecem néo de-
vem ser esquecidas), tem de ser capaz de detegtair ®s problemas com

gue se defronta a comunidade, de responder atagéiels variadas que vao
das questdes culturais as sécio-econémicas ecpasliti

Neste sentido, a concepc¢ao deste profissionab @ndico de museus ndo correspon-
de mais as exigéncias da sociedade global. Brud(. 85) afirma que a formacao na area
de Museologia deve buscar “[...] a preparacdo désgionais criticos e capazes de atuar co-

6
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mo mediadores” e afirma a necessidade de serefctjnscientes de que esta acado de media-
céo contribui para a construcao dos valores soeip&ra a estruturacéo da heranca cultural.”

Sendo o profissional que atua em Museus 0 agentelazo homem/sujeito que vé
no objeto um vetor para a compreensao da sociegladeuseu o espaco fisico de atuacao
deste profissional, podemos concluir que o trata oocobjeto (geracéo, disseminacgéo, catalo-
gacéo e conservacao do acervo) caracteriza o nogeeddbmo profissional da informacao.

Smit (2000) define o musedlogo, o arquivista e lidtiecario, como as “3 Marias”.
Referindo-se a atividade desenvolvida por estefsspronais, bem como, ao espac¢o ocupado
por eles, afirma:

Reconhece-se que a atividade profissional das 8&aMarexercida num am-
biente que n&o prescinde do acervo (por mais qnesono Nao precise estar
localizado num unico lugar, suporte ou codigo:egstros podem estar dis-
persos, serem digitais, etc), mas modernamentéaaetrecai sobre a fungao
social (ou utilizagéo social ) que é feita dessesws. (SMIT, 2000, p. 122)

Esta autora analisa, ainda, a atuacédo dessessmwofis, partindo do pressuposto que
a informacao independe do suporte. Ou seja, aa@etdp documento ndo é o que caracteriza
o fazer do profissional da informacéo.

Arquivos, Bibliotecas e Museus, tém como objetiigpdnibilizar informacéo. Embo-
ra, as “3 Marias” tenham no suporte a diferencasule atuacdo. Smit (2000) e Carvalho
(2002) apontam para a questao do profissional fdanmmacédo — independente da organizacéo
— como o mediador entre 0 acervo e 0 usuario.

5 METODOLOGIA DA PESQUISA

A elaboragédo do conhecimento cientifico € um psxete reflexdo, norteando a ati-
vidade teorico-pratica do fazer cotidiano. Estaspe busca desvendar a realidade trazendo
novas formas de entendimento da praxis.

Esta pesquisa - do ponto de vista da andlise dtissdademonstracdo dos resultados -
adota uma abordagem quanti-qualitativa. Os dadasnf@oletados a partir do envio de ques-
tionarios. O questionario se ajusta a este tippedguisa por ser um instrumento util na cap-
tacdo de coleta de dados, pois € formado a partunth série de perguntas que coletam as
informacdes descritivas e comportamentais da pogaalalvo.

Para a analise dos dados foi utilizada a técnicandéise de contetudo de Bardin, que
segundo esta autora (2004, p.37) é:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagsasdo obter, por procedi-

mentos sistematicos e objetivos de descricdo dtedda das mensagens, indica-
dores (quantitativos ou ndo) que permitam a infdeéde conhecimentos relativos
as condicdes de producédo/recepcao (variaveis dafgyidestas mensagens
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Na utilizac@o desta técnica deve-se delimitararggs de inferéncia que sejam alvo de identi-
ficacdo da comunicacéo, elaborar as variaveis saths e identificar a presenca ou a auséncia das
citacles, verificando seu sentido no contexto dAdimferéncia € uma operacgdo logica pela qual se
admite uma proposicdo em virtude de sua ligacao aamas proposicdes aceitas como verdadeiras.

Estas inferéncias podem ser obtidas por meio desdaughlitativos ou quantitativos.

Segundo Bardin (2004), a analise de conteudo $eseguintes etapas:

e descricdo das peculiaridades do documento;
e processo de tratamento dos dados através da ioi@rérinterpretacao;
» andlise dos dados.

Este tipo de andlise permite inferir o que se desafnunicar, na acdo escrita ou falada. A par-
tir desse exercicio pode-se identificar a presenga auséncia das citacdes, seu contexto ou senti-
do.

O publico pesquisado foi selecionado a partir @ggisites critérios:

e possuir nivel superior, caracterizando assim oigsioihal, segundo Freidson
(1998);

» trabalhar diretamente com a pratica museal;

» atuar no Estado de Santa Catarina.

Para a andlise e interpretacdo dos dados, foiidefuma grade de analise, cujas vari-
aveis sao: idade, sexo; formacao, instituicdo, ten atuacdo na Instituicdo, atividades e
fontes de informacao utilizadas.

As informag0des referentes aos museus selecionada® fobtidas através do Guia de
Museus de Santa Catarina (2001), da Fundacgao G=tad de Cultura. Os museus foram
selecionados a partir do critério de representidolé de todas as regibes do Estado de Santa
Catarina. Além disso, foi levado em conta o fatondseu possuir em seu quadro um profis-
sional de nivel superior trabalhando em tempo mateg

A tipologia de museus utilizada nesta pesquisa foe Caldeira (1998, p.400) que os
distingue em: Museus de arte, Museus historicoseMsi de Ciéncia, Museus especializados
e Museus ao ar livre. Além das categorias apostpdaCaldeira (1998), acrescentamos 0s
museus vinculados a instituicbes de ensino superar museus universitarios — ndo obede-
cendo ao critério do acervo para sua caracterizagas entendidos, conforme Cabral (2002,
p. 33), como um museu que deveria apoiar-se né @ norteia a universidade: pesquisa,
ensino e extensao.

A caracterizacdo das atividades dos profissiomaituhdamentada naquelas descritas
na Lei 7.827, de dezoito de dezembro de 1984. (BRA®84). No questionario enviado aos
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profissionais atuantes em museus, foi solicitadoeapondente que classificasse as atividades

museais pelos seu grau de importancia.

6 ANALISE DOS DADOS

Os dados analisados referem-se as respostas defi33ipnais que trabalham em mu-
seus de Santa Catarina, totalizando 91,67% dosigpugesos enviados.

De acordo com os dados obtidos, 79% dos profissics@ do sexo feminino, e
21,21% do sexo masculino. Fonseca et. al (2008)nam a atencdo para uma maior partici-
pacdo do sexo feminino entre os profissionais fiarmacao.

Entre os profissionais pesquisados, 57,58% témaapgraduacao; 33,33% tém espe-
cializacao e 6,06 mestrado. Apenas 3,03% tém Dedbo

A maioria dos profissionais, (66,67%) que atuammaseus catarinenses, tém forma-
cdo em Ciéncias Humanas (2). A formacdo em Hist@nieesponde a 30,30% dos responden-
tes. E necessario esclarecer que 36,36% dos Musfass profissionais responderam a pes-
quisa sdo Historicos; além disso, 18,19% sédo Mpaisj que tém por objetivo disseminar a
histéria do municipio, o que explica, o0 numero atky de profissionais com formacdo em
Historia entre os respondentes.

Nenhum dos respondentes tem graduacdo em Museolbgiacessario lembrar que
existem apenas 2 cursos de Museologia reconhecidet nivel no pais, o da Universidade
Federal da Bahia e o da UNIRIO - Universidade Fdddo Estado do Rio de Janeiro.
(ABECIN, 2008)

A especializacdo em Museologia foi feita por 2%2dos respondentes. A Universi-
dade do Estado de Santa Catarina — UDESC- ofe@asos deste nivel em 2001 e 2002.
Este curso nao foi mais oferecido em razdo da ppreraura por parte de profissionais atuan-
tes em museus. (UDESC, 2006). Além disso, a Uridais de S&o Paulo oferece, desde
1998, uma especializacdo em Museologia. (BRUNOSNL99ImM dos respondentes fez este
Curso.

Os entrevistados que tém mestrado em Museologiagreds,07%. Todos fizeram esta
formacdo no exterior. Cabe salientar que, no Brasprimeiro Mestrado em Museologia,
aprovado em 2006 pela Capes, é oferecido pela ts$ilaele Federal do Estado do Rio de
Janeiro. (UNIRIO, 2006).

Os profissionais que responderam a pesquisa taxhadim museus de varios tipos. Os
museus historicos representam a maioria no univéesta pesquisa, (36,36%). Segundo
Caldeira (1998, p. 401) este tipo de museus sdituiges em que as colecdes “[...] sdo con-
cebidas e apresentadas numa perspectiva histérica”.

Os Museus Municipais representam, nesta pesq8a,db total,. Tém sua caracteri-
zacado na formacado historica do municipio. Estapeets/a histérica, apontada por Caldeira
(1998) vem atrelada a uma concepcéao de formac&stolo Nacional. Neste mesmo sentido
Machado (2005) percebe a proliferacdo dos musesidricios como uma agdo politica. Se-
gundo a autora “o surgimento de museus historiinslados as conveniéncias politicas, foi
uma constante na formagéao cultural brasileira”. GHADO, 2005, p.137)

Os Museus Universitarios representaram 15,5% deetsd da pesquisa. Este tipo de
Museu muitas vezes, € confundido com a historidmeersidade na qual esta inserido.

As transformacdes constantes no mundo do trabekigem um processo continuo de
busca do conhecimento. O profissional ndo é mate wiomo formado; ao contrario, necessi-
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ta de educacao ao longo da sua vida. Segundor€vo#aal. (1999), no processo de educacao
continuada “(...) trata-se de estar sempre a atratis sujeitos, informando-os sobre novos
descobrimentos da ciéncia e suas consequénciasapatao no mundo do trabalho (...)".
(COLLARES et al., 1999, p.13).

Com relagéo a educagéo continuada (3), 39,39%iné@iM nenhuma formagédo nos
altimos 5 anos. Entre os que fizeram esta form&086 a realizaram no NEMU — Nucleo de
Estudos Museoldgicos da Universidade Federal deaS2atarina. As atividades de educacéo
continuada dos outros 39,39% foram realizadas emrséis entidades brasileiras como o
IPHAN — Instituto do Patrimdnio Histdrico e Artisbi Nacional.

A Avaliacdo da qualidade da informacéo do acervofoi citada por 82,14%, dos en-
trevistados, como a mais importante.

Chagas (1996, p.46) discute a utilizacdo do aceovoo suporte de informacéo. Se-
gundo este autor “é pela comunicacdo homem-bemralipreservado que a condicdo de
documento emerge”. Ainda, de acordo com este aaitpreservacao do acervo, possibilita a
sua utilizagdo como suporte informacional.

A identificacéo, classificacdo e cadastramentde bens culturaisobteve 80,65%,
de respostas que indicam que esta atividade € mitortante. Historicamente, a instituicdo
Museu esta vinculada a necessidade de identifica{@gssificacdo e cadastramento do acervo.
Santos (1996, p.6), aponta a atividade de regexinoo sendo “[.] 0 momento supremo do
museologo, no sentido de se afirmar, demonstrarmdmioecimento que adquiriu [...]".

O acondicionamento do acervdoi considerado por 74,19% dos entrevistados como
Muito Importante. Esta atividade esta relacionad@argservacdo do suporte, ou seja, a inte-
gridade do acervo deve ser garantida a fim de dibpiaa-lo ao publico (CABRAL, 2002).

A diversidade dos materiais que compdem o0s acafgesnuseus, exigem cuidados
em seu acondicionamento. Seu tratamento depentij@odde suporte.

As atividades déusca, registro, avaliacao e difusdo da informacédoram aponta-
das por 66,67% dos entrevistados como Muito Impteta De acordo com Bruno, estas fun-
cbes podem ser entendidas como o ‘“inventario doss lpatrimoniais (banco de da-
dos/publicagbes/gerenciamento da Informacéo)” (BRUN95, p.104).

O Planejamento e organizacdo de exposicOés considerado por 64,52% dos en-
trevistados como Muito Importante. Esta € a atoanais visivel no museu. Enquanto a
Museologia preocupa-se com o contexto do acensrelacdes inerentes a ele, a Museogra-
fia, ou Museologia aplicada, segundo, Mensch (18%8), “coloca em pratica os principios
cientificos com a ajuda de grande namero de diseplauxiliares.”

O item Restauracdo do Acervdoi considerado como Muito Importante por 62,07%
dos entrevistados. De acordo com Lord (1997, p.@5&¥stauracao € uma:

intervencao até onde seja possivel, ou até ondessa em um edificio ou

objeto com a finalidade de |he devolver uma coraligl aparéncia seme-
Ihante ao seu estado original, através da repgrdg@aenovacao de partes,
da reconstituicdo, do recondicionamento ou de gealqutra intervencao.

(4) (traducao nossa)

Giraudy e Bouilhet (1990, p. 49), afirmam serstaaracdo uma tarefa de um corpo de
especialistas, envolvendo “uma equipe cientificapleta de quimicos, fisicos, fotodgrafos,
microbiologistas, respalda os restauradores, @omnte ditos, que cuidam da saude da o-
bra.”

10
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Com relacdo Montagem de Exposi¢cdesb9,38% dos entrevistados a consideraram
Muito Importante. Segundo Marandino (2005), o disalexpositivo deve observar processos
relativos ao acervo, trazendo a tona a discussdalser museoldgico como “[...] a relativo as
reflexdes do campo da museologia e diz respeitio t@an trabalho de coleta, salvaguarda e
documentacdo dos objetos, como organizagdo dariaf@o que serd comunicada sobre os
mesmos”.

As funcdes déddministracao, geréncia e supervisdo de atividadgsram conside-
radas como Muito Importantes por 58,06% dos ergtados. O administrador das atividades
museais, deve organizar e sistematizar as ativédaalecraticas e o trabalho técnico cientifi-
co. Trigueiros (1972, p.131), afirma que além desgebuicbes de administracdo, o diretor
estabelece “[...] os contatos com 6rgaos semelhanteafins”, para troca de experiéncias e
atividades como, exposicdes itinerantes, ou empréste acervos.

O itemColeta de acervodoi apontado por 50,0% dos entrevistados como dviai-
portante. Giraudy et al. (1990, p. 47) afirmam que:

Ha alguns anos, os museus se conscientizaram dasidade de adotar uma
politica de aquisicdo coerente e ordenar suas@®degdo mais em funcéo
do gosto de determinado responsavel, ou da rarielpdeco de determinada
obra, mas a partir de critérios cientificos ou masessidades de seu publico.
(GIRAUDY et al., 1990, p. 47).

De acordo com esta autora, a necessidade de uftiaapde aquisicao, justifica-se
pelo papel do museu na comunidade em que estédmsAtravés de uma politica de aquisi-
cao fundamentada na tipologia do museu, e nosodgetvos evita-se o “colecionismao”. (5)

A Prestacdo de servigos de consultoria ou assessdioaconsiderada como Muito
Importante para 44,83% dos entrevistados. Estalatle esta relacionada ao atendimento de
demandas de outras instituicdes. Com relacéo &ipaggdo em grupos de discussao, as res-
postas representam menos de 12,08%, e por estarraadoram consideradas nesta analise.

Os livros foram citados por 26% como a princifmaite de informacao utilizada A
seguir, foram citadas: as fontes primarias (6) @%, a Internet com 21%. Os periddicos
cientificos foram citados por 17%.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo identificar oipdd profissional atuante nos mu-
seus do Estado de Santa Catarina. E necessarioapante este estudo refere-se a um mo-
mento especifico (2006). Neste sentido, seus esgdtndo podem ser generalizados.

As transformacdes ocorridas nas Ultimas décadagddo XX, com a popularizagdo
da Internet, levam a necessidade da atuacéo poofdéser repensada. Chagas (1996) e Cor-
dovil (1993), apontam que o novo paradigma da dadie da informagéao exige novas postu-
ras dos profissionais que atuam em museus. Pa&s astores, deve-se repensar as praticas
profissionais frente a sociedade da informacéoodiadas as praticas consideradas tradicio-
nais, ha uma exigéncia do dominio das tecnologias,compreensao da necessidade de a-
prender aprendendo, ou seja, 0 processo de edudegdser continuo.

Com relacao a participacéo dos profissionais empagule discussdo, o baixo nimero
de respostas permite inferir uma quase inexistaeimocas de experiéncias profissionais, e
discussbes acerca da teoria museal.

11
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A andlise, das respostas permite afirmar que fil ppo do profissional que atua nos
museus no Estado de Santa Catarina, esta assimguradb:

e um profissional do sexo feminino;

» com idade entre 30 e 50 anos;

e graduado na area de Ciéncias Humanas.

e que trabalha ha mais de dez em um Museu Historico;

* considera como atividades mais importantes a @ziiala qualidade da in-
formacgédo do acervo e a identificacdo, classificag&madastramento de bens
culturais.

* e, por fim, considera os livros como a principaltéde informagéao.

Conforme pode se constatar, o profissional que atgsamuseus de Santa Catarina,
executa atividades consideradas na literatura deswlcionais, tendo o foco de sua atuacao
centrado no objeto, e ndo nas relacdes que paaleetster conforme apontado por Guarnieri
(1990). Neste sentido, € possivel afirmar que @stissional ndo assumiu o “espirito da Me-
sa Redonda de Santiago do Chile.” Isto significanosso entender, a necessidade do museo-
logo ser um profissional critico, consciente, querage com a comunidade na qual esta inse-
rido, que saiba detectar, gerenciar e respondegrabemas desta comunidade.

NOTAS

(1) Unidades de informacéo aqui sdo compreendslgindo Guinchat & Menou (1994, p.333),
como sendo “[...]Jorganismos especializados nagaties de informacdo que privilegiam outras fun-
¢Oes da cadeia documental, como a descricdo detmtmtos documentos, a extracdo e o tratamento
de dados e a difusdo da informacéo. Estes orgasidegiinam-se a grupos particulares de usuarios e
tém denominacfes variadas como centros de docugdenteentros de informacao e bancos de da-
dos.”

(2) Chaui (2003) define ciéncias humanas, comolaques desenvolve um conjunto de atividades
intelectuais (de forma sistematicamente organizidpensamento objetivo) embasada num método
cientifico buscando compreender os fenbmenos sociai

(3) Como educagéo continuada entendemos”[...]JA&gAw que se d& no processo de formagéo cons-
tante, de aprender sempre, de aprender em sguitando teoria e prética, refletindo sobre a pedpr
experiéncia, ampliando-a com novas informacde$agdes. (MORAN, p.1,2000)

(4) Restauracion: intervencion hasta donde sedlgogihasta donde se desee sobre un edificio o un
objeto, com el fin de devolverle una condicion arg&gncia semejante a la de su estado originalsa ba
de reparacion, de renovacion de partes, de retariéti, de reacondicionamiento o de cualquier otra
intervencion. (LORD, 1997, p. 251)

(5) Entende-se por colecionismo a pratica indiscidia de coletar acervos. No capitulo Museus e
Bibliotecas, foi discutida esta questdo. Sobrenoateer: Suano (1986), Menezes (1994) e Bruno
(2000).

12
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(6) Entende-se por fontes primarias: “[...]Jaqu&jae produzidas por contemporaneos de um aconte-
cimento, podem ser documentos escritos, artefatoss de arte, tudo que possa lancar alguma luz
sobre aquele evento passado, ou sua época.”
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