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O processo de identificacdo de assuntos para eseacao da informacéo:
uma anélise do conceiftboutness

Emanuel G. F. Guedes (UNESP)
Jodo Batista E. de Moraes (UNESP)

Resumo: A identificacdo de assuntos constitui umpoade estudo carente de metodologias que auxdiem
leitor profissional na selecéo de conceitos qusgagpropiciar a correta elaboracao dos produtosndestarios
decorrentes do processo de Andlise Documental.adessa, os estudos em torno do conceito de Teidatie
(Aboutness}ém adquirido um papel de destaque nos estuddsi@enento tematico da informacgéo, tendo em
vista, que o processo de atribuicdo de termos eedtos devem representar adequadamente o contelolora
tornando esse momento determinante para as fap@intes de acesso a informagdo. Nesse context@&rei&
da Informacéo tem buscado desenvolver metodolagiaspossam auxiliar o processo de andlise, diasse,d
propfe-se uma abordagem dos cinco principais gedsdacionais da area, selecionando e analisante e
seus artigos os problemas e abordagens relatigassido do processo de andlise de assunto e bastagar
um panorama das propostas e metodologias que dénapresentadas para o trabalho da analise ealgitua
representacao documental.

Palavras-chave: Organizacdo da Informacdo, AnBi@®imentaria, Tratamento tematico da informacamare
ticidade, Andlise de Assunto.

Abstract: The subject identification constitutelaek of methodology to help the professional reddehe con-
cepts selection activity, that can propiciate tberect elaboration of documentary products whicsuits of a
Documentary Analysis process. In this way, the issidbout theaboutnessoncept has acquired an evident
position in the thematic treatment studies, havirgview that the process of attribution of termd aoncepts
must in a represent in an adequate way the coofembrk, which makes this moment to be determinarthe
next phases of information access. In this contbgt,Information Sciences aims to develop methaglefothat
can help the analysis process, and so it is praptsboard five mains Brazilian magazines, selgcéind ana-
lyzing in their articles, the problems and boardimglatives to the question of subject analysis ss®king to
trace a panorama of propositions and methodolabi@ishave presented the work of analyses and rgadin
documentary representation.

Keywords: Knowledge Organization, Document Analysigormation thematic treatment. Aboutness, Stibje
Analysis.

! Resumo de pbster apresentado ao GT-02 - OrganizaR&presentacdo do Conhecimento.
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No contexto da representacédo tematica de conteadacterizada como etapa funda-
mental no ciclo informacional, considera-se o maimele leitura documental pelo profissio-
nal da informagéo a acdo determinante para a quaie eficacia dos sistemas de informa-

cao.

A partir desse prisma, entende-se que a ident#cap tema em um documento con-
figura o ponto critico e vital para a adequadaasgmtacdo do conteudo, o que consequente-
mente fornecera subsidios sob formas de produteggrantirdo a realizacdo do ciclo docu-
mental baseado na busca, acesso, disseminacaag{ood uso da informacéo. Nao obstante
a essa constatacdo, os estudos em Ciéncia da ag@oném destinado maiores esforcos em
relacdo aos produtos documentarios finais, o qumila discussao sobre o processo e as me-

todologias de analise a um segundo plano.

Percebe-se que no ambito do tratamento tematiodaanacéo o processo de Analise
Documental, independente de suas diferentes cobegpinglesa, espanhola ou francesa
(FUJITA, 2003), e norte-americana ou européia (GARAES, 2003), carrega em si o obje-
tivo final da representacdo da informacao de fosatesfatoria a sua recuperacéo. Para tanto,
vale-se de processos que ndo se resumem a téouipascedimentos e modelos que possam

vir a ser estabelecidos como férmulas de aplicdediaidas e inflexiveis.

Dessa forma, o profissional documentalista ne@essituirir conhecimentos auxilia-

res e aprofundar sua reflexdo sobre esse momeittovatiade do tratamento da informagéo.

Deve-se destacar que os estudos referentes aeardligefinicbes tematicas no univer-
so das atividades inerentes ao trabalho documgatddaram maior evidéncia a partir da dé-
cada de 1970 quando Hutchins coloca a perguntajt@otrata o documento?” (MORAES;
GUIMARAES:; 2006) como a questdo primordial aos isgibnais ligados ao tratamento te-
mético da informacgéo. Observa-se que a questadta@mapresenta um enorme desafio a
esses profissionais tendo em vista o envolvimeatgukstdes linguisticas, culturais, ideol6-
gicas e mesmo em relacdo ao conhecimento do indivddbre a area a qual o documento
pertence. E importante observar que essa tarefeafidade é efetuada de forma empirica
desde o primoérdio das atividades documentais, abriio existia 0 norteamento pragmatico
do processo, deixando a cargo do profissional adodosom senso. Percebe-se que ainda hoje
parte do processo de analise continua respaldat@mama subjetividade do profissional, po-

rém o aprofundamento tedrico em relacdo a essaadir e suas consequéncias necessita de
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maior investigacao e portanto tem ganhado cadanaz espaco nos estudos em Ciéncia da
Informacéo, uma vez que observa-se que a buscautiieaada pelos usuarios é a busca por

assunto.

Dessa forma, encontra-se o profissional da infodmagbrigado a repensar como esse
procedimento é realizado e as consequéncias dexsgacédo, tendo em vista que os resulta-
dos da representacdo podem ou ndo serem falhatodewvna compreensdo do contetdo ou a
escolhas imprecisas quanto a definicdo de conceitssuntos e suas representacdes. Segun-
do Hutchins (1977, .01, traducdo nossa):

Ha uma atitude certamente muito comum entre ogisiag da informacéao,
qgue nds ndo precisamos saber como os indexadargareim a uma descri-
¢ao particular do contetdo de um documento, tu@oimporta € se permite
aos usuarios encontrar o documento quando requerido

No entanto, de acordo com o autor (HUTCHINS, 191074, traducdo nossa): “NOs
poderiamos estar certamente felizes com esta \@eatgo estivéssemos todos dolorosamente

conscientes da inadequacao dos resumos e indamiszjfos atualmente”.

Levando em consideracdo o tempo de existénciaslesiwidades, e 0 pouco referen-
cial tedrico existente a respeito, ou ao menosefigenciais que oferecam definigcdes e res-
postas mais eficazes, fica nitido que esta disoussa sido relegada pelos documentalistas.
Conforme afirma Kobashi (1994, f.26):

A abordagem teotrica do complexo percurso que vanddise de textos a
sua representacéo, para fins documentarios, ®éatante recente, se consi-
deramos que a documentagdo, enquanto atividadegyrigm uma historia
gue remonta ao segundo Milénio A.C.

Partindo desse contexto, tem-se por objetivosisamaha abordagem do conceito de
tematicidade na literatura nacional em Ciénciardarinacéo, e identificar a existéncia de
propostas metodologicas para a andlise tematicejyadi® a contribuir para a sedimentagéo
teorica da area de Analise Documental.

Assim, no primeiro momento da pesquisa realizoo-sstudo tedrico bibliogréafico
sobre a Analise Documental e Tematicidafleoutness No segundo momento da pesquisa
ainda em andamento, analisa-se a literatura relcioa qual delimitou-se para estudo cinco
periodicos da area de Ciéncia da Informacéao, €leesdos com o conceito Qualis A, sendo:
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Ciéncia da Informag&dDatagramazerpEncontros Bibli Informacgéo e Sociedade: Estud®s
Perspectivas em Ciéncia da Informaga@ielimitados pelo periodo cronolégico dos ultimos

dez anos de publicacéo.

Para tanto, adotou-se a metodologia de analigseciencia de termos que consiste na
identificacdo de termos previamente definidos ratep significativas dos artigos cientificos:
tais como titulo, subtitulo, resumo, palavras-chatéulo das se¢fes dos artigos, para sele-

cionar os artigos a serem analisados integralmente.

Durante a primeira parte da pesquisa, verificoasaterseccdo com a Linguistica,
mais especificamente a Semantica, e a Logica. Dassl®, pretende-se nessa segunda fase
identificar a partir dessa literatura as demonétaglessas esferas interdisciplinares da anali-
se tematica com outras areas de conhecimentore definear as possiveis propostas encon-
tradas de definicdes e experimentacbes metodoBgiaea analise temética, ressaltando os
pontos de cruzamento com outras areas do conhdoimeaa constituam dessa forma, as refe-

ridas intersecdes disciplinares.

Espera-se como resultados dessa pesquisa, obtguadro tedrico das propostas refe-
rentes a analise tematica em ambito nacional essilplidade de avaliagcdo do grau em que

este tema esta inserido na discussao cientific@ska area atualmente.
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