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Resumo: Aborda parte da pesquisa sobre auto-imdgelibliotecario que vem sendo desenvolvida no Rrog
ma de Pés-graduacdo em Ciéncia da Informacdo deetdidade Federal da Bahia, na linha de pesquisa em
Informacédo e Contextos Sécio-Econdmicos do cursdldstrado em Ciéncia da Informacgdo. Trata-se de um
estudo descritivo com adoc¢do do métaedovey. Enfocando a sociedade da informacéo destaca comerso

da pesquisa as bibliotecas escolares, especiaizadllicas e universitarias da cidade de Salvad@ahia.

Palavras-chave: Bibliotecario — auto-imagem. BiBlidrio — sociedade da informacéo.

Abstract: It addresses the research on self-imédbeolibrarian that in development in the Postgite Pro-
gram in Science Information of University FederfiBahia, in line Research Information and Socio4ftouic
Contexts the Course of Master of Science in Infdiiom. This is an study with descriptive survey moek of
adoption. Focusing the information of society ositthe universe of research school, specializedligoand
universities libraries of the city of Salvador ial#a.

Keywords: Librarian — self-image. Librarian — infiosition of society.

Mudancas ocorridas no papel do prafissi bibliotecario tém sido uma constante,
considerando a progressao historica da humanidadedieamica da informagcdo em funcao
das conjunturas sociais, econdémicas, cientificeemoldgicas. O perfil, as atitudes e as com-
peténcias requeridas para esse profissional s@ages dentro desses parametros.

Nesse sentido, a “sociedade da informacédo”, umaluedo que estabelece o paradig-
ma informacional como sucedaneo do industrialnsifeca os estudos sobre as competéncias
profissionais e informacionais necessarias pataacdo do bibliotecario.

Considerado por Ortega y Gasset como uma invedadBenascenca (MARTINS,
2001, p.332), o bibliotecario teve sua relevanci@msequente profissionalizagdo determina-
das pela valoracdo da informacao. A informacaous seportes interferem na denominacéo
do profissional e adjetivam as suas atividadess®anodo, as denominacdes e adjetivos
guardido de livros, bibliotecario, “servo dos sarda ciéncia’, documentalista e nas ultimas
décadas do século XX, profissional da informacémserem nessa discussao posto que esses
termos indicam a representacao social do profiabime sociedade.

Nesta pesquisa procurar-se-a identificar a autm@m do profissional bibliotecario
no contexto da “sociedade da informacéo”, considByajue esse aspecto antecede os esfor-

! Resumo de poster apresentado ao GT-06 - Informa&gAmacaio e Trabalho.
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cos para definicdo de um perfil desse profissiodedsim, o seu esteredtipo o seu fazer coti-
diano, a sua satisfacao profissional, a sua formacadémica e sua educacao continuada sao
enfoques deste trabalho por representarem os ca@migsnque interferem na auto-imagem do
bibliotecério.

A justificativa deste estudo se apoia na conviag@ajue no momento histérico ora
vivenciado, quando os ativos profissionais sao ohemados de “capital intelectual” das orga-
nizacdes, o0 auto-conhecimento é vital para o desehgpde sucesso no trabalho. O conheci-
mento da auto-imagem €, portanto, fundamental gpagzo profissional repense seus concei-
tos, atitudes e valores, fortalecendo a Bibliotecoia e a Ciéncia da Informagao.

A questdo da imagem do bibliotecario é recorremefilmes, livros, charges e pro-
gramas televisivos. A feicdo caricata e negativewa&da corrobora a conotacéo existente no
imaginario social. A literatura da area tambémra tetomado de diversas maneiras como
demonstram os estudos de Oliveira (1983), Barbgb65), Passos e Santos (2005), Silva
(2006) e Walter (2007).

A origem do termo “sociedade da infogaA@ é atribuida a cientistas japoneses e a-
mericanos. Tanto no Japao quanto nos Estados UaitErsno esteve ligado a questbes eco-
nomicas. A insercao do termo “sociedade da infodmaga producéo editorial, bem como na
tematica de eventos cientificos demonstram a nzelg#io da classe cientifica, mas essas dis-
cussbes sempre estiveram, atreladas, de algum madueresses de governos e de injuncdes
politicas. (FREITAS, 2002).

Os critérios apontados pelos autores a@pfendem a “sociedade da informacéo” e
fundamentam o seu estabelecimento foram coligidbs mesma autora como demonstra o
guadro 1 abaixo. Apoiado nesses fundamentos, al&staericano acabou por interferir, de
modo determinante, na pauta de estudoArdaican Library Association (ALA), influenci-
ando a classe de bibliotecarios daquele Pais ¢erfusmente, os bibliotecarios de todo o
mundo. (FREITAS, 2002).

CRITERIOS JUSTIFICATIVA

Tecnoldgico Tecnologias de processamento, armazenamento e
disseminacdo de informacgoes.

Econbmico Aumento do Produto Interno Bruto norte-americano
por influéncia da ‘industria de informacdo’.

Ocupacional Mdo-de-obra alocada no chamado ‘trabalho in-
formacional’.

Espacial Redes, infra-estrutura informacional.

Cultural Expansdo do conteldo informacional na vida coti-
diana.

Quadro 1 — Critérios da “Sociedade da Informagéo”.
Fonte: Freitas (2002).

No Brasil, o Programa Sociedade darinégdo procurou estabelecer bases estratégi-
cas para execucao dessa sociedade que, substapeladgporte tecnolégico que permite o
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funcionamento em rede, rapidez de comunicacdoess@o de barreiras espaciais e tempo-
rais, tem como insumo e produto a informacédo. @enando esse arcabouco, foram desen-
volvidos muitos estudos sobre a “sociedade danmdgio” para e por bibliotecérios e cientis-
tas da informac&o. (CIENCIA, 2000; MORIGI; SILVA)@2).

Assim, em consonancia ao Programa, a revistacfaiéa Informacéo enfocou em um
de seus nimeros 0s aspectos educacionais, pglitmgsitivos, de cidadania, além dos con-
flitos e os desafios pertinentes a “sociedade fdanmacao”. (CIENCIA, 2000).

Dentro da perspectiva que traca a relacdo ententexto da “sociedade da informa-
cao” e os profissionais , destaca-se a pesquisadasida por Morigi e Silva (2005), na qual
os bibliotecéarios relatam as mudancas no perfd eepresentacao social em funcéo do aporte
tecnoldgico, que vém modificando as praticas ecdemprofissionais com ganho para a au-
to-estima.

Ja Roggau (2006), ao estudar o esteredtipo dooteibhrio, concluiu que este é a-
histdérico e prescinde do contexto socio-culturakstereotipia rememora aquilo que se sabe
sobre algo de que se fala sem gerar esforco.

Reforcando essa compreensao, o estudo sobrenag@n da identidade profissional
de Passos e Santos coloca que esta é formadarsmui@) envolve um processo de mudanca,
e é construida em decorréncia do outro, com quee m®fissional interage na sociedade.
Nesse sentido, quando a sociedade veicula imagagetives do profissional, introjeta no
proprio individuo a conotacéo que o0 nega e sol&pdretanto, esses mesmos autores enfati-
zam que a identificacdo € um processo em desenwaio, podendo ser reconstruida a qual-
quer tempo.

Portanto, varios sédo os fatores que afetam ailidsibe do fazer bibliotecario. A ava-
liacAo que se costuma fazer sobre as atividade® geefissional n&o considera a insercao
das bibliotecas no contexto das instituicdesnam¢des politicas, sociais e econémicas que
tém influéncia sobre tais atividades e fatalmeab#eso profissional bibliotecario.

Sendo assim, neste trabalho toma-se como prenei§gaat 0 conceito de representa-
céo social desenvolvido por Serge Moscovici, qudaaempla as facetas de origem socioldgi-
ca, cultural e ideologica que permeiam a questaautiazimagem do bibliotecéario. Aliados
aos eixos principais da teoria das representa@sis que sdo a atitude, a informacéo e a
imagem ou campo de representacao, utilizar-se-Bé&amos construtos de Shiayali Ramamri-
tam Ranganathan como precursor de uma teoriafaanpara a Biblioteconomia, seja atra-
vés da elaboracdo das leis que orientam o serifiotbcondmico (FIGUEIREDO, 1992),
seja pela concepcdo de um sistema logico mediaddorchacdo do profissional. (SOUZA,
1996).

Entretanto, estando ainda em curso o aprofundantentevantamento bibliografico,
outros autores que tratam da auto-imagem do baéloloio ainda poderéao ser incorporados ao
referencial empirico desta pesquisa.

Do ponto de vista do processo metodolégico, esttede caracteriza-se como descriti-
vo com adocdo do métodarvey, a partir do qual se fara a coleta de dados coécraca da
aplicacdo de questionarios. O tratamento e a and#is informagdes obtidas na pesquisa de
campo serédo realizados com a integragédo das alemslggantitativas e qualitativas. Em eta-
pa posterior, e condicionada as respostas ausgpinider-se-a adotar, uma sub-amostra para a
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realizacdo de entrevistas ou grupos focais, junparéicipantes da pesquisa favorecendo a
analise qualitativa dos dados.

Considerando o objetivo de identificar a auto-ieraglo profissional bibliotecario nos
ambientes mais representativos da pratica bibboi@wica, foi definido como universo da
pesquisa 0 conjunto dos bibliotecarios que atuasnbiaiotecas universitarias, especializa-
das, publicas e escolares da Cidade de Salvad@stAcdo da pesquisa a uma Unica cidade
foi intencional, por ser essa a capital do Estémml onde ocorre a formacédo dos biblioteca-
rios baianos e também onde se encontra 0 maiomgente profissional. Além disso, em
razdo do tempo determinado para realiza¢do da igasgol plano empirico, o fator da acessi-
bilidade mais rapida do pesquisador junto a essEsgionais reforcou a importancia da es-
colha da Cidade de Salvador.

Os tipos de bibliotecas elegidos, pelo seu cooteadicional, sdo importantes para a
formacdo da imagem profissional e concentram o mmaimero de bibliotecarios. Para cada
tipo de biblioteca gerou-se uma sub-amostra combogado no Quadro 2:

Bibliotecas Bibliotecarios
Tipos Selecionadas
Escolares 10 11
Especializadas 12 43
Publicas 06 68
Universitarias 06 97
Totais (34) (219)

Quadro 2 Amostra da pesquisa sAhte-imagem do bibliotecario

O instrumento de coleta de dados ja foi elaborsglametido a pré-teste e devida-
mente ajustado. Nesta etapa, a pesquisa empiticarasandamento com a realizacéo de co-
leta de dados através da aplicacdo de questionarios
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