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Curriculos dos cursos de biblioteconomia, docungéat@ ciéncia da
informac&o no contexto da inclus&o sacial

Silvio Santos (Universidade Federal da Bahia)

ResumoA pesquisa pretende analisar os avancos dos dogidas cursos de Biblioteconomia, Documentagéo
e Ciéncia da Informacdo (BDCI), no contexto dausé@b social. Visa discutir a formacgdo critica dturo
profissional da informacdo para a sua insercaoongedade, a partir de pressupostos da sua reslidesdd
social em relacdo as classes historicamente easluld sociedade. Pautada no principio de queliotbdario
desempenha um papel fundamental no ambito da datimagdo do acesso a informacdo, a pesquisa busca
evidenciar o atual estado da formacé&o, represemasionatrizes curriculares dos cursos de BDCI.thise aos
cursos ministrados pelas Instituicbes Federais dsinE Superior (IFES) brasileiras, identificando os
componentes que, direta ou indiretamente, tratatematica da Inclusédo Social.

Palavras-chaveézormacao bibliotecaria. Inclusao Social. CurriaigoBiblioteconomia.

Abstract: The search intends to analyze the novgadahievements through the syllabus of the libnati#p,

documentation and information science in the cdméxhe social inclusion. This article will sebarthe grades
of the curriculum practiced in the curses of theldfal Universities in Brazil, in the way to verifige discuss
about critical formation of the future informatigmofessional to its insertion into the society eaghing the
social responsibility.

Keywords:Formation in Librarianship; Social Inclusion; Sylles of Librarianship.

INTRODUCAO

O termo "inclusé&o social" tem sido bastante veabnla discutido, em substituicdo ao
conceito utilizado anteriormente - de "integracéoia" - em muitos paises, ndo apenas no
Brasil. Sobretudo a partir da avalanche de temasopados pela chamada globalizagéo,
varias acepc¢les do termo inclusdo social introdnznovo paradigma em nossa sociedade.
Esses paradigmas, por sua vez, assinalam outra mtaprocesso de luta pela conquista dos
direitos dos cidadaos.

A sociedade dominante tende a excluir as pessdadatode qualquer tipo de doenca
mental ou deficiéncia fisica, visual, auditiva,eiettual (termo aprovado, em 2004, pela
Organizacédo das Nacdes Unidas, substitunheftciéncia mentapor deficiéncia intelectual
diferenciando a deficiéncia mental da doenca mentainda, pessoas fisica ou
intelectualmente saudaveis podem, também, ser adtida exclusdo social, em razdo de
estigmas e preconceitos culturalmente disseminaeégsno ambito racial, étnico, econémico,
cultural, religioso, etario, de orientacdo sexealre outros. Vale ressaltar que, quanto mais
h& combinacdo dessas caracteristicas, ainda maidisériminacéo e a exclusao social.

A partir dos enunciados acima, este artigo, extddopesquisa de mestrado em
andamento, reproduzimos algumas reflexbes que wfmlosamadurecidas e apresentamos
sinteticamente a metodologia proposta. Objetivairagntar a importancia da inser¢cao da
tematica da inclusdo social nas formulacdes cuares dos cursos de Biblioteconomia,
Documentacgéo e Ciéncia da Informacdo (BDCI). Coarmé de propiciar novas posturas e

'Comunicacéo oral apresentada ao GT -6 - Informa&diacacio e Trabalho.



CHWVERSIDUDE CULTURAL F FOLITICAS DE PN FORMUS D

iX ENANCIB s ANCIB

o
PAD PAUVLO < WUEP - 3TOQR ‘/

competéncias profissionais, a luz da responsatiéidacial, advoga-se a ressignificacdo do
titulo de bibliotecario, numa sociedade em que istem diversos seguimentos sociais
excluidos do acesso a informacdo. Sendo a inf@maiessuposto basico a inclusédo social e
ao exercicio pleno da cidadania, conclui-se quanéldmental identificar o modo como o
tema vem sendo concebido, no processo formativmolass profissionais da informacao.

CUARRI'CULO E FORMAS;AO EM BIBLIOTECONOMIA, DOCUMENTAGC AO E
CIENCIA DA INFORMACAO NO CONTEXTO DA INCLUSAO SOCIA L

A sociologia, 0 servico social e a educacdo saaress que, tradicionalmente, se
destacam no tratamento da tematica da inclusaalsatravés de projetos, praticas e
pesquisas relacionadas a esse paradoxo. Hojetagdreoutras areas passam a se interessar e
atuar no ambito dessa discusséo.

Na area da BDCI, verificam-se movimentos de avargditeratura sobre o tema da
inclusédo social. Autores como Almeida Junior (20@¥juino (2005), Minou(1996), Varela
(2007), a propria IFLA, através da Agenda 21, bstaliscutida no ultimo Congresso
Brasileiro de Biblioteconomia e Documentacdo, denarios outros. Essa tendéncia
demonstra a crescente sensibilizacdo da BDCI pdearacratizacdo do acesso a informagéo
na sociedade, o que, no Brasil, contraria a tenaé&acnicista e mercadologica da pratica do
profissional bibliotecario, herdada da influéncimesicana, a partir de 1929 e ainda tao
enraizada em nossa cultura profissional contemparan

O campo de acéo bibliotecéria brasileira é vastéaneomncentrado no setor publico,
sobretudo nas areas de educacado e saude, confssadta Cunha e Crivellari (2004, p. 51).
Tal constatacéo refor¢ca a importancia de que auggga em BDCI forme profissionais aptos
para desempenhar, com competéncia, o papel souomlllies é outorgado, enquanto
mediadores entre a informacéo e a sociedade, @sfareendida em sua totalidade.

Apesar de proposicfes historicas, tais como as awmrecomendacdes alavancadas
pelo Conselho Nacional de Educagéo, a ALA, a IFRAJNESCO, a Organizagcao Mundial
de Saude, dentre outros, os curriculos de BDChaieffetem, de forma bastante vaga, a idéia
de bibliotecario como um agente social e educati@mbora em bases legitimas e a luz de
estruturas classificatorias para a Ciéncia da imdgéo, tal como a mencionada por Pinheiro
(2002), a formacdo bibliotecaria se mantém excasswte concentrada em focos estruturais,
de representacéo ou instrumentos gerenciais elégicms da informacéao.

Os componentes curriculares dos cursos de BDCladwdt para as questbes
socioculturais e de acfes inclusivas tendem aisgrdss, quando existem, na periferia do
ciclo dos programas de graduacdo da area em est@#seado nesses limites, o foco
predominante da formacéo bibliotecaria se apresaitado para o atendimento de grupos
economicamente privilegiados, através do desermmelio da ciéncia para a logica
capitalista do mercado. Essa logica, entretanpsesenta ao profissional o risco de minimizar
0 compromisso ético que a profissdo presume, ebguatermediaria da concretizacdo da
democracia, em seu sentido mais amplo. Esse discorre, sobretudo, de uma formacéo
critica deficitaria, que favorece a submissdo isc@mnte do profissional aos ditames da
ideologia dominante, sem considerar que o aces¥oranacao é condicasine qua norpara
a consolidacdo da incluséo social e do exercicmdialania.

A formacdo em BDCI, na multiplicidade do seu pamelmpete educar os novos
bibliotecarios para a reflexdo critica, bem comstrinimentaliza-los com os conhecimentos
necessarios a uma pratica de acdes inclusivasadzauto profissionalismo. A partir dessa
consciéncia € possivel substituir, paulatinamea¢ées voluntarias, hoje tdo comuns, por
acOes profissionais, extensivas as diversas comdesdusuarias potenciais, muitas das quais,
usualmente excluidas da sociedade da informagéo.
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O trabalho voluntario, em geral tem sido o meioswaimum de prestacao de servi¢cos
aos seguimentos da sociedade marcados pela exdos&d. Igrejas, Organizacdes N&o
Governamentais e diversos profissionais de vamaasasao, usualmente, envolvidos em
atividades de cunho social. Alguns profissionaldiiiecarios também se enquadram entre
esses homens e mulheres movidos pelo espiritoasolicEntretanto, sem desconsiderar a
nobreza e o valor humanista dessas a¢fes, ndo psde® descuidar de uma analise critica e
politica acerca das implicacdes desse fazer valontda sociedade. Na corrida pela
sobrevivéncia, atividades voluntarias de a¢Bexusinchs, por mais bem-intencionadas que
possam ser, ensejam em empreitadas dificeis deagfib.

A inclus@o social ndo pode ser apenas resultanggdles voluntarias, visto que essas
iniciativas culminam em permitir ao Estado negligjano seu papel. Essa desobrigacéo, por
sua vez, resulta em praticas deficientes e incapdeeserem concretizadas de modo continuo
e eficaz. No caso especifico do bibliotecario essalidade ndo é diferente, visto que
promover o0 acesso democratico a informacdo impéoa dedicagdo, aperfeicoamento
continuo, politicas e recursos destinados parafesdalade. Ao Estado compete assumir o
papel de viabilizar acdes e servigos profissiondgsempenhados por agentes devidamente
capacitados e reconhecidos, para a complexa tquefaepresentam. Trabalhar com cegos,
surdos, mudos, paraplégicos, doentes crbnicos, neerdelinquentes, presidiarios, idosos,
analfabetos, indios, homossexuais, dentre outrasn @esafio que apenas o desejo nao é
suficiente. E preciso dispor de recursos fisicogfenmis, financeiros e humanos, com
habilidades especificas que assegurem ac¢des realefeazes de incluséo social.

Enquadrar o profissional da informacéo no conteltonclusdo social supde que, no
processo de formacdo, sejam discutidos os diveaspectos da tematica. Ainda que,
inicialmente, 0 assunto seja tratado de modo gkremdla, sdo fundamentais que componentes
curriculares especificos sejam oferecidos de magjra@fundar conhecimentos pertinentes ao
tema. Tal propésito deve ser concretizado pelceoierento obrigatorio de componentes que
abordem a questdo da inclusdo social a luz dedgens alternativas, bem como do direito e
da legislacdo. Tais componentes podem viabilizaramopriagdo de técnicas de
relacionamento humano e comunicacdo, bem comauimstital para o gerenciamento de
espacos, tratamento, disponibilizacdo e disseminde@dinformagéo para demandas sociais
especificas. Também estimular o estudo de teori@msneulacdes criticas acerca do tema,
capacitando o futuro profissional a desenvolvesqgpesas, gerando novos conhecimentos na
area.

Cavalcante (2007, p.97), alerta que “[...] politipader e informacdo cruzam-se numa
posicdo de interdependéncia da qual os curricidofodnacéo profissional ndo podem se
manter distanciados.”

METODOLOGIA

A proposta da pesquisa documental em nivel desziitietende, a principio, levantar
conceitos e consideracfes arroladas na literapaea a compreensao do fendmeno da
inclusdo social e seus paradoxos. Em seguidaaralgirocesso de formacao dos curriculos,
no contexto da politica nacional de educacao supeseguido da identificacdo de abordagens
acerca da constituicdo dos curriculos da area del BD Brasil, com o enfoque direcionado
para a sua dimenséao social. Sendo a base emrataaas matrizes curriculares e respectivas
ementas dos 22 cursos de BDCI, ministrados nas Ibi&Sileiras, pretende-se mapear 0s
componentes dos curriculos, cujo objeto de estodtemple, expressa ou implicitamente, o
bindmio inclusdo social/informacédo. A intengéo énidficar nas diversas matrizes se e em
que posicao figura esses componentes, bem com@oquenpredominante que 0s mesmos
ddo a tematica da inclusdo social, na formacao fdtgos profissionais bibliotecarios.
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Através de questionario semi-estruturado se buscatgporte dos professssores responsaveis
pelos componentes identificados, visando preerabentuais lacunas de informagéao relativas
ao conteudo dos respectivos componentes, de mddwosecer a analise qualitativa dos
resultados apurados.

CONSIDERACOES FINAIS

O anseio do projeto é, a partir do compartilhamelgexperiéncias em curso, uma
vez identificadas no processo de mapeamento dogwos de BDCI, contribuir através de
reflexbes e do conhecimento de praticas que possepirar modelos curriculares
comprometidos com o alargamento da consciénciaaré de competéncias dos futuros
profissionais da informacdo no campo da inclusdéoiakoA meta é reforcar tanto a
interpretacdo do bibliotecario como agente sopilitico e educacional, quanto a assimilacéo
da informacéo, enquanto matéria-prima capital nocgsso de emancipacdo do sujeito
socialmente excluido, rumo a edificagdo de umaesdade mais justa, democratica e
igualitaria.

No complexo que representa o curriculo ao contdatdormacio profissional, “E
fundamental que professores, alunos e gestoresnasswma postura critica acerca dos
desafios que se impdem no ambito da sociedadert gas multiplas determinacdes e
possibilidades.” (MARTINS, 2007, p.178). Acredga-que a parceria, a cumplicidade e o
espirito critico desses trés seguimentos tornai@eig projetos de inclusdo social, seja no
campo do ensino, da pesquisa e da extensao. Bssaigpaem no sentido de proporcionar, ao
longo do percurso formativo, um conjunto de contsiigdrico-conceituais, metodolégicos e
atitudinais, que propiciem uma concepcéao do papéiliotecario marcada, no discurso e na
pratica, pelo compromisso social de democratizdgdacesso ao saber e a informacao.
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