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RESUMO

O presente trabalho ¢ a parte inicial da dissertagdo de mestrado “Multiculturalismo em
Ciéncia da Informacéo: percepcdes e agdes dos Profissionais da Informacéo em
bibliotecas escolares” que tem como objetivo destacar a importancia das bibliotecas
para os estudos multiculturais no @mbito da educacgdo. Este estudo, focado nas leis de
inclusdo social no Brasil, analisa as questdes multiculturais sob o viés racial e suas
imbricacBes econbmicas, sociais e simbolicas. O trabalho estard, ainda, circunscrito
geograficamente a cidade de Florianopolis. Assim, neste primeiro momento
apresentamos a discussdo tedrica que fundamentara nosso trabalho. Revisdes
bibliograficas como estas se justificam no sentido de serem um exercicio de
sistematizacdo e conceitualizagdo imprescindiveis a todo trabalho de pesquisa. Por outro
lado, acreditamos que se faz necessaria, tambem, uma reflexdo sobre a relagéo entre
estudos multiculturais sob a 6tica da ciéncia da informacao e da biblioteconomia. E este
0 objetivo que nos propomos com o trabalho que agora submetemos. Com a finalidade
de alcancar tal fim, dividimos nossa apresentacdo em trés partes: na primeira
observamos as mudancgas e suas conseqlentes tendéncias nas abordagens tedricas,
especificamente na educacdo. Num segundo momento destacamos a relagdo e o
subseqiiente papel que cumpre as bibliotecas a sua insercdo nas mudancas das
abordagens culturais no Brasil. E finalmente delineamos alguns apontamentos sobre o
papel do profissional da informacéo dentro deste panorama.

Palavras-chave: Formacéao-Bibliotecarios. Biblioteca Escolar. Multiculturalismo.
Diversidade.

1 INTRODUCAO

O presente trabalno € a parte inicial da dissertacdo de mestrado
“Multiculturalismo em Ciéncia da Informacdo: percepcdes e acbes dos Profissionais
da Informacdo em bibliotecas escolares” que além de fundamentar a contribuicéo
cientifica social e académica da pesquisa junto a &rea da Ciéncia da Informacéo, tem
como objetivo destacar a importancia das bibliotecas, para os estudos multiculturais no

ambito da educagdo bem como a formagéo e atuacao do bibliotecario nesse contexto.
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Este estudo, focado nas leis de incluséo social no Brasil, principalmente as Leis
10.639/03 e 11.640/08 que alteram a lei 9.394/96 de diretrizes e bases da educacao
nacional e incluem no curriculo oficial da rede de ensino a obrigatoriedade da tematica
histdria e cultura africana e afro-brasileira e indigena, analisa as questdes multiculturais
sob o viés racial e suas imbricagdes econdmicas, sociais e simbolicas

O trabalho estard, ainda, circunscrito geograficamente a cidade de Floriandpolis.
Isso ocorre por que diferentemente de outras cidades de Santa Catarina e do pais,
Florianopolis se destaca nos esforgos para melhoria da qualidade da educacéo escolar
oferecida aos seus municipes por ter desenvolvido ag¢fes voltadas para implementacdo
de politicas de diversidade cultural, como por exemplo, incluindo a tematica da Lei
Federal 10.639/03 nos concursos e processos seletivos para professores.

Além disto, na capital catarinense foram organizadas bibliotecas escolares e
contratados profissionais bibliotecarios para gestdo dos estoques informacionais,
possuindo atualmente bibliotecarios em 32 das suas 36 escolas municipais.
Florianopolis também se destaca por possuir um programa municipal de diversidade
cultural na educacdo. Além disso, dois cursos de biblioteconomia estdo localizados na
cidade, os das Universidades Federal (UFSC) e Estadual (UDESC).

Assim, vale perguntar, em que medida o profissional bibliotecario atuante na
rede municipal de ensino, esta qualificado para lidar com o novo contexto educacional,
normatizado pelas Leis federais 10639/03 e 11645/08, que implicou no reconhecimento
da diversidade cultural e no respeito ao direito & diferenca? Quais suas percepgdes e
acOes sobre a tematica na comunidade escolar? A formacdo inicial e continuada do
bibliotecario contribui para a plena adequacdo do mesmo a implementacdo de uma
educagdo multicultural?

Entende-se que o bibliotecario, gestor dos suportes educacionais nas redes
publicas de ensino, atento a pluralidade cultural existente entre seus usuarios -
professores, criancas e adolescentes das classes populares -, pode atuar como um
tradutor, mediando o contato entre a cultura letrada da escola e as diferentes culturas,
quase sempre orais, da populacdo estudantil, contribuindo deste modo para maior
eficiéncia da educacdo escolar.

Assim, neste primeiro momento apresentamos a discussdo tedrica que
fundamentard nosso trabalho. RevisGes bibliograficas como estas se justificam no
sentido de serem um exercicio de sistematizacdo e conceitualizacdo imprescindiveis a

todo trabalho de pesquisa. Por outro lado, acreditamos que se faz necesséria, também,
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uma reflexdo sobre a relagdo entre estudos multiculturais sob a dtica da Ciéncia da
Informac&o e da biblioteconomia.

Com a finalidade de alcancar tal fim, dividimos nossa apresentacdo em trés
capitulos: o primeiro, intitulado “Ciéncia da Informacédo: desafios em um novo contexto
social”, Apresentam-se as mudancas e suas consequentes tendéncias nas abordagens
tedricas, na sociedade como um todo, e também especificamente na educagdo com a
introdugdo de politicas multiculturais. Neste capitulo levantamos alguns
guestionamentos: podemos, dentro das diversas atividades desenvolvidas tanto por
profissionais da informagdo como pesquisadores, construir uma Ciéncia da Informagao
multicultural e criativa em que ndo se reproduzam padrdes, estereotipos e exclusdes?
Até que ponto tal ciéncia aponta considerac6es a responsabilidade social?

No segundo capitulo, focado no contexto escolar, busca-se tracar um paralelo
entre a tematica do multiculturalismo e o papel do bibliotecario escolar. Destacamos a
relacdo e o subseqiiente papel que cumpre as bibliotecas escolares e a sua inser¢ao nas
mudancas das abordagens culturais no Brasil. E apresentamos, com mais preciséo,
detalhes das Leis 10.639/03 e 11640/08, como também as Diretrizes Nacionais
Curriculares para a Educacio das RelacBes Etnico-Raciais e para o Ensino de Historia e
Cultura Afro-Brasileira e Africana.

E no terceiro capitulo sdo apresentadas as consideragdes finais com dados sobre
a necessidade da inclusdo dos estudos multiculturais no ensino superior, apontando
caminhos ja iniciados por outros campos do conhecimento e abordagens teoricas

necessarias na formacéo do profissional da informacao.

2 CIENCIA DA INFORMACAO: DESAFIOS EM UM NOVO CONTEXTO
SOCIAL

[...] a informagédo no contexto do estado esta voltada para a analise da
realidade social e subseqtiente elaboracédo, aplicagdo e controle de
politicas puablicas [...] o Estado precisa encarar a informagdo como um
recurso de gestdo e desenvolvimento para o pais. (FERREIRA, 2003,
p.37 apud SANTOS e CARVALHO, 2009 p.52.)

A tecnologia modificou comportamentos sociais e, por consequéncia,
transformou a biblioteconomia e fez emergir uma nova ciéncia, a Ciéncia da
Informacéo.

Mas néo foi somente neste aspecto que ocorreram mudangas. Muitas tensfes que

caracterizaram o pensamento educacional face as transformacgfes historicas, sociais,
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politicas e culturais que atingem sujeitos individuais e coletivos nas Gltimas décadas
foram fundamentais para debates e transformacdes, incluindo algumas preocupagdes
como: cidadania, acessibilidade para deficientes, género e multiculturalismo. Tais
preocupacles ganharam importancia e visibilidade. E geraram, por sua vez, abordagens
especificas em diversas areas do conhecimento e da participacdo social.

Focalizando nossa aten¢do no multiculturalismo, nos ultimos anos as discussfes
em torno do seu significado e das politicas de acdo afirmativa alcancaram
definitivamente lugar de destaque na agenda das ciéncias sociais e da politica brasileira.
Mas o que € Multiculturalismo? Cardoso (2004, p.2) afirma que,

Trata-se de [...] uma série de acBes institucionais desenvolvidas na
sociedade civil e nos diversos niveis de poder da Republica, voltadas
para a compreensdo do problema e elaboracdo de projetos capazes de
atacar os mecanismos que permitem a reproducdo das desigualdades.

Considera-se multiculturalismo um mecanismo para lutar contra toda forma de
intolerancia e em favor de politicas pablicas capazes de garantir os direitos civis basicos
a todos. Ou seja, politicas que levem em conta os multiplos modos de ser e estar no
mundo, que caracterizam populacgdes diversas, com especificidades culturais.

Nesta diregdo, diversos instrumentos institucionais tiveram destaque na
ampliacdo dos debates sobre o multiculturalismo, como: as Leis 10639/03 e 11645/08,
que estabelecem a obrigatoriedade do ensino de histéria e cultura africana e indigena em
todos 0s niveis de ensino; os sistemas de cotas, tanto para universitarios negros,
indigenas e provenientes de escolas publicas, quanto para pessoas portadoras de
necessidades especiais em empresas e escolas regulares de ensino.

Também contribuiram para a ampliacdo deste debate Leis que proibem e punem
a discriminacdo e violéncia contra homossexuais e mulheres, entre muitas outras que
trazem a tona o carater multicultural e desigual da sociedade brasileira e a “necessidade
de se incorporar vozes plurais que a constituem”. (CANEN, 1997, p.71)

Estes movimentos sociais aos quais nos referimos tiveram como consequéncia
influéncias na ciéncia, na razao, nos padrdes "universais" e hegemdnicos de ser, sentir e
estar no mundo. Hoje nossos olhos se abrem para os “outros”, principalmente para os
“outros” que ndo fazem parte do padréo eurocéntrico.

No documento elaborado em 1999, pela Comisséo Internacional sobre Educacéo
para a UNESCO, conhecido como relatério Jacques Delors, podem-se observar alguns

aspectos dessa visao diferenciada do mundo, principalmente na area educacional.
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A descoberta do outro - A educagdo tem por misséo, por um lado,
transmitir conhecimentos sobre a diversidade da espécie humana e,
por outro, levar as pessoas a tomar consciéncia das semelhancas e da
interdependéncia entre todos os seres humanos do planeta. Desde
tenra idade a escola deve, pois, aproveitar todas as ocasifes para esta
dupla aprendizagem (DELORS, 1999)

Tambem no livro “Biblioteca publica/Biblioteca escolar de pais em
desenvolvimento: didlogo entre bibliotecaria e professora para a reconstrucdo de
significados com base no “Manifesto da UNESCO’”, de Neusa Dias de Macedo e ldnéa
Semeghini-Siqueira, observa-se que em seu conteudo, entre outras tematicas relevantes,
0 debate sobre a “biblioteca publica sem preconceitos” também esta presente.

A Biblioteca publica [...] baseia seus servicos em termos de igualdade
de acesso a todos os individuos, independentes de raca, sexo, religido,
nacionalidade, lingua ou status social. Portadores de deficiéncias,
inaptos por alguma raz&o, minorias linguisticas e pessoas sediadas em
hospitais ou prisdes merecem servicos e materiais especiais.
(MACEDO E SIQUEIRA, 2000, p.52)

Citando o Manifesto da UNESCO (1994), o Brasil apresenta campo aberto para
incentivar as relacfes interculturais entre os individuos das diversas regides do pais,
respeitando a diversidade e diferencas linguisticas, usos e costumes locais. Como
também sdo apresentadas como funcbes das bibliotecas brasileiras [...] fomentar o
diadlogo intercultural e favorecer a diversidade cultural e [...] apoiar a tradi¢do oral,
cultivar diversos tipos de atos de linguagem a fim de prover o desenvolvimento da
oralidade.

Assim, o campo da ciéncia da informac&o, que segundo Zins (2007, p.1) “esta
em constante mudanca”, também devera buscar se adequar as condi¢fes sociais que nos
permitam atuar numa perspectiva de respeito com a diversidade -cultural e
multiculturalismo. Pois, conforme Zins, os cientistas da informagéo constantemente
precisam revisar e redefinir seus fundamentos epistemoldgicos. (Traducdo livre)

Com a visibilidade global de singularidades, de outras formas de ser e estar no
mundo, que se agenciam buscando comunicacdo e informacdo, vem também a
necessidade de refletir sobre essa nova era social que se apresenta. Assim nos cabe a
reflexdo: como podemos, dentro das diversas atividades desenvolvidas tanto por
profissionais da informagdo como pesquisadores, construir uma Ciéncia da Informagao
multicultural e criativa em que ndo se reproduzam padrdes, estereotipos e exclusdes?

Até que ponto tal ciéncia aponta considerac6es a responsabilidade social?
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A concepcdo de uma Ciéncia da Informacdo com responsabilidade social ndo é
nova. Ja em 1975, em um estudo de Wersig e U. Neveling, em Berlim, era proposto um
fundamento social para a mesma. Eles afirmavam

Em nossa opinido ciéncia ndo é algo justificavel em si mesma, mas
sempre pode ser justificada pelas necessidades sociais as quais foram
as razles especificas que conduziram ao desenvolvimento da ciéncia
da informagdo. (WERSIG; NEVELING, 1975 apud FREIRE, 2002)

Esses autores, afirma Freire (2002), foram além dos limites impostos pelo
quadro tedrico original, quando reconhecem que a necessidade de informagdo permeia
todos 0s grupos sociais e ndo somente aqueles diretamente ligados a producéo de bens e
servigos. Neste sentido, observa-se que

O profissional desta &rea se encontra em um ponto no presente entre o
passado e o futuro, convive com tarefas e termos tradicionais de sua
profissdo, mas precisa atravessar para outra realidade, para onde estéo
indo seus clientes, e aprender a conviver com o0 novo e o inusitado,
numa constante renovagdo de seus conhecimentos e de seu agir no
trabalho. Smit e Barreto (2002, p.17)

De acordo com os principios ou os quatro pilares do conhecimento para a
educacdo do novo seculo, acredita-se que € necessario, nesse mesmo campo, O
desenvolvimento de processos educacionais que levem o individuo a “aprender a
aprender”, “aprender a fazer”, “aprender a ser” e “aprender a conviver” num processo
de aprendizagem permanente. (DELORS, 1999). Por isso acredita-se ser necessario um
aprofundamento na formacdo desse profissional da informacgdo, para que 0 mesmo
consiga superar o olhar hegemdnico.

Embora no Brasil muitos estejam encantados e ideologicamente comprometidos
com o "Mito da Democracia Racial”, constatamos que nosso sistema educacional vem
sendo produtor e reprodutor de desigualdades sociais e étnicas.

Um exemplo é a recente pesquisa do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP) a pedido da Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizacédo e
Diversidade do Ministério da Educacdo (MEC). Alguns dos dados de tal estudo foram
divulgados em 18 de junho de 2009 no jornal “O Estado de S&o Paulo”.

Segundo a pesquisa, 0 preconceito estd presente entre estudantes, pais,
professores, diretores e funcionarios das escolas brasileiras. “As pessoas com
deficiéncia, principalmente mental, seguidas de negros e pardos sdo as que mais sofrem
com esse tipo de manifestacdo”, diz o estudo. A principal conclusao foi de que “99,3%

dos entrevistados tém algum tipo de preconceito e que mais de 80% gostariam de
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manter algum nivel de distanciamento social de portadores de necessidades especiais,
homossexuais, pobres e negros. Do total, 96,5% tém preconceito em relacdo a pessoas
com deficiéncia e 94,2% na questdo racial.” (IWASSO; MAZZITELLII, 2009)

Assim, vale perguntar em que medida o profissional da informacéo,
principalmente aquele que estd na biblioteca escolar, contribui ou propde acbes para a
superacéo de preconceitos? Esta ele qualificado para reconhecer a diversidade cultural e
respeitar o direito a diferenca? Qual sua formacdo a respeito? S&o questdes que

tentaremos elucidar a sequir.

3 MULTICULTURALISMO E O PAPEL DO BIBLIOTECARIO ESCOLAR

Falsificaram os livros de histéria, trocaram os herdis, botaram
mascaras de carnaval nos fatos, botaram fogo nos documentos do
trafico e do crime e entdo ficamos sendo os que ndo sdo, ficamos
sendo 0s que estdo, ficamos sendo estas ruinas em autoconstrucdo
(SILVEIRA, 1987, p.14)

Se partirmos do pressuposto de que a escola em nossa sociedade €, depois da
familia, a instituicdo responsavel pelas relagcdes de sociabilidade de criancas e jovens
(LOPES, 2006, p.2), que nela o aprendizado sobre as regras e valores sociais é
experimentado sob a Gtica do grupo de origem, entende-se que as experiéncias iniciais
com a escola precisam ser levadas a sério, pois podem definir a base de uma trajetoria
escolar mais tranquila ou mais atribulada. Afinal, sentir-se acolhido, incluido e
integrado facilita a construcdo de uma auto-estima positiva, elemento fundamental para
0 sucesso escolar. Neste sentido identificou-se a distancia entre a cultura presente no
cotidiano escolar e as experiéncias culturais herdadas e partilhadas pela comunidade
escolar.

Diversos estudos também apontam que no ambiente escolar a temaética racial
tende a aparecer como um elemento para a inferiorizagdo das criancas afrodescendentes.
E isso vale tanto para a escola privada quanto para a publica. Conforme Cavalleiro
(2005, p. 40), “Codinomes pejorativos, algumas vezes escamoteados de carinhosos ou
jocosos, que identificam alunos (as) negros (as), sinalizam que, também na vida escolar,
as criangas negras estao ainda sob o jugo de praticas racistas e discriminatorias”.

Segundo Cardoso (2004), até recentemente as disciplinas escolares, bem como
0s estoques informacionais disponibilizados nas unidades de ensino, tendiam a

apresentar uma visao homogeneizada dos brasileiros. Nela, estes eram descritos como
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constituintes de uma civilizacdo herdeira da cultura européia, reelaborada pelo contato
com outros povos, dentre eles os indigenas e os africanos.

Neste sentido, é preciso olhar de perto as experiéncias escolares que essas
criangas e jovens vivenciam. A escola precisa aprender para propor situacOes de
aprendizagem que considerem a presencga fundamental dos afrodescendentes e indigenas
em nossa sociedade e, com isso, no curriculo cotidiano e na biblioteca escolar,
proporcionar outros encontros culturais, mas, dessa vez, de inclusdo, de sucesso e,
portanto, de aprendizagens positivas. (LOPES, 2006).

A Lei Federal 10.639/03, em combinagdo com a Lei Federal 11.645/08 e as
Diretrizes Curriculares para a Educacio das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de
Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Africana, deixa nitida a obrigatoriedade do ensino
de contetdos indigenas, africanos e afro-brasileiros (BRASIL, 2003). E para o
cumprimento dessas regulamentacfes é necessario ndo s6 um acervo informacional
apropriado as tematicas nas escolas e bibliotecas, mas também a sensibilizagdo e
formac&o dos profissionais que nela atuam.

A questdo, no entanto, ndo é passivel de superagdo apenas com a edi¢do de leis.
Também é preciso um corpo tedrico, somado a metodologias e pesquisas que resgatem
valores quase desconhecidos, ou mesmo apagados por um contexto de escravidao e
discriminacdo ao longo da historia. Acredita-se que, assim, ampliar-se-80 as
possibilidades de sensibilizac&o social e busca de alternativas.

No caso das bibliotecas, principalmente as escolares, entende-se que suas
atividades e politicas de cole¢des ndo sdo elementos neutros e desinteressados na
transmissdo de conteddos dos conhecimentos sociais. Acredita-se, igualmente, que o
curriculo escolar é sempre imbricado em relagdes politicas de poder e de controle social
sobre a producdo desse conhecimento. Por isso, ndo se pode incorrer no erro de
transmitir visdes de mundo particulares, reproduzindo valores que irdo participar da
formacédo de identidades individuais e sociais e, portanto, formando sujeitos sociais.

Nesse contexto das mudangas sociais na legislacdo brasileira, o bibliotecario
precisa estar atento as suas necessidades de formacdo e atualizagéo profissional. Pois se
a biblioteca pretende funcionar como espaco de acdo pedagdgica, o agrupamento de
documentos, representado pela sua colecdo, precisa estar em consonancia com as
Diretrizes Nacionais da Educacao, “[...], além disso, € necessaria uma politica explicita,

que trace diretrizes que orientaréo o trabalho de selecdo de maneira criteriosa e eficaz,
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direcionando o acervo de maneira a atender a missdo e o0s objetivos da biblioteca e a
proposta pedagdgica da escola”. (CAMPELLO, 2001, p. 3)

A escola tem um papel fundamental na formagdo de cidaddos capazes de
conviver e de dialogar com a diversidade cultural e histérica do Brasil, além de
promover a maior identificacdo dos estudantes com os conteudos e préaticas ensinados.
Estes sdo fatores que influenciam diretamente no interesse pelo aprender e na auto-
estima dos estudantes.

Portanto, a escola cabe o papel de reconhecer que tanto as pessoas que
a compdem como as que integram a sociedade brasileira apresentam
aspectos que as diferenciam: tém especificidades de género, de
raca/etnia, de religido, de orientacdo sexual, de valores e outras
diferencgas definidas a partir de suas historias pessoais. (RIBEIRO et.
al., 2007, p. 2)

Assim, é no ambiente escolar que criangas e jovens podem se dar conta de que
todas as pessoas sao diferentes, mas que a diferenca ndo deve pautar a construcao de
relagcOes desiguais. Ademais, nesse espaco eles devem perceber que podem ser, junto
com os professores e bibliotecérios, os promotores da transformacdo do Brasil em um
pais onde haja direitos iguais e respeito a diferenca. A biblioteca escolar “N&o pode
restringir-se a um papel meramente didatico-pedagogico, ou seja, o de dar apoio para 0
programa dos professores. H4 um eixo educativo que a biblioteca tem de seguir, mas
sua configuracdo deve extrapolar esse limite, porque o eixo cultural é igualmente
essencial”. (PERROTI, 2006, p.24)

Para Martins e Bortolin (2006, p.35) o bibliotecario escolar apresenta
particularidades que o diferenciam de bibliotecarios que atuam em outras unidades de
informacgdo. “Suas agdes se encontram mais proximas dos pedagogos e demais
educadores, pois sobre ele recai a preocupacdo em dividir a responsabilidade de
educar e de apoiar a escola no cumprimento do seu projeto politico pedagogico”.
(grifo nosso).

Para Almeida Jr., o bibliotecario deve estar em constante questionamento,
procurando conhecer sua area de atuacdo. Para ele o verdadeiro bibliotecario tem
consciéncia de que o usuario € seu fim ultimo; que sabe que as informagbes com as
quais lida ndo sdo neutras e imparciais; esta sempre procurando conhecer 0s motivos, o
que ha por trés de suas acdes; e sabe que informagdo é imprescindivel para a formacédo

do cidaddo. “O bibliotecario escolar é aquele que reconhece sua profissio como
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importante e necessaria para a sociedade e se reconhece como um agente de
transformacéo social”. (ALMEIDA JR. 2006. p.54)

Porém a problematica é maior, ja que “sabemos que o curriculo de
biblioteconomia no pais ainda ndo oferece disciplinas especificas que visem formar o
bibliotecario da biblioteca escolar enquanto educador” (MOTA, 2006, p.4). Como
também ndo aborda em nenhum nivel da graduacdo e pés-graduacdo a tematica
multiculturalismo e diversidade cultural.

Em “a Bela Adormecida precisa acordar”, Maria Fragoso faz um debate sobre a
biblioteca escolar, seus principais problemas e desafios, bem como sobre a necessidade
de profissionais preparados para esse contexto e suas “virtualidades”. Neste contexto a
autora afirma que se precisa, nas bibliotecas escolares, “ndo de guardies de acervos,
mas de articuladores de acGes dinamizadoras; ndo de contadores de livros, mas de
contadores de histdria; ndo de estatisticas, mas de qualidade de leitura” e questiona
“entdo: de onde surgira esse profissional? Das escolas de biblioteconomia certamente
ndo emergira essa potencialidade, se ndo houver mudangas em seus curriculos, uma vez
que dali proliferam técnicos.” (FRAGOSO, 2005, p.46-50)

Além disso, temos como agravantes dados que apontam para a situacdo precaria
das bibliotecas escolares no Brasil. De acordo com o Censo Escolar de 2004 (BRASIL,
2005) sdo baixos os percentuais de bibliotecas e de bibliotecarios nas escolas de
educacdo bésica (infantil, fundamental e média) e profissionalizante no pais. Apenas
25% possuem bibliotecas em suas estruturas. Os dados levantados pelo Censo
comprovaram, ainda, o inexpressivo numero de profissionais bibliotecarios que atuam
nessas poucas bibliotecas. Apenas 1,4% das bibliotecas de escolas brasileiras de ensino
basico e profissionalizante possuem bibliotecarios como responsaveis pelo setor.

Sem este profissional, as normas de funcionamento, a formacdo da
colecdo, o tratamento da informacgdo e os servigos oferecidos pela
biblioteca sdo instituidos sem discussdo e sem critérios adequados,
deixando de atender de forma satisfatéria as necessidades da
comunidade escolar e de criar efou incentivar, nessa mesma
comunidade, mudangas quanto ao habito de leitura e de pesquisa.
(GARCEZ, 2007)

Porém, hé lugares onde essa realidade é um pouco diferente. E o caso da cidade
de Floriandpolis, que possui bibliotecas e bibliotecarios em 32 das suas 36 escolas
municipais. A capital catarinense também se destaca por possuir um programa

municipal ~ de diversidade cultural na educacdo. Além disso, dois cursos de
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biblioteconomia estdo localizados na cidade, os das Universidades Federal (UFSC) e
Estadual (UDESC).

Nestas Universidades ja estdo adiantados os debates sobre programa de cotas. A
UDESC inclusive ja comeca a implantar as modificacGes recomendadas pelas Diretrizes
Nacionais Curriculares para a Educacio das RelagBes Etnico-Raciais nos curriculos das
graduac0es, iniciando pela de Pedagogia.

Neste contexto, é necessaria uma tomada de posicdo sobre qual e para quem
serve essa informag&o. Pensar pesquisas que beneficiem publicos minoritarios, politicas
de acessibilidade, formacdo de bibliotecas e espagos multiculturais, espagos em
empresas e escolas que valorizem outros padrfes culturais, tudo isso sé@o desafios a
serem enfrentados e espagos a serem conquistados perante a sociedade.

Pode-se afirmar que o profissional da informacdo precisa de capacitacdo
continua, pois sua atuacao esta ligada as constantes transformagdes da sociedade e do
uso das informagdes. E na disseminagdo do conhecimento, o profissional bibliotecario
exerce papel preponderante, visto que cabe a ele, devidamente preparado, levar ao seu
usuario ndo s6 a informacdo, mas também alternativas de consultas que visem
enriquecer a pesquisa solicitada. Conforme (VALENTIM, 2002, p.89), “a qualificacdo e
criatividade do profissional bibliotecario sdo indispensaveis, a fim de que ele possa
saber agir diante de situacbes novas, sabendo buscar novas solucGes para velhos
problemas”.

Acredita-se ser necessario analisar a perspectiva de uma melhor preparacdo e
capacitacdo do profissional bibliotecario para enfrentar os novos desafios da educacgéo
em um contexto multicultural, especialmente na implementacdo das Leis Federais
10.639/03 e 11.645/08.

Assim, vale perguntar em que medida o profissional bibliotecario atuante na
rede municipal de ensino, esta qualificado para lidar com o novo contexto educacional
multicultural que implicou no reconhecimento da diversidade cultural e no respeito ao
direito a diferenca? Quais suas percepcdes e agdes sobre a tematica na comunidade
escolar? A formacdo inicial e continuada dos bibliotecarios contribui para a plena
adequacdo dos mesmos & implementacdo de uma educagdo multicultural?

Porém, conseguir ter uma dimensédo da percepcao do profissional bibliotecario
para com a diversidade étnico-racial ndo é facil, pois, corroborando com (CANDAU,

2001, p.4), “Articular igualdade e diferenca constitui outra questdo que permeia todo o
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nosso trabalho. No entanto, o problema néo é afirmar um p6lo e negar o outro, mas sim

termos uma visao dialética da relacéo entre igualdade e diferenca”.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Tudo que se aprende, se descobre, cria e produz toma sentido quando
0 empregamos para fortalecer nossa comunidade, para apoia-la na
resolucdo de seus problemas, que também sdo nossos. Para permitir
gue cada um de seus membros seja capaz de participar da vida social,
politica e econémica em pé de igualdade com outros grupos étnico-
raciais e de construir sua cidadania.
Ensinamento heranca africana
(SILVA, 2005, p.31)

As pesquisas podem e devem ser instrumentos de reflexdo sobre a sociedade em
que vivemos ou ainda como podemos melhora-la. Assumir a diversidade cultural
significa muito mais do que um elogio as diferencas. Ndo basta somente fazer uma
reflexdo densa sobre as particularidades dos grupos sociais, “mas também implementar
politicas publicas, alterar relagdes de poder, redefinir escolhas, tomar novos rumos e
questionar a nossa visdao de democracia” (GOMES, 2003 p.140). Sabe-se que todas
essas acdes que alteram as rela¢des de poder, perpassam através da mediacao, 0 acesso e
uso da informacao e, por conseqiiéncia, interessam a Ciéncia da Informacéo.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo das Relagbes Etnico-
Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e Africana constituem-se
de orientacGes, principios e fundamentos para o planejamento, execucao e avaliacdo da
Educacdo. E tém por meta promover a educagdo de cidaddos atuantes e conscientes no
seio da sociedade multicultural e pluriétnica do Brasil, buscando rela¢fes étnico-sociais
positivas, rumo a construgcdo de uma nacgao democratica.

Acredita-se que pesquisas focadas na adequacdo dos profissionais bibliotecarios
a este novo contexto educacional poderdo avaliar o grau de aplicabilidade da legislagéo
em vigor, contribuindo para um diagnostico da eficacia das a¢des do poder publico, bem
como da formacéo inicial e continuada oferecida pelas universidades responsaveis pela
preparacdo e qualificacdo daquele profissional.

Espera-se contribuir na reflexdo acerca de desafios que vdo para além dos
avancos tecnoldgicos, ou seja, para com o0s debates de uma superagdo das relagdes
sociais discriminatérias, passando pela formacgdo intelectual de pesquisadores e

profissionais e sua atuacdo como mediadores da informacdo. Quando imaginamos a
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Ciéncia da Informacdo como ciéncia focada na gestdo do conhecimento, a pertinéncia
deste estudo torna-se evidente.

Sabe-se que, dentro da Ciéncia da Informacdo e da Biblioteconomia, pesquisas
com esse enfoque ainda sdo muito timidas. Mas isso ndo é um caso isolado desta area de
conhecimento. Levantamento realizado em 2005 apresenta que dos 19.470 grupos de
estudo e pesquisa inscritos na plataforma Lattes do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ), em torno de 14 abordavam temas
relativos a “negro e educacdo” e/ou a “educacdo e ragca” (MONTEIRO, 2005, p.127)

Porém, Gomes (2004), Aguiar e Di Pierro (2004) ressaltam que a producdo de
teses e dissertacdes ainda € pequena, mas que existe um crescente aumento da producéo
sobre o negro e a educacdo, no Brasil nas Gltimas décadas. A maior parte dessa
producdo se apresenta em forma de artigos publicados em periddicos especializados na
area de histdria e educacéo.

O ensino de historia e cultura afro-brasileira e africana, para a educacdo das
relagbes étnico-raciais, tal como explicitam as suas Diretrizes Nacionais se
desenvolvera nos cotidianos educacionais, nos diferentes niveis e modalidades de
ensino, como também no conteddo de disciplinas, nos laboratérios de ciéncia, de
informatica, na utilizacdo da sala de leitura, na biblioteca, brinquedoteca, area de
recreacdo, em acodes culturais promovidas pelos estabelecimentos de ensino, e em outros
ambientes escolares. Tais diretrizes preceituam que “[...] As Instituicbes de Ensino
Superior incluirdo nos conteudos de disciplinas e atividades curriculares dos cursos que
ministram a Educacéo das Relagdes Etnico-Raciais, bem como o tratamento de questdes
e tematicas que dizem respeito aos afro-descendentes [...]".

Além das graduacdes de historia, geografia, pedagogia e Educacdo Artistica, que
ja passaram ou estdo passando por reformulacfes para a aplicabilidade da Lei, também
ja existem iniciativas em outras areas do conhecimento como: Em Medicina -
abordagem entre outras questfes, de estudo da anemia falciforme, da problematica da
pressdo alta, do preconceito no tratamento diferenciado aos pacientes; Em Filosofia —
estudo da filosofia tradicional africana e de contribui¢des dos filosofos africanos e
afrodescendentes da atualidade; Em Matemaética - contribuicGes de raizes africanas,
identificadas e escritas pela etnomatematica; Educacgédo Fisica — 0 ensino da capoeira e
do maracatu, entre outros.

Da mesma forma, acredita-se que os cursos de Biblioteconomia e Ciéncia da

Informacédo virdo a se adequar as Diretrizes Nacionais para a Educacdo das Relagoes
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Etnico-Raciais, pois o cumprimento das mesmas serd fator considerado para o
funcionamento e avalia¢ao das instituicdes de ensino.

Em Ciéncia da Informacdo ja ocorrem alguns debates sobre responsabilidade
social, multiculturalismo e diversidade cultural, mas ainda hd muito que se avancar. Em
alguns artigos podemos observar a preocupacéao e reflexdo dos autores, principalmente
pela representacdo da informag&o e do conhecimento no processo de indexagdo, como
também quanto a questdes éticas e na mediacdo da informacdo. Alguns deles
manifestam preocupacBes, também, quanto a inclusdo destas tematicas em outros
aspectos da acdo do profissional bibliotecario, como na selecdo e aquisicdo de acervo
apropriado, em contagéo de historias, exposi¢des artisticas etc.

Mas temos muitos outros aspectos que véo além das preocupagdes com
discriminacdo social no processo de organizagdo da informacdo que podem vir a ser
abordados na formacdo do bibliotecario. Um exemplo é a propria histéria do livro e da
biblioteca.

Atualmente a graduacdo de Biblioteconomia enfoca apenas aos padrdes
europeus e americanos, desconsiderando a existéncia daqueles que sdo considerados
“bibliotecas vivas” da Africa, os Griots. Estes estudam aproximadamente 40 anos para
se tornarem guardides da historia e da ancestralidade.

Quando néo sao abordadas algumas questdes na formacéo inicial do profissional,
principalmente para aquele que foi para o campo de trabalho e ndo fez pds-graduacéo,
fica dificil fazer tais reflexdes e ter modificagdes em suas a¢Oes cotidianas.

Mas a tarefa de seguir as novas diretrizes continua, como afirma outro trecho de
tal documento: “os sistemas de ensino e as entidades mantenedoras [...] proverao as
escolas, professores e alunos, de material bibliogréafico e de outros materiais didaticos
necessarios [...] para a implementacao das Leis 10639/03 e 11640/08”.

A valorizagdo da diversidade cultural e o reconhecimento da historia e cultura
africana, afro-brasileira e indigena na sociedade passam pela escola, pelos seus
professores, como também pelos profissionais bibliotecarios e bibliotecas escolares,
fontes de formacéo e informacdo nas unidades de ensino. Logo, a biblioteca escolar
precisa ser um organismo inovador, criativo e dinamico (MACEDO e SIQUEIRA,
2000) e também Multicultural.

MULTICULTURALISM IN INFORMATION SCIENCE: perceptions and actions
of information professionals in school libraries
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ABSTRACT

This work is the initial part of the master's dissertation **Multiculturalism in
Information Science: Professional perceptions and actions of the information in
school libraries™ that aims to highlight the importance of libraries for multicultural
studies in education. This study, focused on the laws of social inclusion in Brazil,
analyzes the issues in the multicultural vieis racial imbricagGes and their economic,
social and symbolic. The work is also, geographically confined to the city of
Florianopolis. Thus, this first time present a theoretical discussion to justify our work.
Bibliographic reviews as they are justified to be an exercise in systematic
conceptualization and indispensable to all research work. Furthermore, we believe is
necessary, also a reflection on the relationship between multicultural studies from the
viewpoint of information science and librarianship. This is the objective we propose to
work with the now subdued. In order to achieve this end, we divided our presentation
into three parts: the first, we present the changes and their consequent trends in
theoretical approaches, specifically in education. Second highlight the relationship and
the subsequent role that the library meets their inclusion in the approaches of cultural
change in Brazil. And finally, designed a few notes on the role of professional
information in this overview

Keywords: Training-Librarians. Library School. Multiculturalism. Diversity.
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