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Resumo: Apresenta um método estatistico de indexagdo automatica de documentos
baseado em diversas pesquisas realizadas nessa area. Esse método foi utilizado no
desenvolvimento de um sistema de indexacdo automatica de laudos de exames
radiologicos. Testes utilizando-se um corpus com aproximadamente cinco mil documentos
apontam resultados positivos e promissores, principalmente no campo da saude, no qual
a disponibilizagao rapida e precisa informagao tem um papel fundamental para a melhoria
na qualidade de vida da populacéo do pais.
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1 Introducao

Indexar um documento ¢ um processo que visa a representacao de seu conteudo tematico através da

utilizacao de um conjunto de palavras ou termos de indexagdo. Os termos de indexacao servem
também como pontos de acesso mediante os quais um documento € localizado e recuperado em um
sistema de informagao.

A primeira tentativa de automatizar o processo de indexacao foi realizada no final da década de
1950. Se nessa época tratava-se de uma teoria progressista, atualmente a indexagdo automatica
torna-se uma necessidade, diante do acelerado aumento na disponibilizagdo da informagao
eletronica e a proliferacdo de documentos de textos completos.

Anderson e Perez-Carballo (2001) citam o baixo custo da indexagdo automatica e sua facilidade de
aplicagdo a grandes conjuntos de documentos como o encontrado na Internet, um importante fator
de incentivo ao desenvolvimento de métodos de indexagao automatica. Outro argumento em favor
da indexacdo automatizada esta na homogeneidade do processo quando realizados por algoritmos
computacionais. O resultado da indexacdo realizada por seres humanos pode variar de um
indexador para outro, bem como de um mesmo indexador em momentos diferentes. Um sistema de
computador iré realizar a indexag¢ao de maneira uniforme, utilizando-se sempre dos mesmos
critérios para o qual foi programado, independentemente da quantidade de documentos existente no
corpus ou de qualquer outro fator externo.

O objetivo principal deste trabalho ¢ apresentar um método estatistico de indexagao automatica de
documentos. Este método, implementado em um sistema computacional, foi aplicado na indexagao
de laudos de exames radiologicos e apresentou resultados expressivos.

Na secdo 2, ¢ apresentado brevemente algumas iniciativas relacionadas a indexacgao automatica de
fontes de informagao na area médica Na secao 3 ¢ descrito um método de indexacao automatica de
documentos baseado em diversos outros métodos desenvolvidos ao longo de décadas de pesquisas
nessa area. A partir desse método foi implementado um sistema, denominado SintagMed, utilizado
na indexacdo de um corpus documental composto por aproximadamente cinco mil laudos de
exames radioldgicos. Esse sistema ¢ apresentado detalhadamente na secao 4. Os resultados
experimentais do processo de indexagdo do corpus sdo apresentados e avaliados na se¢do 5. Por
fim, na secdo 6, sdo apresentadas as consideragdo finais sobre o projeto aqui descrito.

2 Indexacao automatica de laudos de exames radiologicos

E consenso entre alguns autores que apesar dos avangos tecnologicos e dos progressos ocorridos
nos sistemas de informacao, as instituicdes ainda se deparam com grandes dificuldades para
produzir, gerenciar, disponibilizar e acessar informacdes relevantes. Entende-se que mesmo a
informagao estando em meio digital, ainda € pouco organizada, sendo dificil acessa-la, pesquisa-la e
filtra-la (ALVARENGA, 2006; NORUZI, 2007; SVENONIUS, 2000).

Estas afirmagdes sdo também validas para o campo da saude, especificamente, para a informagao
clinica, ou seja, informagao sobre pacientes, disponivel em ambientes digitais ou em outros
suportes, ja que muitos sistemas de informacao clinica tém sido desenvolvidos sem levar em conta
0S processos necessarios para a posterior recuperacao da informagdo — fato que gera certas
restrigdes a estes sistemas no momento de busca por informagao precisa.

No campo da satde a indexacao automatica pode ser aplicada a muitos sistemas, dentre os quais: a
analise de resumos de alta hospitalar de pacientes; laudo de exames; prontuarios de pacientes.

A National Library of Medicine (NLM) ¢ uma das instituicdes de saude que mais investe no
desenvolvimento métodos de processamento automatico de textos para a indexagao automatica. Seu
programa Indexing Initiative (II) tem como objetivo investigar métodos de indexacao automatica,
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agregando projetos como: atribuir automaticamente descritores do Medical Subject Headings
(Mesh) aos artigos de periddicos indexados em sua base de dados, processos automaticos para
identificacao de nomes quimicos de substancias, processos automaticos para lidar com terminologia
de ligacao molecular, terminologia de medicamentos e genes, e termos anatomicos. Em muitos
processos de indexacao automatica desenvolvidos pela NLM, os termos identificados nos textos sao
comparados com o UMLS (Unified Medical Language System). Todavia, tais iniciativas nao
abarcam a lingua portuguesa, e priorizam a informagao de carater bibliografico e nao a informagao
clinica.

Outra institui¢ao que lida com o tratamento da informagao bibliografica relacionado a area da satde
e que esta comegando a implantar métodos de indexacao automatica ¢ a base de dados da Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Satde (LILACS), base de dados cooperativa da Rede
de Biblioteca Virtual em Satde (BVS). A LILACS ja usa a indexagdo automatica ao transferir os
artigos da Scielo Brasil para sua base de dados. Tal iniciativa abarca a lingua portuguesa, mas
restringe-se igualmente a informacao bibliografica.

Além do uso de processos de indexacao automatica pelas institui¢des que lidam diretamente com o
tratamento da producao cientifica no campo da saide, outro ramo que a indexa¢ao automatica tem
ganhado espago no campo da satde € a recuperacdo de informagdes de textos em formatos
eletronicos sem estruturacdo, principalmente em hospitais. Informagdes desestruturadas e em texto
livre, geradas ha muitos anos e armazenadas em banco de dados comegam a ser utilizadas como:
ferramenta de investigagao epidemioldgica; para aperfeicoamento dos cuidados aos pacientes; para
a identificagao de pacientes com sintomas e doengas raros ou com doencas e sintomas similares;
para o estudo e comparac¢do entre as diferentes formas de tratamento e diagndsticos adotados
(CASTILLA, 2007; ALEXANDRINI, 2005)

Embora o Brasil j4 utilize documentos como fontes de informagio em satde (Atestado de Obito,
Certidao de Nascimento, Autorizacdo de Internacdes Hospitalares) para o levantamento de dados a
serem usados na formulagao de indicadores de satude, disponiveis em sistemas nacionais (Sistemas
de Informacao do Programa Nacional de Imunizagao (SI-PNI), Sistema de Informacgdes de
Mortalidade (SIM), Sistema de Informacdes de Nascidos Vivos (SINASC), Sistema de Autorizagdo
de Internag¢do Hospitalar (AIH), e muitos outros), outras fontes de informagdes poderiam ser melhor
aproveitadas, como: atas, relatérios, exames etc., pois, normalmente somente sdao aproveitadas em
instituicdes de saude quando faltam dados estatisticos apropriados para analisar uma hipdtese ou
problema local (PEREIRA, 2003).

Cada vez mais exames de pacientes sdo produzidos e a busca de informagdes pelos profissionais da
saude (médicos, enfermeiros, assistentes sociais, terapeutas, radiologistas etc.) aumenta, sendo
necessarios sistemas automatizados que facam a codificacao de exames de pacientes
(ALEXANDRINI, 2005).

O campo da satide ¢ uma area que demanda o desenvolvimento de métodos automaticos de
organizacao e recuperacao de informagdes. Porém, para que sistemas computacionais de indexagao
obtenham melhores resultados, os documentos no meio digital devem apresentar alguma
estruturagdo e padronizagdo. Para tanto, ao se criar sistemas de informac¢ao € importante saber a
priori qual o tipo de necessidade informacional dos usudrios o sistema precisa atender, e a partir
disso elaborar documentos padronizados e normalizados para que se possa implantar métodos
automatizados e/ou até mesmo métodos semi-automatizados de organizacao e recuperagdo de
informagdes (SVENONIUS, 2000)

3 Método de indexacdo automatica de documentos

Os primeiros métodos de indexagao automatica, desenvolvidos por Luhn (1957) durante suas
atividades na IBM, baseavam-se nos estudos de Zipf, que décadas antes observara a utilizagao
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repetida de certas palavras na comunicagdo escrita e oral. Luhn considerava que o vocabulario
existente em um documento deveria ser a base para a analise de seu conteudo. Para ele, apos a
retirada palavras vazias tais como artigos, preposicoes etc, as melhores palavras para indexagao
seriam as de freqiiéncia média.
Seguindo essa linha estatistica da indexagdo automatica, no inicio da década de 1970 Spark Jones
(1972) propds um método de ponderacao de termos, o IDF (Inverse Document Frequency), “que
mede a escassez de aparicao de um termo em uma colegao”. Essa forma de ponderagdo ¢ ainda
muito usada juntamente com a freqiiéncia da palavra/termo em um documento, medida conhecida
pela sigla TF-IDF (Term Frequency - Inverse Document Frequency).
Segundo Robredo (1982), a indexacao automatica baseia-se "na comparacao de cada palavra do
texto com uma relagdo de palavras vazias de significado, previamente estabelecidas, que conduz,
por eliminagdo, a considerar as palavras restantes do texto como palavras significativas". De acordo
com 0 mesmo autor, esse processo pode identificar termos, pares de termos ou até frases
significativas que expressem o conteudo do documento, e pode-se dizer que ¢ semelhante ao
processo de leitura-memorizagao.
O método de indexagdo automatica apresentado neste trabalho baseia-se em trabalhos de Marie-
Frangoise Bruandet do Laboratoire Génie Informatique de Grenoble, Franca (BRUANDET, 1989).
Seja T o conjunto de palavras/termos existentes em um corpus documental. O primeiro elemento a
ser definido ¢ uma medida para avaliar a ligacdo contextual entre dois termos. A i-ésima ocorréncia
de um termo x do vocabulario T, simbolizado por wx(i), ¢ definido por suas coordenadas:

Wx(l) = ) NDX(I), NFx (1), NPx(l) ¥

NDx(i) identifica um determinado documento; NFx(i) representa o nimero da frase no documento e
NPx(i) a posi¢do da palavra na frase do texto do documento. Tem-se assim um "enderego" que
identifica cada palavra em cada um dos documentos do corpus.
Para cada par de termos (x, y), define-se uma distancia d entre a i-€sima ocorréncia de x e a j-€sima
ocorréncia de y. Essa distancia ¢ calculada pela diferenca entre a posicao relativa de cada uma
dessas palavras no texto do documento. Porém essa medida s serd considerada se o par de palavras
estiver em uma mesma frase de um mesmo documento. Assim, a distancia d pode ser representada
matematicamente utilizando a seguinte férmula:
ND, (i) = ND, (i)
_ | NP ENP, () seqe
d(wy (D), w, (/) = NF (i) = NF (i)
X y

0, caso contrario

Seja F uma fungdo que expressa a forga de ligacao entre duas palavras. Ela ¢ definida como sendo o
inverso da distancia d definida acima:

F(w, (i), w,() ) = 1

d(w (@), wy())

Portanto, a forca de ligagdo entre um par de palavras ¢ inversamente proporcional a distancia entre
essas palavras. Quando menor a distancia entre duas palavras, maior a for¢a de ligagdo (F) entre
elas. Quando maior a distancia, menor sera o valor de F.

Seja b a fungdo do somatorio de F para todas as ocorréncias das palavras x € y no conjunto de
documentos do corpus:
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1

b(x,y) = [J [ F(w, (0),w,())

Uma defini¢@o preliminar da medida de associagdo entre x e y ¢ dada por:

onde f{x, y) € o nimero de ocorréncias (freqiiéncia) do par (x, y) no conjunto de documentos.
0o0Mi(x,y)d1

Utilizando apenas Mi(x, y), a for¢a de ligacdo podera valer 1 quando dois termos x e y forem
adjacentes em uma mesma frase e s aparecerem uma Unica vez no corpus. Tal situagdo representa
uma exceg¢ao significativa na utilizagdo da medida Mi. Para eliminar tal problema ¢ introduzido um
fator de correcdo k, que € funcao da freqiiéncia f(x, y) do par (X, y). O fator k recebe o valor zero
quando f(x, y) vale 1 e tende a 1 conforme f(X, y) aumenta. Assim, uma nova medida M2 ¢ definida
como:

M: (Xa Y) = k(X7 Y) - Ml(Xa Y)

n

com k(x,y)= 1)

n

f(x, )

A variavel n ¢ um parametro inteiro definido por experimenta¢do. Um aumento de n tende a
reforcar as ligagdes muito freqiientes e atenuar as ligagdes pouco freqiientes. O parametro n tem seu
valor definido de forma empirica, podendo ser utilizado para ajustar a aplicacao de acordo com
finalidades especificas.

A introducdo do parametro k permite uma melhor adaptacao da medida M2 as necessidades da
aplicacao. Com este parametro ¢ possivel atuar sobre a freqiiéncia com a qual os pares de termos
devem se relacionar para serem considerados como relacionados a um mesmo conceito.

A medida M2(x, y) pode ser também representada através da seguinte formula geral:

M, (x, 3) = L] FCw (1), w (J))-(f(x,y)m)
f(x,y) f(x,y)"

3.1 Construcao da Matriz Termo-Termo

Os valores da medida M2 sdo armazenadas em uma matriz termo-termo, como mostrado no

exemplo da Figura 1, onde as letras p, t, u, w, X, y, z representam palavras ou termos extraidos dos
documentos.

Termo p t u w X y Z

p |- 0,12 |0 o |o o180
t |- - 021 (0,19 [0,23 0,18 [0,17
u |- - - 0,18 [0,13 [0 o
w |- - - - o Jo Jo
x |- - - - - 0,27 [0,26
"E - - - - - 0,23
z

Figura 1: Matriz termo-termo contendo os valore da medida M2
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E importante observar a simetria da matriz gerada, além do fato da diagonal ser desconsiderada.
Essas caracteristicas permitem uma redug¢ao significativa do espago de armazenamento das
informagoes contidas na matriz, refletindo em um aumento de velocidade de execugao das rotinas
de calculo realizadas com essa matriz.

A partir da matriz contendo os valores de M2 (Figura 1) constréi-se uma matriz binaria termo-
termo. Neste processo € possivel eliminar as ligagdes mais fracas, de acordo com um limite minimo
preestabelecido. A matriz bindria apresentada na Figura 2, por exemplo, € construida a partir da
matriz da Figura 1, utilizando um limite minimo igual a 0,14. Dessa forma sdo eliminadas as
ligacdes mais fracas (t, p), (x, u), reduzindo ainda mais a quantidade de informagdes a serem
armazenadas.

Termo p t u w X y Z

p - 0 0 0 1 0
t - - 1 1 1 1 1
u - - - 1 0 0 0
W - - - - 0 0 0
X - - - - - 1 1
y - - - - - - 1
z

Figura 2: Matriz bindria termo-termo

3.2 Cliques

A matriz bindria da Figura 2 pode ser apresentada na forma de um grafo, como apresentado na

NN
G

4

Figura 3: Grafo representando a matriz binaria

A partir do grafo da Figura 3 € possivel extrair os seus subgrafos maximos completos, chamados
cliques (subgrafos cujos nos estdo todos conectados entre si), representado como na Figura 4.

AN
4>

z

Figura 4: Cliques extraidos da matriz binaria termo-termo

Diversos algoritmos para a extragao de cliques de um grafo estdo disponiveis no dominio da teoria
dos grafos. Um deles ¢ apresentado por Reingold (1977). Através dos cliques obtém-se uma
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representacdo da matriz sem perda de informagdes. Cada clique fornece um conjunto de termos
completamente conectados entre si. Pode-se dizer que cada clique representa um conceito ou uma
idéia contida no conjunto de textos do corpus. Pode-se ainda considerar que cada clique representa
um termo de indexagdo ou sintagma.

A partir do método de indexagao automatica aqui descrito, foi desenvolvido um sistema
computacional cuja finalidade principal e imediata era a indexagdo de um corpus documental
composto por cerca de 5000 laudos médicos de exames radiologicos. Este software foi denominado
SintagMed.

4 O Sistema SintagMed

O sistema SintagMed foi desenvolvido utilizando a linguagem Delphi 7.0 em ambiente Windows.
Como meio de armazenamento foi utilizado a versao gratuita do sistema gerenciador de banco de
dados Interbase. Na Figura 5 ¢ apresentada a janela de apresentacdo do sistema.

Figura 5: Janela de apresentacio do SintagMed

Nas primeiras observagdes realizadas no corpus documental verificou-se que os laudos de exames
radioldgicos, mesmo em suporte eletronico, trazem em sua redagdo erros de digitagcdo, excesso de
abreviaturas, siglas e variagdes terminologicas que dificultam a indexacdo seja a realizada por
humano, seja a realizada automaticamente através de software. Significa dizer que a cultura da
escrita médica em suporte papel, de alguma forma, permanece no suporte digital, dificultando
igualmente sua inteligibilidade.

Assim sendo, foi necessario desenvolver alguma forma de normalizar palavras, termos, abreviagdes
e siglas utilizados pelos médicos na elaboragdo de seus laudos. Optou-se por utilizar uma simples
substituicdo de uma determinada palavra, sigla ou abreviagdo por uma palavra normalizada. Esta
tarefa ¢ realizada utilizando uma lista pré-definida de palavras seguida da palavra normalizada
correspondente. A Figura 6 apresenta a janela do sistema onde esta lista ¢ cadastrada.
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Figura 6: Janela para o cadastramento de palavras e suas respectivas formas normalizadas

Algumas palavras possuem valor semantico irrelevante na composi¢ao dos termos de indexagao.
Essas palavras, conhecidas como "stop words", sdo desconsideradas durante o processo de
indexacdo. Além de artigos, preposi¢des, conjuncdes etc, sio também desconsiderados os nlimeros,
as unidades de medidas e algumas abreviagoes. A Figura 7 apresenta a janela para o cadastramento
de stop words.

‘Stop Words

o[ Al ) R
SR —
[fa

| aaa‘»;mob:
| ainds

aloun:
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|
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lassi

aks

: bpen

cody

on

com

: cor

| cordame
Ld |35

Figura 7: Janela para o cadastramento de palavras vazias (stop words)

O processo de extracao de termos de indexagdo ¢ executado em duas fases. Na primeira fase sdo
extraidas as palavras dos textos, excetuando-se as stop words e normalizando as demais utilizando-
se a tabela previamente cadastrada. O sistema permite definir a abrangéncia da indexacdo. E
possivel limitar a indexac¢do a um determinado conjunto de laudos com determinadas caracteristicas
comuns, tais como o tipo de exame e a regido (parte do corpo) onde foi realizado o exame. A Figura
8 apresenta a janela onde sdo executada a primeira fase de indexacdo, a extragdo e normalizagdo de
palavras.
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Figura 8: Primeira fase da indexacfio: extraciao de palavras
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Em uma segunda fase sdo calculadas as forcas de ligagdo entre as palavras conforme metodologia
apresentada na Se¢do 3. O resultado dessa operacdo ¢ um conjunto de termos compostos por duas
ou mais palavras (sintagmas). Antes de se realizar este processo € possivel definir o valor de
parametros que afetardo diretamente nos resultados. Uma defini¢do detalhada desses dois
parametros foi apresentada na Secdo 3. A Figura 9 mostra a janela onde ¢ feita a extracdo dos
termos de indexacao.
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Figura 9: Segunda fase da indexacéo: extracdo de termos de indexacio

O sistema SintagMed possui diversos relatorios e telas de consulta utilizados para aferir a precisdao
dos resultados obtidos no processo de indexacao.

5 Resultados experimentais

A comparagao entre os dois tipos de indexacdo, automatica e manual, € realizada para se verificar as

diferencas e semelhangas entre os termos selecionados por programas de um computador e pelo
homem. De acordo com os resultados obtidos, avalia-se a aplicabilidade de uma ou outra técnica.
Segundo Salton (1969; 1972), a grande maioria de testes comparativos entre descritores atribuidos
manual e automaticamente chega a um resultado aproximado de 60% de compatibilidade entre uma
linguagem e outra.

Carroll e Roeloffs (1969)realizaram estudos comparativos entre indexa¢do manual e automatica
aplicando a andlise de correlagdo estatistica. Verificaram que os termos obtidos pelos indexadores
humanos foram semelhantes aos da indexagao automatica, mas levando-se em conta os custos de
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contratacdo e treinamento de mao-de-obra especializada, e a inerente inconsisténcia na indexagao
humana, a indexacao automatica apresenta grandes vantagens .

Salton (1972), Boyce; e Lockard (1975) realizaram suas experiéncias na area médica. O primeiro
comparou os mesmos documentos indexados manualmente, utilizando vocabulario controlado, e
indexados automaticamente pelo sistema SMART (System for the Mechanical Analysis and
Retrieval of Text) utilizando termos livres do resumo. Salton verificou que numa indexagao
automatica somente com truncagem de palavras, a indexagao manual torna-se mais efetiva cerca de
15% a 20%. Quando se utiliza um controle através de tesauros e dicionarios, a eficiéncia da
indexacao automatica ¢ semelhante a da manual.

Durante estudo empirico realizado no contexto deste projeto, foi utilizado um corpus documental
delimitado a partir dos 660.000 laudos de exames radioldgicos produzidos pelo Centro de Ciéncias
das Imagens e Fisica Médica do Hospital das Clinicas de Ribeirdo Preto até o ano de 2005. Dos
660.000 laudos foram selecionados aleatoriamente 5.000 laudos de exames radioldgicos para
andlise de suas estruturas informacionais. Para viabilizar uma comparacao entre um indexador
humano e o software SintagMed, foram selecionados 344 laudos, sendo 23 flebografias, 273
radiografias contrastadas, 20 mamografias e 28 planigrafias. O processo de indexagdo empregado
pelo indexador humano foi dividido em trés etapas: leitura e analise do laudo; identificagao do
contetido informacional do laudo e selecdo das palavras-chave presentes no laudo que melhor
pudessem representar o seu conteido. Empregou, desta forma, uma indexacao por linguagem
natural pautada na identificagdo do contetido informacional do texto completo.

Apos os processos de indexacdo realizados pelo indexador humano e pelo software Sintagmed, os
produtos da indexagdo obtidos foram comparados quanto a quantidade e qualidade dos termos
obtidos.

Dessa forma, sobretudo para o processo de indexacao automatica, foi necessario cadastrar uma lista
de palavras a serem desconsideradas no processo de indexagao (stopwords); uma lista de
equivaléncia entre siglas e abreviagdes € a sua respectiva forma extensa. Somente apds a
constitui¢do destas listas o software Sintagmed realizou uma indexacao adequada, identificando os
sintagmas ou termos compativeis ao conteudo informacional de cada laudo de exame radiologico.
O resultado da indexacao realizada pelo indexador humano e pelo software Sintagmed apresentou
grande semelhanga quanto a qualidade semantica. Todavia, o ser humano em todos os tipos de
exame radiologicos identificou e selecionou um nlimero maior de termos para representar o
conteudo semantico analisado, conforme apresentado na Tabela 1 e Tabela 2.

Tabela 1 — Comparacio quantitativa de termos resultantes da indexacio humana e
da indexac¢do automatica

Quantidade de termos Quantidade de termos Termos
Exame radiolégico resultantes da indexacao resultantes da indexacao .
L equivalentes
humana automatica
Flebografia 170 84 60
Mamografia 56 59 34
Planigrafia 99 34 19
Radiografia com contraste 558 466 206
Total 883 643 319
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Tabela 2 - Relevancia dos resultantes da indexacdo automatica, quando

comparadas ao resultado obtido pelo indexador humano

Exame radiolégico RelevﬁnFia dos t~erm0s res'u.ltantes da
indexacio automatica
Flebografia 71,43%
Mamografia 57,63%
Planigrafia 55,88%
Radiografia com contraste 44,21%
Total 49,61%

Em relagdo ao tempo gasto, buscou-se testar o Sintagmed em computadores de facil acesso em
paises subdesenvolvidos ou em desenvolvimento, a fim de verificar sua aplicabilidade em contextos
economicamente menos favorecidos. Esta decisdo considerou o conhecimento que os autores da
pesquisa possuem acerca da realidade de muitas unidades de saude existentes, por exemplo, nos
paises lusofonos.

Dessa forma, o Sintagmed instalado em um computador com processador AMD atlhon, 900 MHz e
512Mb de memoria RAM, realizou a indexagdo de 344 laudos radioldgicos em 4 horas. Ja o
indexador humano demorou 20 horas para ler os laudos, compreendé-los e indexa-los sem o auxilio
de dicionarios, tesauros ou terminologias, ou seja, elaborando igualmente, a indexagao por
linguagem natural.

6 Conclusao

Em que pese o carater experimental do estudo, seus achados sdo relevantes, quais sejam: identificou
a caréncia de estudos sobre a indexagdo automatica que considerem a lingua portuguesa, observou a
dificuldade de sensibilizacdo dos desenvolveres de softwares para as problematicas enfrentadas por
paises lus6fonos; observou a necessidade de estudos voltados para a indexagao automatica
retrospectiva de massas de informacgdes clinicas ja existentes em suporte digital; verificou as
dificuldades de indexacao por humano e automatizada no que tange a inteligibilidade dos textos
médicos em suporte digital, dada a existéncia de siglas, abreviaturas, erros de digitacdo e variacdo
terminoldgica.

Quanto a proposta de comparagdo a que se propds o estudo, houve grande similaridade entre a
indexacao realizada por indexador humano e via software Sintagmed. No entanto, o software teria
melhor desempenho caso os textos dos laudos fossem de melhor qualidade: utilizassem abreviaturas
e siglas de forma padronizada; tivessem menor quantidade de erros de digita¢do, variacdes
terminoldgicas e neologismos.

Entende-se que o método de indexacao automatica e o software desenvolvido (SintagMed)
apresentaram-se como promissores € adequados as institui¢des de satde. No caso do Brasil,
ferramentas como estas sdo essenciais para se tentar recuperar uma imensa quantidade de
informagao em suporte digital que foi sendo acumulada nas Gltimas décadas, sem que houvesse uma
paralela preocupacdo com ferramentas eficientes de organizagao e recuperacao de informagao.

Nao seria exagero dizer que a imensa massa de informag¢do em satide em suporte papel foi e esta
sendo paulatinamente substituida, no Brasil, por uma grande massa de informagao caotica em bases
de dados e sistemas de informagao, motivos pelos quais as ferramentas de indexagdo automatica
com aplicabilidade em lingua portuguesa sao e serdo tao valiosas neste pais, que se constitui como
um grande produtor de informagdes em satde.
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Outro dado importante que reitera a importancia deste estudo ¢ o fato de serem ausentes em lingua
portuguesa terminologias em satide. O Brasil, ao longo de sua historia, ndo se preocupou em
estabelecer um planejamento lingliistico e terminologico nacional expressivo. Dessa forma, ha de
um lado uma grande caréncia de terminologias, vocabularios e tesauros especializados em lingua
portuguesa, € de outro uma demanda por estudos aprofundados indexagdo automatica, com
aplicabilidade nesta lingua.

A histéria da indexagao automatica possui um grande déficit no que tange aos estudos envolvendo
documentos em lingua portuguesa. Tal situagdo, precisa ser revista por meio de esforgos e pesquisas
de cooperagdo internacional, sobretudo, entre os paises lusdfonos.

Abstract

This work presents a statistical method of automatic indexing based on several
researches carried out in the area. This method was used in the development of an
automatic indexing system and applied on reports of radiological examinations. Some
tests using a corpus with approximately five thousand documents show promising
results, mainly in the field of health, in which the providing of quick and accurate
information has a critical role to improving the quality of life of country's population
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