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Resumo: Trata do desenvolvimento de um novo conceito de dispositivo cultural
intergeracional —a Estagdo Memoria (EM)-, voltado a reinsergao social da experiéncia das
antigas geragdes, na contemporaneidade, tendo em vista processos socioculturais de
significagdo da informagdo. Destaca a categoria oficina de memaria, adotada para o
desenvolvimento da EM e objeto de analise no estudo, a partir de programa de atividades
sistematicas desenvolvido entre idosos, adolescentes e jovens da Comunidade de
Paraisépolis, na cidade de Sao Paulo/SP. Conclui que a categoria tedrica norteadora do
dispositivo, a experiéncia, mostrou-se essencial aos processos de significacdo da
Informacao.

Palavras chaves: Estacdo Memadria. Memoria. Informacéo. Experiéncia. Dispositivos
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1 Introducgao
Este trabalho trata do desenvolvimento de um novo conceito de dispositivo cultural

—a Estacdo Memoria-, dedicado a processos de reinsergao social da experiéncia das
antigas geragdes ao patrimoénio simbdlico, na contemporaneidade. Partindo da critica aos
tradicionais servicos de informagdo e cultura (GADREY; ZARIFIAN, 2002) definidos
principalmente por finalidades de acesso e disseminacdo de informagdes, foi criada a
Estacdo Memoria (EM), designagcao, ao mesmo tempo, de conceito de dispositivo de
apropriacao cultural e objeto empirico da pesquisa. Para tanto, foi selecionada a categoria
oficina de memoria, opgao metodoldgica adotada para o desenvolvimento da EM e objeto
de analise deste estudo.

A pesquisa sobre a EM teve origem com o projeto Memoérias do Baixo Pinheiros,
memorias de vida, memorias da cidade, do Prof. Edmir Perrotti, sob o patrocinio do
CNPqg, em 1989. Naquele momento, foram levadas a efeito agbes visando avaliar o
interesse social pelas historias de vida de velhos. Nesse sentido, realizou-se coleta de
depoimentos de antigos moradores do bairro de Pinheiros, na cidade de S&o Paulo, a
partir dos quais foram elaborados diferentes produtos, tais como histérias ficcionais,
artigos para coluna de jornal local e realizadas praticas para trocas culturais envolvendo
idosos, criangas, jovens e adultos. Em razdo dos significativos resultados observados, a
investigacao teve desdobramentos que resultaram na implantacdo da EM, sob a
coordenacao da Profa. Ivete Pieruccini, em bibiblioteca publica da cidade de Sao Paulo,
em meados de 1997. Esse ciclo da pesquisa, de natureza cooperativa (PERROTTI;
PIERUCCINI, 2008, p.65-66), todavia, foi encerrado em 2008. Atualmente, incorporando
preocupacodes inerentes ao advento das novas tecnologias de informacao e comunicagao,
o projeto encontra-se em nova fase, com acbes realizadas, a partir de entdo, no
Colaboratério de Infoeducagao —COLABORI'- na Escola de Comunicacoes e Artes, da

Universidade de Sao Paulo.

1 Jon ~ , « e e e . . .
O Colaboratoério de Infoeducagao — Colaborl - é uma iniciativa de pesquisadores interessados na problematica
da apropriagdo simbolica, tendo em vista processos sociais de protagonismo cultural. Tal problematica ¢ enfocada a
partir do estudo das relagdes entre os dispositivos de informagdo e cultura e as aprendizagens informacionais proprios

da contemporaneidade.
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Esta pesquisa, de natureza qualitativa, fundamenta-se em observacgdes diretas e
registros de participantes (velhos, criangas, profissionais e comunidade em geral) que
atuaram em diferentes agdes na EM, bem como em trabalhos anteriores, sob outros
enfoques, publicados pelos autores deste artigo.

1. A crise da memoérialexperiéncia: problema e justificativa da pesquisa

A experiéncia de vida de pessoas comuns, legado significativo das antigas as
novas geragdes, vem, na atualidade, perdendo canais de circulagdo e expresséo,
especialmente nos grandes centros urbanos. Os novos modos de vida contemporaneos
criaram dificuldades aos processos tradicionais de trocas simbdlicas, sobretudo entre
diferentes segmentos etarios, com consequéncias sobre a dindmica da construgéo do
tecido social.

Este fendmeno, que impde sérias e preocupantes questdes que atingem iniumeros
ramos do conhecimento, atinge também a Ciéncia da Informacdo, dado que os
processos de producdo e circulagdo das memorias pessoais, na vertente da experiéncia,
sao aspectos que dizem respeito a area. Tal constatacdo motivou a realizagdo de
estudos para o desenvolvimento de um novo conceito de dispositivo de informacao, capaz
de atuar nesse hiato cultural, resultante das rupturas socioculturais que caracterizam o
referido fenébmeno.

1.1 A luta pela experiéncia na contemporaneidade: referéncias

A perda de canais de producdo e circulagdo da memoria/experiéncia, ampla e
antiga, foi identificada, desde a década de 30 do ultimo século, pelo fildsofo W. Benjamin.
Referindo-se a problemas politicos e culturais que marcavam o periodo do entre guerras,
ele denunciava o nascimento de uma nova barbarie, ou seja, de um mundo incapaz de
atentar para a sabedoria propria das pessoas experientes, concluindo, em consequéncia,
que a ruptura entre vivéncias individuais e o patrimdénio cultural humano € causa e
consequéncia da pobreza simbdlica —uma nova miséria- a que as atuais e futuras
geragdes estdo submetidas, atingindo indiscriminadamente toda a humanidade
(BENJAMIN, 1993).

Em suas proposi¢cdes, Benjamin reflete o desalento diante do fato de que a
sabedoria do velho, construida ela propria pelo legado de outras geragdes, acumulada

nas memorias e reelaborada nas relagdes cotidianas, entrou em crise na
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contemporaneidade. Tanto o ato de narrar, como o0s narradores, nao encontrariam
espacos sociais adequados as suas demandas. Nesse quadro, os canais tradicionais de
expressdo, além dos préprios conteudos expressivos do passado, acham-se
comprometidos. Tal situagdo, em consequéncia, sujeitaria os “novos” ao abandono a
prépria sorte, por estarem privados de referéncias capazes de orienta-los nos processos
de insercdo no mundo. Sem alternativas, conforme indicara Benjamin, resta-lhes
contentar-se com pouco, a comegar sempre de novo.

Tais premissas evidenciam o carater inexoravel e irreversivel de uma nova
condicdo de vida, em que a referida barbarie, resultante de uma forma de
empobrecimento “simbdlico”, ndo se confunde, todavia, com o quadro de proliferacdo
crescente da informacdo no mundo. Elas visam afirmar que o siléncio das experiéncias
comunicaveis dificultaria processos de vinculagao entre patriménio cultural e os sujeitos,
deixando em aberto os caminhos “a generalizada aspiragao pela liberdade de toda e
qualquer experiéncia, a busca frenética do atual, de uma existéncia que se basta a si
mesma, em cada episddio, do modo mais simples e mais cdmodo” (BENJAMIN, 1993,
p.119).

Apesar da crise, a memoria esta essencialmente na base do
desenvolvimento das coletividades e dos individuos. Operando entre inclusdo e exclusao
—entre lembranga e esquecimento-, ao serem escolhidos os conteudos e formas de
expressao a serem retidos e transmitidos, trava-se o que Le Goff (1984) denominou como
“luta pela memoria”. Tal “luta” resulta na reintrodugao, pela linguagem, do repertorio das
experiéncias humanas dos varios grupos sociais ao patriménio simbdlico.

Sob esse enfoque, a memoaria, tomada como experiéncia, no sentido benjaminiano,
pode constituir-se, assim, como um arsenal de forca e resisténcia, “forma de testemunho
que impde limites a tirania ou a ditadura das imagens coletivas” (SCHMIDT, MAHFOUD,
1993, p.292). Nessa perspectiva, vale insistir a nogdo de memoéria amplia-se,
extrapolando a visdo simplista de acumulo de imagens selecionadas e transmitidas por
meio de diferentes procedimentos e recursos socioculturais; ao contrario, passa a
constituir manancial gerador da Experiéncia, categoria situada no campo da memodria,
mas compreendida sob dimensdes dinamicas e articulada diretamente aos sujeitos que a

produzem coletivamente.
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2. A matéria da experiéncia: o conceito norteador da EM

A complexidade da matéria que constitui a experiéncia e que orientou a
constituicao da Estacdo Memoria € abordada, na pesquisa, como mencionado, a partir do
conjunto de concepgdes de memodria, definidas por W. Benjamin e explicitadas por seus
estudiosos.

O conceito de experiéncia recobre 2 nocdes distintas, em nome e natureza:
Erlebnis e Erfahrung. O termo Erlebnis € tomado para definir “experiéncia vivida,
caracteristica do individuo solitario” no mundo capitalista moderno, e expressa-se através
de “formas ‘sintéticas’ (...) de narratividade” (GAGNEBIN, 1993, p.10-11). A nogao de
Erfahrung, por sua vez, identifica formas de experiéncia e narratividade espontaneas,
‘oriundas de uma organizag&do social comunitaria centrada no artesanato” (GAGNEBIN,
1993, p.9).

Salientando a existéncia das duas modalidades, Benjamin ndo se isenta, porém,
apesar da constatacdo das alteracdes inequivocas das formas de producdo no mundo
moderno, de insistir “sobre a necessidade de reconstru¢do da Erfahrung, para garantir
uma memoria e uma palavra comuns, malgrado a desagregacao e o esfacelamento do
social” (GAGNEBIN, 1993, p. 9). A partir da explicitagdo de uma nova modalidade de
experiéncia, desenvolvida no bojo das formas de produgdo do mundo capitalista -a
Erlebnis-, Benjamin recupera o valor da Erfahrung, vinculando a linguagem e a expressao
narrativas aos processos de construgao social.

Tais distingdes ganham dimensao concreta a partir da nogéo de conselho, segundo
a qual as experiéncias dos mais velhos eram transmitidas aos jovens, “boca a boca”, de
geragcao em geragao, proximo ao momento da morte e quase em segredo, procurando
alerta-los, de forma benevolente ou ameacadora, para os verdadeiros valores da vida. De
maneira conclusiva, a experiéncia liga-se ao processo de acumulagdo de um saber
interessado em valores construidos ao longo da vida, do qual o velho seria o possuidor
privilegiado. Com isto, além de se estabelecer uma significativa distingdo entre saber
especializado e sabedoria, recupera-se a fungao social do ancido, em crise no sistema de
producéao capitalista contemporaneo.

A partir da ideia de conhecimento construido pouco a pouco -feito e refeito- ao

longo do tempo, delineiam-se as nogdes acerca da natureza da matéria de que é formada
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a experiéncia e os modos privilegiados para sua produgao. Nas concepg¢des de Benjamin,
a Erfahrung traduz-se em narrativas com caracteristicas especificas, ndao sendo
estruturas fechadas impostas como verdade absoluta, mas, ao contrario, embora
contemplem a “irredutibilidade do passado, saberiam deixa-lo inacabado (e respeitariam
a) “imprevisibilidade do presente” (GAGNEBIN, 1994, p.72). Enquanto tal, se
assemelhariam a conselhos e “aconselhar € menos responder a uma pergunta que fazer
uma sugestao sobre a continuac&o de uma historia” (BENJAMIN, 1993, p.200).

Do ponto de vista de sua producdo, esta forma especifica de narratividade seria
resultante do jogo entre a memoaria pessoal e a memoaria social, confirmando Halbwachs,
segundo o qual “cada meméaria individual € um ponto de vista sobre a memdria coletiva,
(e) este ponto de vista muda conforme o lugar que ali eu ocupo, e (...) este lugar mesmo
muda as relagbes que eu mantenho com outros meios” (1990, p.51).

A histéria de vida de cada individuo faz parte, assim, de uma histéria mais geral,
constituindo, no complexo e permanente fluxo de relagdes entre as memoarias que forjam
o todo social, a ancoragem para a construgdo continua e comum da experiéncia, matéria,
ao mesmo tempo pessoal e coletiva.

A nocao de experiéncia —a Erfahrung-, segundo as perspectivas assinaladas, tem
suas caracteristicas evidenciadas quando em oposicao a outras formas de narratividade,
predominantes na modernidade, como a informagao jornalistica e o romance. Resultado
da perda da tradigdo comum, que deixaria de oferecer bases seguras de orientagédo no
mundo, estas mantém diferengcas essenciais em relagdo experiéncia: enquanto a
Erfahrung (experiéncia) nao exige verificagdo imediata, a informagao procura “enxugar” a
histéria, exaurindo os aspectos de dubiedade. Desse modo, salienta Benjamin, “os fatos
ja nos chegam acompanhados de explicag¢des. (...) quase nada do que acontece esta a
servico da narrativa, e quase tudo esta a servico da informacao. Metade da arte narrativa
esta em evitar explicagdes” (1993, p.203).

Por sua natureza, enquanto a informagao oferece poucos espacos para a insergao
do receptor, na narrativa ele é livre para interpretar a histéria como quiser, “e com isso o
episodio narrado atinge uma amplitude que nao existe na informagao” (BENJAMIN, 1993,

p.202), cujo valor, ao contrario, se esgota no momento em que deixa de ser nova.
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Sob esse enfoque, experiéncia e informagéao, embora complementares, nao
se confundem, uma vez que sado constituidas de elementos peculiares, demandando
formas igualmente singulares de producdo, distribuicdo, circulacdo e recepgdo. A
experiéncia (Erfahrung), por outro lado, inscreve-se num complexo, constituido pelo
repertério pessoal e coletivo dos sujeitos — sua sabedoria- permeado por sua
gestualidade — voz/corpo. Tanto assim, que, de acordo com Benjamin, a experiéncia
pressupbe relagbes entre interlocutores, permitindo a (co)elaboragdo dos discursos
narrativos, categoria ausente nas mais variadas formas de informacado midiatizada.
Implicitamente, portanto, o conceito de experiéncia traz uma dimensao que coloca os
sujeitos em relagbes discursivas dinémicas, condicdo essencial a resignificagdo da
memoria social.

O distanciamento entre o patriménio humano e a profusao de informacdes
na contemporaneidade, gerada ndo s6 pelo desenvolvimento progressivo da técnica
(sobretudo pelas recentes tecnologias de informagéo e comunicagao ao cotidiano social),
conforme indicam os autores estudados, ndo apenas implicam relacbes efetivas entre
presente e passado, mas, especialmente sobre as condi¢gdes de articulagdo entre mundo
subjetivo e objetivo que envolvem o sujeito. A experiéncia, instrumento da construgao e
da reelaboracdo da malha simbdlica que arquiteta as relagcbes socioculturais, torna-se,
assim, objeto sobre o qual toda a coletividade pode e deve interferir. Pela narragéo, a
experiéncia € socializada, reelaborada e reintegrada a vida, combinando com outras
experiéncias e verdades, constituindo categoria e condi¢ao a significacdo da informacao.

Entretanto, os contextos favoraveis a experiéncia declinaram com as formas
artesanais de producio, ambos produzidos a partir do esfacelamento de uma “tradicao e
memoria comuns, que garantiam a existéncia de uma experiéncia coletiva, ligada a um
trabalho e um tempo partilhados, em um mesmo universo de pratica e de linguagem”
(GAGNEBIN, 1993, p.11). A associagéo da experiéncia ao modo de produgao seria,
assim, a condigado para deixar livres a reminiscéncia e a voz, instrumentos para a trama
entre memoria e imaginagao.

O comprometimento do processo de producdo e circulacdo da experiéncia, na
perspectiva da Erfahrung, deu-se em razao de 3 fatores: distanciamento entre os

interlocutores, segundo o qual a experiéncia transmitida pelo relato deve ser comum ao
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narrador e ao ouvinte, pressupondo uma comunidade de vida e de discurso, condigédo a
assimilagao/apropriacdo da narrativa; ruptura — uma cisdo- entre palavra e vida, inscrita
na oposicao tempo de producao e tempo para contar; descontextualizagado da experiéncia
em relagdo aos aspectos praticos de sua aplicabilidade, ou seja, uma sapiéncia pratica,
muitas vezes em forma de uma moral ou conselho, que nem sempre € compreendida, “de
tdo isolados que estamos, cada um em seu mundo particular e privado (GAGNEBIN,
1993, p.10-1).

Os fatores socioculturais e econdmicos da perda dos canais de transmisao da
experiéncia sao irreversiveis e intrinsecos a uma nova ordem sociocultural e econémica,
préopria aos mundos moderno e contemporaneo. Nesse trabalho, entretanto, além de
integrarem a discussao acerca da problematica ai implicada, constituiram categorias do
objeto da pesquisa.

3. O dispositivo Estacao Memoéria’: o objeto empirico

A Estacdo Memoéria € um dispositivo cultural intergeracional, tendo em vista
processos sociais de reinser¢cao e apropriagdo da experiéncia pelas novas geragoes,
condicao indispensavel tanto do ponto de vista de construgdo identitaria dos sujeitos
como da cultura, em geral. Como dispositivo, compreedido na perspectiva de “instancia,
(...) local social de interacdo e de cooperagdo com suas intencgdes, seu funcionamento
material e simbdlico, enfim, seus modos de interacdo préprios (FERREIRA apud
PIERUCCINI, 2004, p.78)”, as configuracdes da EM (espaco fisico, linguagens, produtos e
praticas) foram pautadas por referenciais ligados a natureza e problematica da
experiéncia. Tomada como signo, as categorias que definiram a EM envolvem sentidos e
significados que atuam sobre os comportamentos e condutas afetivas, cognitivas e
comunicativas (PIERUCCINI, 2004).

As caracteristicas e elementos do ambiente foram definidos visando possibilitar e
facilitar o encontro, a aproximagdao, o conhecimento entre os sujeitos, favorecendo
condigbes objetivas de dialdgo entre passado e presente, base a formagdo de vinculos

intergeracionais  significativos, estimuladores das esperadas trocas simbdlicas. Para

‘0 projeto Estacdo Memoria esta incluido nas atividades do programa regular da Universidade Aberta da
Terceira Idade/USP, desde 1998.
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tanto, a primeira configuragcdo da EM, desenvolvida em ambiente proprio e especialmente
dedicado a esse fim, foi definida a partir de uma ordem  espacgo-temporal dinamica,
adequada ao processo de partiihamento das narrativas.

Tal concepgao foi afirmada levando-se em conta elementos coletados da série de
depoimentos —relatos de historias de vida de velhos -, realizada pelo projeto Memorias do
Baixo Pinheiros, memoérias de vida, memodrias da cidade e da selecdo de referéncias
contemporaneas do universo jovem, contemplando-se, assim, os dois segmentos,
especialmente implicados: os idosos, a partir dos quais o dispositivo era criado e as
criangas e jovens em funcdo dos quais estava sendo concebido. Para tanto, foram
aplicados dialogicamente elementos de uma cultura antiga e da atualidade, como
assoalho e mobiliario em madeira (foto 2), contrastando com outros objetos do ambiente:
design de Iluminarias (foto 3), pufes coloridos (foto 4), recursos tecnoldgicos,
revestivementos laminados, todos visando contribuir para o acolhimento dos grupos

etarios (foto 1), em destaque na proposta do projeto de pesquisa.

Foto 1 Foto 2 Foto 3 Foto 4
3.1 Oficinas de memédria: a opg¢ao metodolégica

A opgao metodoldgica pela oficina de memadria como forma de desenvolvimento da
EM, deu-se em razdo da tentativa de objetivar e sistematizar aspectos implicados nos
processos de producdo e circulacido da experiéncia, conforme discutido. Se as formas
iniciais de registro de depoimentos, por meio de entrevistas gravadas e o
desenvolvimento de produtos e praticas (colunas publicadas em jornal do bairro, histérias
contadas as criangas, dramatizacdes, criacdo de bases de dados, exposicdes, dentre
outros) por mediadores especializados haviam sido importantes a circulagao/difusao dos
conteudos coletados, colocava-se, todavia, uma nova questdo: em que medida tal
metodologia ndo reduzia a experiéncia do idoso a “dado”, a informagdes esparsas sobre
um passado do bairro/cidade/pais que ainda habitava a memadria dos entrevistados e que,

se fazia sentido para eles, todavia, face as severas transformag¢des do meio, tornavam-se
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incompreensiveis as novas geragdes, uma vez que 0 que lhes chegavam eram
informacdes descoladas da experiéncia dos narradores? Além disso, em que medida as
experiéncias nao seriam cristalizadas ao se transformarem em registros, documentos,
armazenadas para conservagao e eventual consulta, porém distantes daqueles que
poderiam toma-las como referéncia para melhor compreender o mundo?

Tais problemas levaram a percursos metodoldgicos diferenciados, novas
dindmicas, reunindo num mesmo ato/movimento, os autores da experiéncia e diferentes
universos etarios. Face a estas questdes, que a propria pesquisa ia atualizando, colocou-
se a necessidade ndo apenas de coletar, organizar e disseminar as memdrias, mas
também de criar um ambiente onde houvesse encontros geracionais e intergeracionais: a
Estacdo Memodria. Dai em diante, a EM passou a desenvolver-se por meio de oficinas de
memoaria, pratica que coloca os sujeitos em situagdo de produgdo, transmissao,
reelaboragdo de sua experiéncia, incluindo ai toda a complexidade de contextos,
corporalidade, gestualidade, emogdes que envolve as interlocugdes, especialmente as
interpessoais.

A opcao pela relacdo entre pares etarios e entre idosos e criangas/jovens,
objetivadas nos encontros presenciais —as oficinas- visavam, desse modo, extrapolar a
mera divulgacédo de relatos de experiéncia, expandindo os limites dos processos de
difusdo de produtos a publicos especificos ou variados. Dai, a escolha das oficinas,
entendendo-se que ao deter-se apenas nos aspectos sintaticos e de conteudo explicitos
dos registros, a informagdo deixa escapar elementos que, neste quadro, sao
estruturalmente definidores na construgéo da significagdo. Diferentemente da informagéo,
a sabedoria trazida pelo relato do idoso &, muitas vezes, um tom, uma pausa, um siléncio,
um nao-dito... As vozes que testemunham tantas experiéncias contando historias da
familia, da rua, da escola, da igreja, dos amigos, dos amores e dissabores, insuflam
imagens que as teorias matematicas da informagdo chamariam de “ruidos” (FARIA,
1999).

Sao duas, as modalidades de oficina em desenvolvimento na EM:

Oficinas de memoria geracionais: designacao das praticas com grupos de idosos,

tendo em vista processos ligados a rememoracédo, producdo de relatos de

experiéncia e sua organizagao, sob a forma de diferentes produtos culturais, e a
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preparagao para os encontros e trocas culturais com criangas/jovens. As oficinas
desenvolvem-se com base em: a)- temas gerais, com destaque para as narrativas
de histérias de vida, orientadas pela cronologia infancia/adolescéncia/vida
adulta/velhice; b)- temas especificos, negociados no grupo, a partir de questdes
qgue se mostram relevantes nas falas dos participantes; c)- temas em evidéncia, em
especial na midia, e que se mostrem de interesse aos participantes.

Os encontros semanais tém duracdo meédia de 3 horas e a frequéncia dos

participantes, com idade minima em torno de 60 anos (sem idade maxima), &
estavel e sistematica, com variagdes por motivos de forga maior. Os grupos séo
constituidos de modo bastante peculiar, existindo uma espécie de nucleo de
participantes permanentes, com idosos que, ininterruptamente, fazem parte das
acdes ha 12 anos. Também integram esses grupos idosos com uma frequéncia
sazonal, cuja participacdo depende da tematica, das condicbes de saude ou de
transporte para o local das atividades. Dentro dessa dinamica, o grupo recebe
convidados em situagdes pontuais, para relatos de experiéncia de vida.
Oficinas de memdria intergeracionais: designagao das praticas envolvendo idosos
e criancgas/jovens, tendo em vista o dialogo presencial entre as geragdes, por meio
de encontros agendados e previamente preparados pelos grupos participantes, em
geral instituicbes socioculturais e educativas, com as quais o Colaborl e a EM, em
particular, constituem parcerias. Os programas, projetos ou atividades dessa
natureza sao realizados a partir de temas definidos por ambas as partes, estratégia
metodoldgica que permite construir um patamar mais ou menos comum, essencial
a criacao de referéncias e estimulo ao partilhamento dos relatos de experiéncia
entre os idosos e as criangas/jovens.

Com base nesses principios foram desenvolvidos diferentes experimentos,

caracterizados como projetos, dentre os quais foi selecionado o mais
recente, sob o titulo Filmes inesqueciveis, como objeto da analise nesse trabalho.
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4. A oficina de memoria Filmes Inesqueciveis: categorias e aspectos do

processo

O trabalho reuniu grupo de idosos da Estagcdo Memoria (entre 63 a 91 anos) e dois

grupos do Programa Einsten na Comunidade de Paraisépolis3, constituido por
adolescentes (entre 10 a 15 anos) e jovens (entre 16 a 18 anos), no periodo de margo
de 2009 a junho de 2010 (primeira fase).

4.1 As oficinas geracionais: preparando a comunicagao

O tema Filmes inesqueciveis foi escolhido no inicio do ano de 2009, época em que
o evento de premiacao de cinema americano —Oscar- era evidenciado na midia e pautava
conversas entre participantes durante intervalos de atividades da EM. Percebido o
interesse geral do grupo em comentar, comparar, lembrar e contar sobre os filmes de
outras épocas, foi acordado que o tema seria objeto das oficinas de meméria, no periodo
inicial do ano.

A tematica escolhida, aliada a recursos tecnoldgicos —internet-, permitindo a
localizacdo e projecdo imediatas das indicagbes no Youtube, possibilitou novos
processos de socializacdo das memorias dos filmes e da experiéncia dos idosos. A
medida que os primeiros filmes inesqueciveis eram lembrados, uma profusdo de outras
lembrancgas, vindas de todos os participantes, ndo parava de jorrar. Com elas, cada
participante buscava relatar os motivos de sua indicagdo, significando para si e para o
grupo suas memorias. Nessa perspectiva e processo, foram relatados fragmentos de
histérias de familia, do trabalho, de relagbes amorosas, da cidade, da condigdo social da
mulher, das lutas e preocupagdes com o futuro humano, das crengas, ou seja, uma
quantidade e diversidade impressionantes de experiéncias, que poderiam ser agrupadas
em temas e sub-temas especificos. Narradas a partir de contextos e situagdes
(aparentemente) particulares, as histérias, no entanto, refletiam universos e quadros
culturais envolvendo a todos, por meio do jogo entre os diferentes pontos de vista, ou

seja, das experiéncias.

’0 Programa ¢ mantido pela Sociedade Israclita Beneficente Albert Einstein com a qual o Colaborl realiza

parceria, tendo em vista o desenvolvimento de uma Estagdo do Conhecimento. Para mais informagdes, consultar
colabori.blogspot.com.br
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As memorias dos filmes, na dinamica da oficina, mescla-se as memoérias de
situagcbes de época, contextos e momentos de vida significativos, guardados como um
valor a espera de partilhamento, entre os pares participantes, cujas intervengées acabam
por facilitar e fazer vir a tona ndo somente o relato do fato, mas seu significado — a
experiéncia- constituida nos anos de existéncia dos sujeitos.

Esta caracteristica da metodologia de oficina de memadria desenvolvida pela EM,
também fornece elementos que contribuem para a preparagdo dos idosos para os
encontros intergeracionais, uma vez que a escuta e manifestagdes do grupo fornecem
referéncias sobre a importancia e o interesse pelas experiéncias narradas, muitas vezes
desconsideradas pelo proprio idoso.

Foram realizados 10 encontros para a coleta das memdérias dos filmes, cujos
depoimentos foram registrados no ato dos relatos e postados no site
estacaomemorianausp.blogspot.com. No total, foram lembrados mais de 50 titulos, alguns
indicados por mais de um participante. Posteriormente, o grupo realizou uma selecéo a
partir das indicagdes, escolhendo 5 titulos que deveriam ser assistidos pelos
adolescentes e jovens e que seriam objeto das trocas de experiéncia entre os velhos e os
mais jovens: Tempos Modernos; Cinema Paradiso; Imitagcdo da Vida; Blade Runner;
Sonata de Amor foram vistos (ou revistos) pelos dois grupos, como parte do processo de
preparagao para os encontros intergeracionais.

Em contrapartida, no mesmo periodo, foram desenvolvidas atividades, em
Paraisépolis, coordenadas por grupo de educadores locais, também com a finalidade de
preparar os adolescentes e jovens, para as oficinas intergeracionais, ja incluidas como
parte da programacéao cultural local. Entre eles, os titulos escolhidos foram Corra Lola,
corra, Crepusculo, Meu nome é Radio e Titanic, também assistidos pelos idosos,
antecipadamente.

4.2 As oficinas intergeracionais: trocas de experiéncia

Os encontros intergeracionais foram realizados com dois grupos distintos, do
Programa Einstein. Inicialmente, estavam previstas atividades envolvendo somente um
grupo de adolescentes (2 turmas), participante de projetos culturais desenvolvidos pela

instituicdo.
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Um segundo grupo, todavia, formado por jovens, engajou-se durante o processo, a
pedido, apds tomarem conhecimento do entusiamo e interesse dos mais novos pelos
flmes indicados, até entdo por “desconhecidos”. Como o0s outros, aderiram
imediatamente as propostas, assistindo aos filmes dos velhos, fazendo indicagoes,
participando de encontros presenciais, manifestando suas impressées num blog citado, e
que, por sua vez, foi estudado por Elisdngela Alves, em dissertagdo de mestrado, no
PPGCI/ECA/USP.

Os trés encontros intergeracionais presenciais aconteceram na sede da EM (na
Escola de Comunicacbes e Artes/lUSP) e na Estacdo do Conhecimento
Einstein/Paraisopolis.

A dindmica dos encontros consistiu na apresentagdo dos participantes (nome e
idade) e breve relato sobre vida pessoal, origem, formacao, alguns poucos elementos
capazes de situar os interlocutores e seus discursos.

Os filmes e as memorias por eles provocadas constituiram o fio condutor das
conversas, com manifestacdes —concordantes ou discordantes- alternando-se durante a
realizagdo da atividade. Tanto os jovens quanto os velhos intercalaram perguntas e
observagdes buscando perspectivas criticas sobre os filmes e seus enredos, sobre os
participantes ali presentes e suas histdrias pessoais, num nitido interesse de
conhecimento reciproco, buscando aproveitar, ao maximo, a oportunidade de
aproximagao propiciada pela oficina intergeracional. Nesse sentido, ora os filmes
pautavam as conversas, ora as memoarias pessoais resignificavam as histérias dos filmes
por meio de situagdes concretas, vividas ou conhecidas, pelos participantes.

5. Resultados

Os resultados das oficinas de memoria foram significativos para
ambos os grupos. Os dados mostram que as relagbes geracionais e intergeracionais

atuam em diferentes niveis, possibilitando:

a)- o desconfinamento? das experiéncias dos sujeitos. Nas oficinas, a produgéo

dos relatos mostrou-se relevante a afirmacgao do idoso, como instancia de memoria viva.

* O termo desconfinamento inscreve-se no conceito de confinamento cultural, definido por PERROTTI em seu
livro Confinamento cultural, infancia e leitura, Editora Summus, 1991.
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A narrativa e escuta partilhadas entre os pares, encorajando o relato e o interesse do

grupo pelas diferentes histérias, constituiu ndo apenas condigéo a criagao de repertorios

de conteudos originais, mas sobretudo a valorizagdo da experiéncia dos participantes,

muitas vezes esquecida, ou mesmo desprezada. Muitos concordam e reiteram os
depoimentos abaixo:

Sempre a Estacdo Memoria foi importante para mim,

fazendo fluir a terra a minha memoria que estava téo

bloqueada (...)". (DO, 71 anos).
O trabalho (...) foi rico e diversificado. Trouxe-me

lembrancgas incriveis de filmes da minha infancia (...)" (DB, 75
anos).

Se, ao iniciar a participagao nas oficinas, eram recorrentes as falas, tais como “eu
nao tenho memédria”, “eu ndo tenho nada a dizer”, “eu esqueci tudo”, evidenciando uma
certa descaracterizagdo da importancia das experiéncias pessoais, logo apoés, entretanto,
os participantes colocaram-se atentos, prontos para oferecer suas contribuicoes
simbdlicas ao conjunto presente. Nesse sentido, observou-se que as oficinas exercem um
duplo papel, tanto reincorporando os conteudos da experiéncia, por meio do registro dos
depoimentos, quanto seus autores, em presenca sistematica e frequente as oficinas. A
metodologia dos encontros indicou, assim, que esse processo transforma o idoso num
narrador interessado em contar suas historias, modo especial de desconfinamento:

Eu participo da Estagcdo desde o inicio e percebo que a
memoria € uma fonte inesgotavel. Sempre temos algo a
lembrar e a contar sobre os temas que trabalhamos. Pensava
que um dia ndo teria mais nada pra falar, mas parece que
quanto mais o tempo passa, mais e melhor eu me lembro. E é
sempre bom ter pessoas para ouvirem e trocarem com nossas
histérias, como aqui. (MEM, 82 anos).

E muito especial encontrar os meninos, gosto de estar
perto e ‘colaborar’ com essas criangas/jovens. Sinto-me
gratificada oferecendo algo meu para a sensibilidade e
crescimento deles, e vice-versa. Adorei muito os encontros —
uma delicia! (MJ, 68 anos).
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Sou iniciante, fiquei encantada com os encontros porque
eles sdo produtivos, ricos em conhecimento, informagao. Estou
feliz!” (MA, 64 anos).

Na perspectiva dos jovens, os encontros com o0s idosos indicam processo
semelhante de desconfinamento, provocado tanto pelo deslocamento fisico para a
realizacdo das oficinas na sede da EM, quanto simbdlico, em razdo das trocas de
informacé&o entre os grupos:

Eu gostei de vir aqui na USP. Eu ndo imaginava que era
assim e que eu ia declamar uma poesia para pessoas tao
inteligentes como esses senhores. E eles gostaram da minha
poesia. (Adolescente, 13 anos).

Eu achei bom poder me comunicar com eles. Contar
coisas de mim para eles e receber coisas deles para mim.
(Adolescente, 12 anos).

b)- a vinculagao entre os idosos entre si e entre eles e os mais jovens. As oficinas
mostraram-se capazes de atuar na construgdo de elos fortes e permanentes entre os
diferentes participantes:

Eu estive com outros jovens como vocés numa outra
atividade da Estagdo Memoria e até hoje eu me comunico com
eles. Eles me telefonam, nés conversamos e trocamos ideias.
Um deles me chama de vovoé... Uma beleza! (MG, 91 anos).

Devido a um envolvimento que foi crescendo com as
mediagdes, a significagdo das atividades foi sendo percebida e
ampliada cada vez mais. Hoje, nossos vinculos estdo cada vez
mais solidos e a vontade de continuar tem sido manifestada
com emogao”. (AV, 67 anos).

Eu estava assistindo (Titanic) na minha casa com minha
familia eu adorei e queria indicar para vocés asistirem e gostar,
€ muito legal, eu adorei muito esse filme espero que vcs
gostem por que pra mim foi muito bom. (...). Esse filme é muito
bom vocés véao gostar... Aproveitem muito. (Jovem, 15 anos).

A proximidade construida entre os participantes é fomentada, de um lado, pelos
relatos de experiéncia, cuja forca permite revelar um outro, muito além da aparéncia

visivel...

A gente desconfiou que vocés eram velhos por causa do
tipo de filme (...) a gente n&o sabia que vocés eram t&o legais,
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com tantas historias interessantes assim” (Adolescente, 13
anos).

Puxa, quem podia imaginar que a (...), tdo quietinha,
tinha uma histéria tado rica, tdo dolorosa, mas que esta aqui
contando pra gente. (MPV, 81 anos).

...e, de outro, pelo processo de preparagcao dos encontros, nos quais o0s
participantes se reunem, definem, elaboram e colaboram na realizagdo de produtos para
veicular suas histérias. Nesse sentido, portanto, ndo somente os depoimentos, mas
também as habilidades manuais, as ideias, o espirito critico postos em evidéncia no
trabalho comum acabaram por constituir elos estaveis (nem sempre pacificos), colocando
os participantes mais a vontade para redefinir nogdes e conceitos pré-existentes, tanto em
relagdo aos participantes, quanto em relagao a seus proprios pontos de vista, impressoes
e ideias muitas vezes cristalizadas por falta de um outro nivel de contato com
experiéncias distintas:

Achei que nem gostaria do filme, mas adorei a indicagcao
do Crepusculo, principalmente depois dos depoimentos no
blog, porque vocés (os jovens) ressaltaram a importancia do
respeito pela diferenca e o0 amor sincero e verdadeiro dos
personagens, que sdo valores importantes da vida. (DA, 66
anos).

Quando eu vejo e escuto as falas de vocés sobre o
respeito ao proximo, a colaboragdo e a solidariedade que
vocés aprendem, me da muita esperanga no futuro. (AA,
78anos).

Quando vocés vao voltar? A gente quer fazer outros
projetos com vocés. A gente também preparou uma surpresa
pra vocés...(Adolescente, 12 anos).

Eu gostei tanto do grupo da tarde, mas pelas carinhas
de vocés ja vi que também vou gostar muito de vocés. Estou
adorando nossos encontros. Queremos voltar. (YP, 78 anos).

As manifestacdes afetivas que permearam as oficinas mostraram-se mobilizadoras,
num movimento crescente de interesse bilateral para a preparacao e realizacdo de novos
encontros para trocas de experiéncia, mesmo se as dificuldades especificas de cada
grupo, uns em razao da idade avancada e outros face as agendas e recursos
institucionais, sejam cruciais as relacdes presenciais. Todavia, a afirmacéao pelo interesse

do reencontro mostra que as oficinas estimularam a vontade mutua de dar continuidade
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ao conhecimento das memodrias dos participantes, possibilidade que representa
importante avango no processo de construgao e resignificagdo da experiéncia ali em jogo.

Cc)- a projegdao para outros universos de conhecimento, estimulando novos
percursos de ambos os lados. As oficinas de meméria constituiram importantes fontes de
informacao, ampliando horizontes culturais dos envolvidos. Em especial, na modalidade
intergeracional, a tematica escolhida (fiimes inesqueciveis) abriu portas para patamares
(quase que) impensaveis, sobretudo em relagdo aos mais novos. Saber da existéncia e
valorizar produgdes que nao fazem parte do contexto imediato dos grupos foi reconhecido
como importante ganho, propiciado pelos encontros entre geracdes:

O encontro (...) e a discussao de experiéncias de filmes

assistidos por ndés e outros com eles foi uma troca muito
interessante; muito produtiva (...) E muito importante que o
jovem tenha esta oportunidade de tomar conhecimento da
nossa visao e que nds possamos entendé-los melhor. (TLB, 80
anos).

No ambito dos mais jovens, poder ter contato com os filmes em preto e branco (os
de Chaplin e Sonata de Amor), esforcando-se por aceitar e assumir postura interessada
diante de filmes longos, das dificuldades de leitura das legendas, desenvolvendo atencao
especial para compreender o sentido de narrativas (mesmo as mudas), para memorizar
os nomes dos diretores, atores e personagens foram desafios enfrentados em razdo da
promessa do encontro e da forga dos relatos. Sob tais estimulos, os jovens setiram-se
motivados a nao desistirem da ardua tarefa de penetrar num universo  por muitos
desconhecido:

(...) foi surpreendente sentir que os meninos gostaram
muito de Chaplin e Sonata de Amor, embora relutassem no
inicio (...). (BB, 65 anos).

No comecgo, a gente achou que o filme era chato, mas
depois a gente foi gostando e nao queria parar, queria ver
mais... (Adolescente, 13 anos).

Eu adorei o filme mudo (...) ele (Chaplin) andava que
nem pinguim (...) foi muito engracado. (Adolescente, 12 anos).

A gente queria que vocés indicassem mais filmes que
nem esse, do Chaplin. Foi muito legal. (Adolescente, 10 anos).
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Da mesma forma, os idosos ganharam com a experiéncia dos jovens. Embora
tivessem a informagao sobre os filmes indicados por estes, sé se dispuseram a assisti-los,
em razéo da oficina:

Maravilhoso foi assistirmos aos filmes sugeridos por
eles, como Corra Lola, corra. (BB, 65 anos).

Eu estava assistindo o filme la em casa, o meu marido
veio dar uma olhadinha e ndo quis parar de ver. Nossa, que
filme bom! (AV, 67 anos).

Nas oficinas intergeracionais, a relagao direta e proximidade entre os participantes
estimulou o interesse por outras histérias e informagdes, oportunizando a expressao da
curiosidade, condigdo de ampliagao dos repertorios pessoais:

“Vocé fala diferente. E estrangeira? ltaliana? Ah, ent&o
fala sobre a mafia®? (Adolescente, 13 anos)

E a participante, que chamara a atencao pelo sotaque diferente de imigrante
italiana, comega a contar como nasceu e se transformou a mafia na ltalia. Embalado
pelas falas, um outro menino (12 anos) quer saber como era Paraisépolis, antigamente,
mas é a educadora presente (27 anos) que toma a palavra e conta, por experiéncia,
como o bairro se constituiu, ja que nasceu e cresceu naquela comunidade.

A experiéncia, no ambito das oficinas de memoria, mostrou-se matéria de
infindaveis possibilidades. Seus conteudos e plasticidade incitaram o afloramento das
memorias dos participantes, independentemente das respectivas idades, transformando-
os em narradores-ouvintes interessados nas suas proprias histérias e nas dos outros.
Conforme conclui uma das integrantes:

Os encontros entre nods idosos e os jovens de Paraisépolis me
deram uma nova nocao de trocas, como intercambio de ideias,
experiéncias, afetos que podem desencadear novos
pensamentos, novas oportunidades e conhecimentos. (AD, 66
anos).

Consideragoées finais

As oficinas de memdria mostraram a complexidade da objetivagdo, na atualidade,
do dialogo entre o passado e o presente e evidenciaram que processos de apropriacao e
reinsercdo da experiéncia (Erfahrung) implicam dispositivos culturais igualmente
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complexos, pautados por concepgdes que compreendem a memdoria como categoria de
base a processos de resignificagdo do mundo. Todavia, na perspectiva apontada, a
articulagao entre as trés categorias, observadas como resultado de desenvolvimento das
oficinas de memoria —desconfinamento, vinculagao e projecéo-, mostrou-se um diferencial
especifico desta natureza de dispositivo voltado a reinsergcéo da experiéncia.

Tal articulagédo, propiciada pelo jogo entre as memorias dos participantes, ao
mesmo tempo experiéncia para uns e informagao para outros, foi significativa e relevante
ao processo em causa. Com isso, evidenciou-se, sobretudo, o valor do intercambio entre
repertorios dos participantes (memorias/experiéncias) para a significacdo das informacodes
postas em circulagao pelas oficinas, em detrimento da nogdo de memaria como culto ao
passado, de superioridade entre os tempos.

A designagcao Estacdo Memoria, nesse aspecto, € reveladora uma vez que 0s
resultados da pesquisa confirmaram a metafora implicada na concepgao do dispositivo.
Em outras palavras, o termo estacdo quer indicar a no¢gao dinamica de memodria que
constitui e da sentido a ele, ou seja, a memodria tomada como matéria que se oferece a
reelaboragao pela linguagem, e que, portanto, se renova, adquirindo diferentes nuances,
tons, coloridos e, eesse sentido, acolhe “seus passageiros”, permitindo novas visdes de
mundo por meio dos deslocamentos que a “viagem” a bordo das multiplas experiéncias,
narradas e (re)vividas, mostraram permitir. Assim, as informacdes sobre o passado
cultural das antigas geragdes ganharam sentido, renovando tanto os repertorios como os
sujeitos, independentemente das respectivas idades, possibilitando-lhes perceber que, na
diferenca que os define, possuem caracteristicas e pertencem a um mundo comum.
Nesse sentido, a Erfahrung talvez tenha possibilidades de sobrevida na sociedade da
informagé&o.

Abstract: The development of a brand new concept of Cultural device — the “Estagdo
Memoria” (EM) —is dedicated to social experience reintegration of older generation in
contemporary, in order to social and cultural processes of the significance of information.
Highlights the memory workshop category adopted to the development of the EM and
analysis object in the research, from the generational and intergenerational workshop
program was carried out among elderly, adolescents and young people from Paraisépolis
community in the city of Sdo Paulo-SP. It has concluded that the guiding category device,
the experience proved to be essential to the significance of the information.
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