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O estudo apresenta resultados e considera¢cOesipailel uma pesquisa sobre as relacdes
entre museu, informacéo e politicas publicas. $foentos constitutivos e estruturadores de
mudancgas na sociedade, expressando novas dispai@s & culturais, e exigem inquietacdes
intelectuais e simbolicas, resistindo as hegemoniasstratégias politicas de controle e
concentragdo social. No Brasil, no periodo 20030402 os museus, a informacdo e as
politicas publicas buscaram articulacdes, intendé@ecias e estratégias conjunturais,
influenciando expectativas e ac¢des. Pensamos oumc@®o instituicdo do sistema de
informacédo e a museologia como um saber inter-caif®pmuseu influencia as mudancas
sociais e culturais considerando elementos mategiainateriais, tangiveis e intangiveis, em
gue a informacao favorece a identidade social, thecimento e a capacidade de produzir
inovacdo social. O museu é udtus estratégico de lutas que viabilizam os processos d
producdo de uma hegemonia social e cultural atrdeésecursos expositivos e suportes
técnicos. Os documentos institucionais analisadas permitem observar uma politica de
informacéo explicita nem acgbOes coerentes, prevadeceim discurso politico. Utilizamos
fontes secundarias e documentos institucionais a bihliografia que transita entre as
Ciéncias Sociais, a Museologia e a Ciéncia da migéo.
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MUSEUM, INFORMATION AND PUBLIC POLICY

The study presents results and partial consideratod a research about the links between
museum, information and public policies. They avestitutive and structuring elements of
changes in society, expressing new social and raliltlisputes, and require intellectual and
symbolic concerns, resisting the hegemony and thiéigal strategies of social control and
concentration. In Brazil, in the period from 20@32010,the museums, the information and
the public policies sought articulations, interdegencies and situational strategies,
influencing expectations and actions. We think the@seum as arnstitution of the
information system and museology as an inter-knbiwe museum influences the social and
cultural changes considering tangible and intamgddments, in which information promotes
social identity, knowledge and ability to produceisl innovation. The museum is a strategic
I6cus of struggles that enable the production procesdesocial and cultural hegemony
through expository and technical support resour€hs. institutional documents analyzed do
not allow us to observe a policy of explicit infation nor coherent actions, prevailing the
political discourse. We use secondary sources rastdutional documents and a bibliography
that transits between the Social Sciences, Musga@nd Information Science.
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1- INTRODUCAO

Este trabalho apresenta resultados parciais depesguisa desenvolvida entre 2008 e
2012, sobre as relacdes entre museu, informacatitegs publicas de cultura estimuladas e
desenvolvidas ao longo dos “dois governos” Luigimd.ula da Silva (Lula) na Presidéncia
da Republica (2003-2010).

A hipdtese de pesquisa considerava qupr@sessos sociais, a politica e a cultura
produziram uma situacdo paradoxal nas gestdes Ddaum lado, ndo houve nenhuma
ruptura nas politicas e nas instituicdes cultuedas foram conservadoras, e mantiveram uma
tradicdo das politicas e prioridades dos gruposcqueolaram o Estado Nacional no periodo
republicano, empenhando-se em evitar e controlgroasibilidades de qualquer forma de
mudancga estrutural. De outro lado, as novas prapastacdes produziram resisténcias na
visdo de mundo, nas forcas e interesses sociaidtigais tradicionais, pois estimularam a
participacdo coletiva e a producéo de novos prejsteiais, atores e propostas de mudancas
sociais e culturais para o pais. A ideia de culoarao Direito Social e apoio do Estado, de
maior integracdo e maior acesso da populagdo araudtiram universalizadas, orientando e
distribuindo possibilidades, no empenho de modifaddgica distributiva da sociedade e
buscava ampliar o processo de inclusédo social (MBE&RA010).

As politicas publicas de cultura no paoi2003-2011, ao contrario da histérica das
gestdes de politicas e a¢gBes governamentais emar&guibram intensamente discutidas com
0s interesses, produtores e consumidores de bdiusas As acOes e politicas adotadas
foram marcadas pelo reconhecimento e pela val@izag diversidade, descentralizacéo e
desconcentracdo de poderes e privilégios. Nesgantora, “o Brasil ganha a dimenséo de
uma nagdo e uma politica publica de complexidapleeensdes nacionais” (RUBIM, 2011).
O museu e a cultura ganham uma politica publideetrides locais, regionais e nacionais.

As politicas publicas de museu no gowdrala pretenderam estimular, valorizar as
culturas locais e as identidades. O Ministério ddtuCa pretendeu organizar acervos, criar
publicos de cultura e de museu e novas exposigiEapcratizando o acesso e o debate
acumulado sobre diferentes temas, influéncias blgmas brasileiros, descentralizando e
desconcentrando as formas de conhecimento e prowove didlogo e os vinculos sociais.

Portanto, foi implementada uma nova forma na omg@dio do sistema de museus, com



implicagdes em todo o contexto cultural, imprimindoa mudancga que, sem desconsiderar 0s
interesses sociais, visdes e modos de ser dosgysop@is, ndo gerou descontinuidade.

Do ponto de vista do Estado, as acogsotiéca e cultura, ao longo da gestéo, foram
orientadas por interesses e estratégias sociadiatos, de curto prazo, embora o olhar e as
acOes permitissem pensar em médio e longo praze. &mrente paradoxo € marca de uma
trajetéria histérica, permitindo que a logica e emtratégias de poder de curto prazo se
impusessem contrariando os interesses, os discdosBstado e o préprio modelo de gestédo
da cultura adotado até o inicio desta gestdo. Deste é possivel compreender que existe e
convive um traco de continuidade e permanéncialoago da Gestdo Lula, que néo foi
modificado inclusive em algumas opc¢fes de formwadd politicas culturais (CALABRE,
2010). Entretanto, tal permanéncia ndo impediurgimento do novo e o acolhimento de
outros interesses marginalizados até entao.

Museu, informacdo e politicas publicas constitueslagbes e construcdes
descontinuas, contraditérias e socialmente desigl&in uma conjuntura marcada por
continuidades e descontinuidades sociais e sindgsdken que o novo e o velho convivem,
trocam relacbes e se excluem, mantendo um nexo a camstrucdo social marcada por
diferentes e antagénicas visdes, interesses éégsam E vital considerar que esses nexos nio
sdo necessariamente percebidos pelos envolvidosuamformulacdo e implementacéo,
revelando que alguns atores e interesses existefbesompreenderam as suas possibilidades
e a importancia na capacidade de formular, articidlacbes e produzir uma politica ou
orientacdo social, privada ou estatal. Ndo comgieram as relacdes politicas e o significado
de cada ator, projeto e articulacdo no processsaléx

A ideia que persegue 0 nosso trabalho é que mirdeunacéo e politicas publicas
demonstram complexidade a partir da propria defmigue pretende estabelecer e orientar
essas relacbes como parte da complexidade do poodes producdo de uma hegemonia
social, demonstrando as tensfes que se estabedstie @ nivel institucional até o
estabelecimento e a viabilizacdo de uma politidaligal Portanto, governo, sociedade civil
organizada e politica publica formam e influenc@istado (ORTIZ, 1991).

Uma informacéo, politica de cultura e de museusif&tig pensar em uma politica
publica e traz todos os interesses, as condicasspeoridades assumidas pelo Estado diante
do tema, mesmo que seja a sua secundariza¢ao doalba Como politica publica, desde o
momento em que é formulada, envolve as condi¢coeguense exerce 0 processo democratico

e a capacidade de producéao de cidadania existentena sociedade.



O debate sobre informacéo, tanto no campo do Est@auoe no campo da cultura, em
especial do museu, traz uma armadilha inicial:G@npe definicdo ou conceito de informacao.
O gue se denomina como informacédo? O que se peetmomd a informacdo produzida ou
reunida? Os grupos sociais e as instituicées eias\no campo da cultura estdo em busca de
dotar ou associar seus trabalhos de visibilidadec@muo ferramenta de comunicagdo. A
inovacao social, inerente a informacéo, ndo é pataecomo tal e ndo compreende e dissocia

o papel da informacédo do conhecimento.

2- Desenvolvimento da pesquisa: museu, industria ltural, informacdo e politicas
publicas

Para Rangel (2010), “podemos afirmar que, no BrasiEculo dos museus € o século
XX”, afirmacéo vital para a compreensédo do procesgtural brasileiro, o significado dos
museus e as armadilhas politicas, financeirasicEsm® gerenciais que a primeira década do
século XXI devera enfrentar e equacionar. Implicaestudar o significado de museu numa
sociedade que afirma a cultura como parte de uriaicpoe mercado planetario, demandas
identitarias e sociais da populacéo e parte dadagee poder.

No periodo estudado, os museus constituiram lugdesmudanca social, de
resisténcia e producdo de identidades, sentido®wagdo. Cada museu marcado por sua
singularidade que fascinam, estimulam o conhecinentbrange criacdo e sentimentos
artisticos, cientificos, historicos, culturais,remutros. Um lugar que envolve e exige razéao e
imaginacéo, encantamento e desencantamento.

O museu, em si e como parte da industria culturda® disputas sociopoliticas,
apresenta uma nova face, compromisso com a soei@aom o seu publico (ou um suposto
publico cativo). O museu manifestou-se como lugaliguagens e experimentos estéticos,
contraditorio e rico em tensdes, discursos, supogtanteresses. As politicas de Estado
adotadas nessa década modificam o padrdo de ateagdo correlacdes de forca nas
instituicbes de cultura e os museus reintroduzi@ntema do nacional e do popular,
reinventando as relacdes com o entorno e as coadesdlocais (CANCLINI, 2003). As
mudancas que estudamos apontaram para a exigénoavds conhecimentos, de modelos de
gestéo e para a presenca dos interesses sociasleadps em modificar as representacoes
simbdlicas e influenciar o futuro.

O museu produziu uma histéria e uma aproximacaoaanas disciplinas cientifica e

interesses econdmicos, sociais e politicos. Ag@elmecondmicas de dominacédo e a industria



cultural ndo permitem que o museu seja compreeralidestudado como lugar de consenso,
socialmente neutro e desinteressado, ele se ecomstitelacdb

Importa discutir as relacgbes, percepcdes e esimaté@ntre informacdo, museu e
politicas publicas, considerando a possibilidade gocesso de registro e recuperacdo da
informacdo, em especial relacionado as acfes dempegdo desse patrimoénio singular,
datado e marcado por conjunturas sociais e disputasdlicas estratégicas para parcelas da
sociedade. Uma acao de preservacao atribuida aeuntesenvolve, para sua efetividade,
além da instancia institucional, divulgacdo dasrmiacdes produzidas nos meios sociais e
culturais junto ao entorno desse patrimonio, aq#® gpdera ser beneficiada pelas politicas
publicas adotadas, aproximando esses registrgsé&iea da cotidianidade da populacéo.

As mudancas nas funcbes do Estado e o empenho @imrams esforcos por
cidadania, incluindo um amplo setor da sociedade beneficios e condi¢bes sociais que
garantam melhor qualidade de vida, trazem a info@mgpara um lugar privilegiado na
sociedade, transformando-a em bem coletivo, agasformadora e produtiva.

A definicdo de ciéncia da informacao utilizadtaaestrita aos dominios tradicionais
das disciplinas das ciéncias sociais. Pensama@nai&ida informacédo como aquele conjuntos
de préticas e saberes responsaveis pela inforncagdalerando sua génese, (inter) relagbes e
transformacdes de dados e eventos de conhecimemingdas de propriedades gerais e
comportamento da informacdo). A informacédo impliceodo de produzir, abordar e
relacionar-se com o conhecimento conhecido ou pidduarticulando um sentido, uma
orientacao intelectual e um contekto

Loureiro (1999) afirma que a informagéo é um sistel® comunicacdo complexo que,
de posse de um determinado acervo, preocupa-se rienlas, orientar a geracdo, a
transferéncia, as trocas e o0s usos do conhecimgattindo da reunido de registros,
organizando e promovendo 0 seu acesso. Ela pretgaloiézar uma “efetiva” ou produtiva
comunicacdo do conhecimento e registro entre oshades. A informagédo € uma mediacéo
entre individuos, culturas, instituicfes, sabemeslesputa e interesses. O conhecimento como

organizacdo e destino da informacado implica reargarestruturas (individual e coletiva).

1 A dimenséo social é um desafio que foi retomad® das Ultimas décadas. Esta perspectiva é moivo d
disputas entre diferentes pensadores do campo.eiim ¢lassico de Hugues de Varine, “The Museunhén t
fourth dimension”, chama atencgdo para a dimenséialstignorada” pelo museu. Isto é, 0 museu comwige

e sua integragdo a vida da sociedade.

2 As relagbes entre informagdo e conhecimento sgtcobe diversas reflexdes. Chamamos atencéo para o
trabalho de Xavier e Costa (2010) que apontam pardsténcia de uma “desordem conceitual’ que @Bvol
informag&o e conhecimento, muitas vezes apresetaino sindnimas. Esta “desordem” possui implicagbe
efeitos sociais, cientificos e éticos.



Portanto, em sua histéria, a informacdo sera marpath disputa de uma legitimidade e por
um empenho em produzir uma hegemonia social eifioent

A existéncia de uma relacdo direta e interdepeedemtre informacdo e museu. Essa
relacdo € aprofundada na medida em que a inform@gaimstrumento de transformacéo que
favorece a producdo do conhecimento e da inova&@banto, ela — em principio- além de
estimular e fundamentar, estd contida na estridtarago museu, em uma relacdo e
interdependéncia construidas historicamente e podigdes concretas, independente das
crencas e vontades pessoais, grupos, instituicdissiplinas cientificas

Para os profissionais de museu, ha o reconhecindmtque todo museu contém,
produz e modifica informacdo, e que ela é a coondigd producdo do conhecimento e
mudancas que o museu pretende induzir e produata-Ee de compreender o0 processo de
producdo museoldgica como de coleta, analise, magdo, recuperacdo, preservacao,
exposicdo e disseminagdo de informacao. Entretéodo, profissional das ciéncias sociais,
incluindo os profissionais de museu e de informacsabe que a estrutura social é

fundamentada em uma assimetria que implica efstioigis e culturais distints

3- Teoria e metodologia: 0 museu como informacgaocfeco permanente de mudancgas

Os usos apressados e descontextualizados de definpdem engessar conceitos e
idéias. A definicdo de museu, pela Organizacamde8es Unidas para a Educacao, a Ciéncia
e a Cultura (UNESCO), como instituicAo demonstroa snportancia e o acirramento da
construcdo do campo dificultou a percepcéo de sttigetas possiveis a um museu. Scheiner
(2009) aponta que entre a definicdo de museu rsfdrmacdes do museu e da museologia,
em anos recentes, observamos uma complexa reflen@ectual, mudangca material e
simbdlica. A partir da transicdo iniciada nos ad830, autores como Stranski, Maroevic,
Deloche e Davallon, entre outros, revitalizaramebale e estimularam outras reflexdes. A
natureza da reflexdo sobre o0 museu e seu domiisi@elogico se transformou.

Discutimos o museu como instituicdo, como linguageompeténcia técnica, agente
social e cientifico que se expressa para o0 puplicaneio de exposicdes e como processo de

constituicdo de uma nova hegemonia de dominacéspatds sociais e culturais. Portanto, o

3 Para efeito de anélise estou utilizando uma d@i&tirentre museu e museologia fundamentado em Déesv@kra o
autor, a disciplina que trata de museus se digtimgupratica museogréafica. A museologia se relacémm os que
trabalham em museus. As ciéncias que dao apoiG@uiga em museus, entretanto, podem ser realizadales
assim como o trabalho dos profissionais de musedsm ser realizadas independente das pesquisas cpRpPO
desenvolve. A museologia € um campo de pesquisigsoiplinar autbnomo.

* Entre os profissionais de museu existe um consgsis@ um tempo em que museografia e museologia @ra
mesma coisa. O consenso ndo é o mesmo quandereae$ impactos desta visédo do conhecimento.



museu € também ou pode optar por ser —como Grdt®&8) propde, qualquer que seja sua
direcdo- politica publica. Ou seja, 0 museu conudpior e veiculador de informacdes e
agente de cidadania e incluséo social. O museanéeako ativo de um processo inconcluso
por se constituir na pratica comunicacional.

Produzir e apresentar informacdes para o publiccurde museu € um exercicio
complexo e explicita a existéncia e a convivénoid outros saberes, instituicoes e tensodes e,
por vezes, a inexisténcia de objetivos ou a cladezamesmos e até —mesmo- o publico que
seus profissionais e a instituicdo pretendem ahakssim, 0 museu € um produtor e
ordenador de um sistema proprio de informacdesiélogd com outras instituicbes e campos
disciplinares.

Informar € uma decisao politica e institucional guige clareza de objetivos diante de
um olhar plural e desconcentrado. Para o exercloicotidiano no museu e na politica
publica a informacdo e uma necessidade e umaégatima direcdo a produzir ou revelar
sentidos, relagfes e o imaginario como experiédominacdo os motivos e condi¢cdes desta
informacgéo. Assim, na selecdo, organizacado, hierzagéo e producdo de sentidos que a
informacé&o produz politica e dominacéo social ésiima com implicacdes no exercicio e no
grau de concentracdo de poder e na organizacamkaade. A informacédo é estruturante do
museu, parte do esfor¢o do campo e induz polifighticas especificas.

O museu, ndo é uma instituicdo que na modernidaogre um papel de mediador
social estratégico na vida do Estado, dos grupogispna mobilizacdo e preparo do sujeito
para as mudancas em curso ou sauda personagenspsewel um passado idealizado.
Instituicdo social e simbdlica, considerando sudsrehtes possibilidades conceituais e
operativas, possui um modo de produzir narrativgarozadas segundo estratégias, habitos e
recursos disponiveis e reconhecidos em um detedmiaapaco-tempo e pode influenciar e
revestir um sentido de pertencimento. Os agentesullara, e em especial 0s museus, sao
parceiros e portadores de um pertencimento queréambenfatizam, reinventam, reelaboram
e partilham uma compreensdo das relagbes humaresias. Esse cenario convive com

situacdes inimaginaveis na década anterior.

No museu o velho-antigo e o novo, o real e o im@gm o material e o simbdlico, o
continuo e a ruptura sao tessituras constitutigasatidiano e do seu objeto. Os tempos, 0s
espagos e 0s suportes se transformam em outrosoderappacos e narrativas. Nesses
cruzamentos e intersecdes de invencdes e tradasopassibilidades intelectuais e sociais se

multiplicam e exigem a ousadia, a sensibilidadeirmaginacdo como motor ou presenca de



vida da relagédo, como expressdo. Ao contrario deemntradicional, o exposto é o que menos
conta, mas o seu entorno e circunstancias nacadas|

O museu, principalmente pela narrativa visual, m&s sO pelos recursos visuais-
imagéticos ou materiais -sem desconsiderar os li@gterevela-se como um vigoroso e
legitimo produtor, veiculador e instrumento de infacdo na sociedade contemporanea,
mesmo que esse nNao seja 0 seu objetivo. Utilizaedte dados, elementos materiais e em sua
pratica informacional abandonou —ao longo da segumetade do século XX- uma atribuicéo
tradicional, deixou de ser um espaco de exposicgweservacdo ou como lembrariam
Bourdieu e Darbel (2003), envolvidos em um debatwres a reproducdo de um conteudo
supostamente Unico, legitimo e uma mensagem gpeetandeu duradoura e universal, parte
de um processo de disputas, de tecnologias, detespde relacdes e de verdades em crises.

O compromisso com a recepcdo, geracao e transigrdacinformacdo € parte do
cotidiano do museu. A informacdo € parte de um toocter que marcado pelos signos
apresentam ou possibilitam a compreensao, a imgipneriativa e a negociacédo de ideias,
valores, modos de ver e agir que estruturam ezeaf&struturantes relacionais. Informacao é
uma pratica, uma construcdo envolvida em uma dispuim poder simbdlico.

O museu ao reunir e remeter a rituaisakeres reconhecidos e partilhados pela
comunidade consolida e é responsavel pela medaedmnificacdo que pretende envolver e
tornar comum, em uma teia relacional, rede conipada (relacdes construidas e
consolidadas pelos sujeitos e grupos sociais [pc&ls museu ndo pode recuperar ou
reconstituir os seus objetos em seu sentido lEdaeulta uma interpretacao.

Considerando a Histéria ocidental, 0 museu ao nagomtercambiar e produzir
identidades garante ou inventa uma tradicdo. O mnresgne um sentimento ou relagdes que
as sociedades modernas secundarizaram. Pelo dagminganizacédo da informacéo, o museu
nao reproduz, mas remete e combina possibilidades pptencializam e resultam em
condi¢gbes que permitem retomar ou garantir no\&isols e experiéncia comum que evocam e
abrigam significantes, portanto uma seguranca pai@ comunidade que se sente ameacada
pela fluidez e velocidade do mundo pés-modernos®é&srma, Bauman (2003) aponta que a
comunidade reduz as incertezas, as descontinuidadesoma como “lugar confortavel e
aconchegante (...) em que todos nos sentimos hmtanms confiar no que ouvimos, estamos
seguros na maior parte do tempo”(2003-p.7).

O museu, tomado como um constructo pela narratilica (isso €, pertencente a um
grupo social e cultural especifico em um espac@tedefinido), é estruturante de um campo

simbdlico e politico. Narrativas produzidas que simtam a percepc¢do das tramas que



tecem envolvendo ou impondo trocas (ou afirmacoeggrcambios comunicativos e
informacionais. Trocas e intercambios presentesmmsentos, relagdes e sociabilidades que
se vive no museu. O museu nao € um lugar ou cii@uecia que resulta e realiza modos de
ver, sentir e explicar coletivos que Bourdieu destianser efeito de distingdes nos sentidos
ou espiritos comuns a uma determinada condicastaaté&gia em disputa.

Produzindo e atribuindo narrativas visuais e metiatlo as trocas que se realizam de
forma real e simbdlica o museu imprime uma marcaseapratica, um modo especifico de
reunir, capturar, contextualizar e significar aomfiacdo. Ao permitir que os individuos e
grupos sociais tenham acesso e transmitam as ia¢des, de diferentes formacoes, insercbes
sociais e interesses formais e informais, 0s muggrefundam um processo que estrutura ou
resultar em conhecimento. O museu como instituecdgente induz e desencadeia mudancas
e apropriacdo de conhecimentos, habitos de conhmmepeténcias, estimulo de expressao e
necessidades de informagdes. Um lugar que suprardias individuais ou coletivas.

O museu nado € apenas como uma instituicdo que ewmppapel de mediador social
na vida do Estado, dos grupos sociais, na mobéizacpreparo do sujeito e do coletivo para
as mudancas em curso ou desejadas, ele considpogsakilidades conceituais e operativas
segundo estratégias e recursos disponiveis e recidols em um determinado espaco-tempo
(Scheiner, 2004).

O museu, principalmente pela narrativa visual, m&s sO pelos recursos visuais-
imageéticos ou materiais, revela-se como legitimodptor, veiculador e instrumento de
informac&o na sociedade contemporanea. O musescanteu ao longo da segunda metade
do século XX novas atribuicdes. Além de transneitpreservar um conteddo —supostamente
anico e legitimo- e uma mensagem que se pretendéloura e universal para, nos tempos
atuais, se constituir em parte de um processo sjmuidis, de tecnologias, de suportes, de
relacdes e de verdades em crises.

O compromisso de recepcdo, geracdo e transfer@wcianformacdo é parte do
cotidiano do museu, de um constructor marcado mlpsrtes e signos que apresentam ou
possibilitam a compreenséo e a veiculacdo de ide#gres e sentimentos que estruturam e
se fazem estruturantes relacionais entre indiviéugrsipos sociais.

O museu, reunindo e remetendo a saberes reconbexipartiihados pela sociedade,
consolida e é responsavel pela mediacdo de siggéfic que pretende envolver e tornar
comum, em uma teia relacional ou rede compartilhad&@xpressa aos participantes.
Negociando e produzindo identidades e garantindegentando uma tradicdo, promovendo

uma mudanca pelo dominio e uma organizacdo quemrmacdo ndo reproduz, mas remete e



combina possibilidades que potencializam e resuétantondi¢cdes que permitem retomar ou
garantir novos lastros e experiéncia comum queamaeabrigam significantes, portanto uma
seguranca condenada pela fluidez e velocidade dwonpos-moderno. Ao permitir que 0s
individuos e grupos sociais tenham acesso e tréam®ma informacdo, de diferentes
formacg0Oes, inser¢cbes sociais e interesses formafoemais, os museus aprofundam um

processo que vai imprimir, estruturar ou resultarcenhecimento.

4- O estado da arte: museu, informacao e novos paligmas de analise

A informagé&o percorre uma trajetéria ndo-lineaewalutiva, ndo forma segmentos de
conhecimentos duros e instransponiveis, sua prodeig@dnhecimento permitem e traduzem
situacOes especificas, e garantindo a impossitidide uma continuidade acritica, isolada e
nao historica. Pinheiro (2003) destaca uma novididé&rte impacto e desdobramentos na
cultura a partir, principalmente, dos anos 199@ufora pensa, em diferentes conjunturas, o
desfio crescente da interdisciplinaridade e sesdalamentos institucionais. Ela destaca o
papel das novas tecnologias na constituicdo dass reglacionais, comunicacionais e de
informacéo, no texto “Impactos das redes eletr@nica comunicacao cientifica e novos
territérios cognitivos para préticas coletivaserativas e interdisciplinares”, destacando a
diferenca entre os recursos eletronicos de comgéuca de informagao e seus usos para 0s
processos de informagé&o e de comunicacao utilizao®snuseus.

Pinheiro (2003) em estudo sobre a informacédo e wseus, remete a um trabalho
realizado por FERREZ e BIANCHINI (1987) na qualaagoras demonstram que o campo da
museologia no Brasil apenas inicia tal processoa Ba autoras ha pouco investimento “no
museu como sistema de informacgéo que potencializentetdo informacional dos objetos
museologicos e o0s aspectos de recuperacao e disggmida informacdo, ou melhor, o
objeto de museu como fonte de informacéo”. Estagpe@o deve ser compreendida na
perspectiva de que a “visdo de sistema de informag&rge da automacédo e dela decorre
todo o instrumental para recuperacgéo e dissemirggadormacao”.

Para Capurro (2003) apresenta um esforco de sit¢esmidancas em curso no amplo
campo da Ciéncia da Informac&do. O autor compreanégisténcia de trés momentos e de
dimensdes distintas a influenciar o campo. Em unmero momento, aponta a
predominéncia do debate fisico, quando questdes amrsuporte, modos de registros e
dimensédo material da informacéo eram predominaktesum segundo momento, o debate e
o olhar estavam dirigidos principalmente para @feeno cognitivo, quando a énfase estava

associada ao conhecimento, concentrada em o que ®rgue se sabia sobre o objeto. No



terceiro momento, o autor aponta a emergénciafdemacédo como fendmeno intersubjetivo,
gue significou a preocupagao com o fendmeno soaiaim construcao.

Para Capurro, estes momentos ndo produziram modeiass, inexpugnaveis ou
excludentes. Ao contrario, eles conviveram em difegs analises, que ndo partem de um soO
conceito de informacgéao, “mas de todos eles”.

A informacdo como processo pode ser entendida dostrumental técnico e como
trama complexa, ato, acdo e pratica social. Isson@, pratica ativa e como pratica social é
terreno da subijetividade, cultura, tensdes, reptagées, imaginarios e memorias individuais
e coletivas. Da perspectiva das Ciéncias Sociaisfoamacdo é transferéncia, negociagao,
criacdo, representacao, formatacéo e construcdaedss, producdo e disputa e sentidos em
uma dada formacdo social concreta. Informacéo a£del e poder social e simbolico. As
analises mais recentes destacam o papel do ingngdv fluxo que produz informacéo
provocando a necessidade de novas reflexdes.

No debate proposto por Gomes (2000) existe umaakhttansformacédo no papel da
Ciéncia da Informacdo com relacdo a prépria infgé@oa Diz Gomes que a Ciéncia da
Informacdo inicialmente envolvia como campo tenma#cciéncia, a tecnologia e os recortes
institucionais da geracéo e uso da informacao. keisntemente, € orientada por “uma nova
guestao: como compreender os movimentos globakzdddransferéncia de informacao, em
oposicdo a multiplicacdo de um ‘diferencial pragotdt nos plurais espacos de
comunicacao”. Desse ponto de vista, Gomes afirm@a @gsa situacdo conduziria a “um
resultado inesperado: o crescimento ilimitado iarmacao e da incomunicacao”.

O debate sobre informacdo no campo da cultura, spacal do museu, traz uma
armadilha inicial: a propria definicdo ou conceite informacdo. O que se denomina de
informacéo? O que se pretende com a informacaaupiaa ou reunida? Em geral, os grupos
sociais e as instituicdes envolvidas no campo ttareuestdo em busca de dotar ou associar
seus trabalhos em busca de visibilidade ou conranfemta de comunicacdo. A ideia de
inovacao social, que € inerente a informacao nperéebida como tal e ndo compreende e
dissocia o papel da informacéo do conhecimento.

Discutimos o museu como instituicdo em que o d@lcgm o Estado é condicdo de
sua existéncia e expansao contrariando as tesest@glos defensores do “Estado minimo”.
O museu exige linguagem e competéncia técnica e@xfessa para o publico por meio de
exposicdes. Portanto, o museu € politica publigarodutor e veiculador de conhecimento

inovador, agente de cidadania, de mudanca e ircchadal.



Produzir informagBes para o publico de um Museune axercicio complexo e
explicita as tensdes e, por vezes, a inexistéreialgetivos e clareza do publico que os
profissionais e a instituicdo pretendem abarcéorimar € uma deciséo politica e intervencdes
institucionais que produz e exige clareza de almstium territério do conhecimento marcado
por um olhar plural. A informacdo é parte de um lsouial estratégico, parte da politica
publica ou de um modo de exercicio de poder.

A informacéo, sendo e produzindo conhecimento re&tabem si. Ela se renova, se
modifica, em uma situacdo em que depende e tranafse a partir de outras informacdes e
articulagbes gerando uma necessidade informacprelpode ser compreendida como uma
experiéncia social objetiva, ocorrendo e impactandamaginério e as relagbes sociais
concretas como uma condi¢c&o objetiva em que annaofio explicita seus proprios motivos.
Uma nova cadeia relacional € operada, na qual @anwafcdo € e exige outra selecéo,
organizacao, hierarquizacao e producéo de sentidos.

O’ddone (2007) aponta a importancia da Histérianecdisciplina e como processo
social- para o estudo das mudancas epistemologimscabam por auxiliar a compreensao
as armadilhas atuais da museologia e do campo deun@ ponto de partida deste estudo foi
0 conceito de “Epistemologia Social”. Um estudo deacdes que se estabelecem entre os
seres humanos e seu entorno social, cultural eltegino, objetivando a atividade cognitiva
gue pretendia compreender “o estudo da producéiiuxtoe do consumo de qualquer tipo de
produto intelectual”.

A informacédo, como conhecimento e relacdo em peemta mudanca e reinvencao
no museu é parte de um esforgco do campo e dagaslftiblicas especificas. Ela se constitui
como bem cultural fundamental, elemento estruterdet um novo modelo social em que o
conhecimento possui capacidade de intervencao éficagdo social. A informacdo € um
valor em si, um articulador para o desenvolvime@nico e cientifico que exigem uma
atitude das forgas sociais e a explicitagéo peldassade Estados e grupos sociais.

A agilidade e a resposta imediata de sua presergraopem a transferéncia do
conhecimento, a eficiéncia e racionalidade de sgass, a eficacia das decisdes ou de sua
auséncia, os altos custos financeiros em que asmmas tecnoldgicas criam a urgéncia de
novos formuladores, administradores e sao objetotdecdmbio e incorporacdo de métodos e
praticas gerenciais que desconsideram os modelognpaiais e populistas de poder e
controle social e configuram ou exigem uma novaitetyra tecnologica, produtiva e politica
Nno mesmo instante em que a sociedade exige outrdssrelacionais e incorpora em seu

cotidiano a busca de novas formas inovadoras deot®msocial.



A ideia de acesso universal coloca em alerta oslose forma atuais de controle e
exercicio de poder, os impactos das ac¢des e adépoturo que a sociedade ira produzir. Esse
desafio implica repensar o papel da sociedade @igéhnizada. Implica repensar o processo
de tomada de decisdes, de producao de legitimidaaleoisa publica. Implica, finalmente,
considerar o modo e a prépria definicdo e modo rdelygdo das politicas publicas para
atender aos interesses coletivos, em permanentantadA nagdo e os governantes deverao
mudar seus discursos, saberes e praticas. O caarigealogia ganha forca e revela sentidos.

Castells (1999) mas nédo so ele aponta que umadsoeieem rede impde como marca
ser plural em suas formas de poder. Uma pluralidaee ndo produz uma unidade, a
continuidade ou possibilidade de administracdoatinBortanto, cabe ao Estado promover e
orientar as politicas para acoes afirmativas enanniiente construido pela diferenca.

Barreto (2009), afirma que toda politica mostra waxierioridade de discurso e uma
condicao interna voltada para a execu¢do de aggsEsglta que uma politica de informacgéo é
um ritual. Do ponto de vista do autor, uma intenigdimal de um discurso de governo para a
implementacédo de acdes coordenadas capazes derindgae o governo julga ser uma
necessidade. Para que uma politica publica sdjaa@enecessario que exista uma legislacéo,
uma regulamentacéo e uma interpretacéo judiciabgeate as instituicdes e os interessados,
favorecendo e gerando um ciclo de vida da informacgéa

5 — O campo e a sociedade: armadilhas da Historidp poder e reflexdes

Uma politica publica de cultura exigiu uma modi§&a nas estruturas de poder.
Sempre tomada como discurso, prioridade ou vonfaa#ica dos agentes do Estado,
importantes setores da populacdo, produtores eriosude cultura tomaram a frente do
processo e se empenharam em complexas lutas am dangrimeira década deste século. O
gue era objeto discursivo se introduz na cena i@olidlimentando novos problemas e
processos relacionais e simbdlicos.

As politicas publicas sdo marcadas e produzidas pagica e condigcbes que
historicamente imprimem um percurso a sociedadsilerra: concentracdo, centralizacao,
auséncia de equidade e exclusdo como tracos pertean®ORAES, 2010). Uma politica
publica fundamentada nesses principios reconheagrgéncia de novos enfoques: a
descentralizagédo dos bens e producao culturalivarsalizacdo do acesso a cultura, a gestao
participativa das instituicbes e politicas publisas temas e problemas que apontam para as
urgéncias do setor. A ideia de controle social eedaidade ndo sdo consideradas ou

observadas nas politicas publicas que séo regiladdgica das urgéncias, do imediatismo



dos efeitos e da visibilidade. Elas trazem as nsaloanodelo social de dominacéo e controle
social. As ideias e estratégias em contrario sa&sideradas ameaca a ordem social, aos
préprios demandantes e empecilhos a modernizac&oaikedade. A I6gica das caréncias e

auséncias se impde e resistem as acdes de algyus gprojetos sociais e instituicoes.

Um estudo sobre as politicas publicas no Brasgeex¢épensar problemas e enfoques.
A primeira questdo é enfatizar a recorrente e aparedicotomia centralizacdo e
descentralizacdo. Caberia ao Estado determinadaéds e servicos. A segunda questdo diz
respeito ao que se delega como poder nessas goktia quem se delega. Em outras palavras:
guem e em que condi¢des socio-historicas e deolate snetas e, sobretudo, sobre as formas
de financiamento, gerenciamento e prioridades datasre intencdes atribuidas ao discurso
(leis, normas, programas) para as praticas quéwae o museu exigem.

A cultura, as instituicbes e politicas de cultum Brasil possuem uma trajetoria
marcada pelas acdes e pressfes que se desenvagbzetit do cenario internacional, a partir
dos projetos e agdes viabilizados pelos movimesdomis e pela sociedade civil. A recente e
inconclusa ordenacdo juridica, os saberes e méaidatados, as politicas implementadas ou
valorizadas devem ser pensadas considerando ag€niaifhs, disputas, acdes e interesses
internacionais, dos movimentos sociais e dos Estadoionais.

Para Rubim (2006) o governo, esse ou todo aqualpraonetido com algum projeto
reformista, iria se defrontar com “estas tristedigdes no campo das politicas culturais
nacionais: auséncia, autoritarismo e instabilida@ssas palavras sdo mais que sentimentos,
sdo construcbes e produtos historicos. Tristesctiad sdo 0 empenho na permanéncia de
politicas que garantam a continuidade de privileg@ permanéncia de excluidos. Mais que
sentimentos, signos ou condenagdes elas constdaumrndéncia de um eixo que nao permite
prioridade de nenhuma politica publica.

Loureiro (2006) afirma que ha uma armadilha queecats profissionais do campo
desmontar. Uma armadilha que se expressa na corgumbias que € de natureza estrutural.
Segundo Loureiro, “os principais museus publicogsibeiros, nem sempre 0s mais
importantes para o conhecimento da nossa diveksidaliural, encontram-se muitas vezes
distanciados sob todos os pontos de vista de vastoges de nossa sociedade.” Ao pensar em
tal questdo, Loureiro produz um desafio que esaapesampo e a acao profissional, remete a
uma condi¢do cidada. O autor nos pergunta: “nda setdo necessario re-articularmos os

museus como pontes, enfatizando as culturas pessewt territorio brasileiro? Isso nao



exclui, obviamente, que essas pontes alcancemsop#ises. Precisamos (...) pensar novos
pactos interativos no interior do espaco brasileiro

O autor dessas reflexbes ndo se omite e intervémuroa proposta e compromisso:
“antes de qualquer acao, precisamos re-inventassnosnarios para a relacao das instituicoes
museoldgicas publicas e a sociedade civil”. Umguwdara exige um novo contexto de acao
e mobilizagdo por mudanca, como construcao hist@idecisdo coletiva.

A armadilha essencial de uma sociedade e de unddEsgae anunciam mudancas
como urgéncias e necessidades que independem dadesnindividuais, mas uma
condenacéo social que se impde remete a Barre®®)2@e amplifica o debate (ou “toca na
ferida”) sobre a centralidade da informacéo e dtipalpublica, embora este ndo seja 0 seu

interesse anunciado no debate. Para o autor:

“democratizar a informacdo ndo pode envolver soenetliticas para facilitar e
aumentar o acesso a informacdo. E necessario dodivdduo que a receba tenha
condicdes de elaborar este insumo recebido, tnanafwo-o em conhecimento
esclarecedor e libertador, em beneficio propraaesociedade onde vive. Mas estas
condi¢cbes de interiorizagdo ndo podem ser plangjatl@avés de uma politica com
governabilidade de curto-prazo”. (BARRETO, 2009)

Fazer museu, informacdo e politica publica ndo peran convivéncia pacifica ou
conformada com o curto prazo ou a curta duracaotr&€@ historia e fazendo o projeto
politico essencial, esse fazer exige ou implicaaéinmar o desejo e 0 compromisso com a
longa duracdo. Ou seja, em uma sociedade humaemecditica em que ha alternéncia de
poder, esse fazer administra conflitos, uma feomtradicdo e condenagdo humana e social.

Nesse novo mundo que se afirma globalizado, nasteexiossibilidade para uma
coexisténcia tranquila. O museu € obrigado a fagmdes, considerar outras tradi¢oes,
linguagens e concepcdes, considerar o coletiveudetivo, que é trazido e incorporado a um
novo contexto, escapando dos limites do espacoete@gue era informagéo e gosto pessoal
ou de um grupo deixa de ser a Unica possibilidadenhecida de informacgéo ou de verdade.

O profissional do museu é um mediador que cormhacobjetos, acervos, registros e
cultura das populacbes. Nao € mais um funcionan® auida de uma exposicao rica em
detalhes de um acervo que, em diversas ocasi@e8, dstranho e estranho ao publico de seu
museu. Os cenarios produzidos nesse novo contewseatbgico permitem e se fazem a
partir de informagcbes produzidas com simulacros estimulam o interesse pelo
envolvimento, além de uma atitude simplesmentenatiou afetiva.

A partir dos anos 1970, o Brasil, a América La&na capitalismo conheceram muitas
crises, possibilidades e caminhos que, em todasasodes, as elites e aliangas no poder se

empenharam em desqualificar e desconsiderar quapmpssibilidade de mudanca em sua



estrutura. Nessa década, esses setores comecamdea pemonopolio das acgbes, dos
discursos e de uma suposta verdade.

Da violenta, acelerada e racional acdo de afirmagidiberal ao seu esgotamento
foram cerca de trinta anos, que acentuaram todosragecos e rotineiros indicadores
regionais, planetéarios e seus efeitos, que ocumahgares e podem ser visiveis na pobreza
gue ganha as ruas. O estrangulamento social nadisg, entretanto, a eliminagéo ou
anulacdo, ao contrario, almejou uma resisténcia goemminimo de organizacdo em escala
planetaria na luta desesperada de sobrevida eaeada das acdes historicas.

Deste os anos 1970 diversas mudancas e transigiesvem produzindo uma
conjuntura de dificil compreenséo. Nesse periodgems de mudanca que ndo partiram ou
participaram da mesma alianca social, de seu medeede viver as relacdes sociais e seus
projetos de futuro, foram condenados. A historimalestra que os massacres da dominacao
nao encontraram a passividade desejada pelos erexute uma hegemonia social centrada
na concentragao e exclusdo como fundamentos. Aitog&do da modernidade-mundo que
lanni (2000) analisa n&o foi, em nenhum moment@ tarefa politica, institucional e cultural
tranquila ou pacifica. A passividade coletiva eaaqyilidade social s6 existem nos discursos
e nas trajetorias simbolicas dos setores hegengnico

No inicio do século XXI, algumas portz@mecam a ser abertas para o Brasil, a
América Latina e sociedades locais. Elas ndo fabertas por op¢édo, mas resultam de uma
longa e trabalhosa resisténcia, acGes coletivassté@ucionais que estimularam e criaram
algumas condi¢Oes para as mudancas em curso, redi@apanudancas desejadas. Mudancas
como transi¢cdo, ndo como processos revolucionarias,como acoes reformistas, mudancas
originadas nos processos institucionais sem rupsoaiais.

Situacoes, de diferentes origens, estratégiaeestes, que levaram as atuais elites e
grupos sociais dominantes da América Latina a eta@resimultédneas crises. As elites sociais
locais e suas bases de sustentacdo politica faremraladas em sua capacidade ideoldgica
para transfigurar seus interesses privados emtpsgpeliticos majoritarios.

O novo contexto supera as analises ou ameaca®@ilsad, 0s cenarios nacionais,
internacionais, tecnoldgicos e relacionais, e sSngsfaces exigem diferentes revisdes e
analises. Outro cenario esta colocado para o Begsilra a América Latina. Um mundo que
se faz em desafios de incluséo, em que outraswdtameas formas de ser, ver e compreender
convivem e se renovam por negociacdes, mais que impposicdes. Um tempo de

solidariedade, respeito a diversidade e produchiiva das mudancas e orienta¢des sociais.



O Brasil e a América latina, de contrastes e cmsflise defrontam com o desafio que
langcam a regido ao mais moderno e intenso do cqoi@meo. A aceleracdo da urbanizacao e
da comunicacao interpessoal e a midiatica como smaégodifuséo e de producdo de bens,
suportes e expressoes culturais. A articulaca@ enércado, cultura e tecnologia. A intensa,
acelerada e generalizada reproducéo técnica daauihimaginavel as teorias da cultura de
massas nos anos 1960 fazem as teses da indudtdsalce das industrias da cultura
incorporarem a preocupacédo e ao cotidiano de grapgemoénicos como universal o que é
particular e restrito. A sociedade exige a cultaras museus como espacos publicos. A

informacdo como esfera e parte da midiatizac@altfiara, como uma cultura de midia.

6 — Consideracdes iniciais: apresentacédo dos resadbs parciais

Os resultados parciais da pesquisa demonstram dugotese que desenvolvemos
demonstrou ser exitosa ha compreensdo das in8gwiigde cultura como multi,
interdisciplinar e interinstitucional e que as poéis publicas ndo permitiram a producdo de
uma hegemonia social no setor. Um olhar e algueféexbes sobre recorréncias, incertezas e
inovacdes nos museu, politicas publicas e informag&®ntaram que o museu, como a cultura
e suas instituicbes, oferecem e estdo orientado8rasil, ao longo desta década, por dois
compromissos ou visdes de mundo.

De um lado, o museu pretende promover a dissenardgéhformacédo e o esforco em
orientar novas relacdes, principalmente com osreabe processos produtivos, modos de
compreensao e também suscitar o estabelecimemowvds cenarios sociais, influenciando o
desenvolvimento tecnoldgico e cientifico. Portastdoca-se na condicdo ou possibilidade de
oferecer e partilhar o conhecimento, possibilitangela cultura, a ruptura de modelos e
relacdes tradicionais e a modificagdo dos indivédigoupos sociais e da prépria sociedade.

De outro lado, o museu, além de instrumento deicagre mediacao de informacdes,
€ uma forca histérica e humana que convive com ddasae com o0 heterogéneo no qual
diferentes vozes e perspectivas promovem trocas enentam. Um museu articulado a
sociedade civil que age na valorizagédo da cultocal] das identidades e do conhecimento
produzidos no entorno, tecendo ou oferecendo cdeslipara as mudancas social e cultural.
Mudancas essas que promovam a incluséo sociabatgar a melhoria na qualidade de vida
dos cidadaos, a introducéo de inovagdes na videtiva| a afirmacéo da equidade e da
democracia permitindo modificagbes em relacdo adabekcimento de novos
comportamentos e valores que transformam a pat&gpda populacdo no controle social, os

indicadores politicos e sdcio-culturais. Nesse idento museu €, principalmente, uma



possibilidade de producao de rupturas e acessalspossibilitando a acdo, a promocao, a
interacdo de um receptor na indicagcdo de um entamento e na formagcdo de agentes
sociais de mudancas por meio de insumos recebipgagxessados. Portanto, na construcéao de
outra hegemonia social e cultural.

Uma politica publica para o museu, com comprometimelemocratico, exige a
garantia de acesso as informacdes e maior ofestendamas que permita a presenca de todas
as vozes e identidades possibilitando o dialogoeerd saberes e as visdes de mundo. Dos
museologos e demais cientistas envolvidos é exigidaontextualizacdo e reconhecimento
das vozes interessadas no debate, repensandaogtaifih, os suportes utilizados e as teorias
e as metodologias adotadas. Ao Estado cabe o congz® de aprofundar o processo
iniciado. A informacéo € instrumento politico dendonacédo e controle social que deve ser
colocado a disponibilidade e sob o controle social.

Consideramos que uma politica publica de informas@mifica, possibilita e
configura uma decisdo estratégica de governo, ggela e induz atividades, prioridades
conjunturais e os direitos de um setor e da popalag informacdo e a uma vida mais
equitativa. Uma politica publica de informacdo, smmilentemente, € e implica em
reconfiguracao de correlacdes de forcgas.

A informacéo significa e possibilita um valor egégico. O uso intensivo e coletivo da
informacgé&o inviabiliza as assimetrias, as diferenges hierarquias de poder e possibilita
mudancas e mobilidades sociais que reconfiguramntegto e a hegemonia social. Novas
hegemonias podem produzir novos valores e reldg@iézontalizadas.

Existe uma relagéo direta e interdependente enfoemacdo e museu, e essa relacdo
aprofunda-se na medida em que a informacédo esté@daam fundamenta a estruturacdo do
museu, sendo que esta relacdo e interdependéndaamsstruidas socialmente e obedecendo a
condicOes histdricas concretas, independente @agas e vontades pessoais ou de grupos.
Para os profissionais de museu, ha a necessidadecdehecimento de que todo museu
contém, produz e modifica informacdo. O objeto deseu de coleta, andlise, organizacgéo,
recuperacdo, preservacdo e exposicdo ganha uma vitglee se articula as demais
instituicbes da sociedade e da producéo do conkeatinma disseminacao de informacao.

O estudo sobre as relages entre informacdo, maugpaliticas publicas considera a
possibilidade e o processo de registro e recuperdgdnformacéo. A acdo de preservagao
gue o museu desenvolve, para sua efetividade, d&mstancia institucional, ganha uma

nova dimensdo em ampliar a publicizacdo das infodes produzidas nos meios social e



cultural junto ao entorno desse patriménio e quepdbeneficiar a formulacdo de politicas
publicas, possivel pela mediacao cultural.

REFERENCIAS
ARAUJO, Eliany Alvarenga. A construcdo social ddotmacio: dinamica e contextos.
Ciéncia da InformacadBrasilia. v.2, outubro, 2001.
BARRETO, Aldo a politica de informacdo em ambientesestoques digitai€iéncia da
Informacdaqg v. 10, abril 2009. Consulta realizada em 06-06120
A Condicao da Informacggdn Sao Paulo em Perspectiva. Sdo Paulo: voRQ@?
BAUMAN, Zygmunt. 44 cartas do mundo liquido moderri®J: Zahar Editores, 2010
_____ Comunidade. Rio de Janeiro: Jorge Zahaf.200
BOURDEIU, Pierre O Poder SimbalicoRio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1998.
BOURDIEU. P. e DARBEL, AlainO amor pela arte: os museus de arte na Europa e seu
publico. Sdo Paulo: EDUSP, 2003.
CASTELLS. ManuelA Era da Informacé&o: economia, sociedade e cult@®: Paz e terra,
1999.
CALABRI, Lia. Politicas Culturais no BrasilRio de Janeiro: Editora FGV. 2010
CANCLINI, Nestor G.A globalizagéo imaginadé&sao Paulo: lluminuras, 2003
CAPURRO, RafaelEpistemologia e Ciéncia da InformacadBNANCIB, Belo Horizonte,
2003.
FERREZ, H.D., BIANCHINI, M.S. Thesaurus para acervauseoldgicos. Rio de Janeiro.
Fundacé&o Nacional Pr6-Memodria, 1987.
GONZALEZ DE GOMEZ, M. N.O carater seletivo das agdes de informaciio de
Janeiro: Informare, v.5, n.2, p.7-31, 2000.
GRAMSCI, Antonio.Cadernos do Carcerdrio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira. 1968
IANNI. Octévio. Enigmas da modernidade-mund®J, Civilizagdo Brasileira, 2000
LOUREIRO, José M.A Articulacdo de uma acdo Hegemonica: Informacaajsdli e
RepresentacadENANCIB, 2003

A Ciéncia da Informacéo e os Museus de @iénin Revista Museu, 2006.
MATIN-BARBERO, Jésus. Dos meios as media¢fes: cacagéo, cultura e hegemonia. Rio
de Janeiro, Ed. UFRJ, 2008.
MORAES, Nilson A.Museus e poder: enfrentamentos de um incbmodordmpe fazerin
O carater politico dos museus. GRANATO, Marcus: 389, Claudia P: LOUREIRO,
Maria Lucia (Org) Rio de Janeiro; MAST, 2010



.Politicas Pdublicas, politicas culturais e museu Brasil. Revista Museologia e
Patrimonio, v. 2, p. 54-69, 2009.

O’DONNE. Nanci. Revisitando a “epistemologia social”: esbo¢co de uneaologia
sociotécnica do trabalho intelectu@&evista Ciéncia da Informacéo, Brasilia: v. 36720
ORTIZ, RenatoA moderna tradigdo brasileira. Cultura brasileirairedustria cultural Sao
Paulo: Editora Brasiliense, 1991
PINHEIRO. Lena Vania.Confluéncias Interdisciplinares de Ciéncia da Im@cao e
museologiaSalvador: ENANCIB, 2007

. Arte, Objeto Artistico, Documento e Informacdo enus&lus retirado em

www.crnti.edu.uy/02cursos/Artes3.doc

RANGEL. Méarcio F.Politicas Publicas e Museus no Bragil O carater politico dos museus.
GRANATO. Marcus: SANTOS, Claudia: LOUREIRO, Marialdia (Org). Rio de Janeiro,
MAST, 2010.
RUBIM, Antonio C.,As politicas culturais e o governo Lulddo Paulo, Editora FPA, 2011
______Politicas culturais no Brasil: tristes tradicbeln RUBIM, Antonio A.; BARBALHO,
Alexandre (Org). Politicas Culturais no Brasil.\@alor, EDUFBA, 2007
SCHEINER, TeresaMuseologia ou Patrimoniologia: reflexdek: GRANATO, Marcus;
SANTOS, Claudia P; LOUREIRO, Maria Lucia (org). Muse Museologia: Interfaces e
Perspectivas. MAST Colloquia, v.11. Rio de Janévt8ST, 20009.

.Imagens do néo-lugar: Comunicacdo e o patriméniofdkro. Rio de Janeiro:
UFRJ, 2004.
SEPULVIDA. Myrian S.A. Escrita do Passado nos Museus HistéricB® de Janeiro:
Garamond/Minc, Iphan, Demu, 2006.



