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Resumo

Este trabalho, realizado através de levantamento, revisdo e andlise bibliograficos, busca
explanar e analisar a ideia de unidade do conhecimento defendida por Paul Otlet e refletida
em seu trabalho com a Documentacdo, mormente na concep¢do da chamada Enciclopédia
Documentaria, para verificar suas relagbes com a Ciéncia da Informacg&o. Por meio da analise
conclui-se que o pensamento de Otlet alia-se a Ciéncia da Informacéo e pode ser considerado
como constitutivo da mesma apesar de fazer parte de outra abordagem informacional.

Abstract

This work, accomplished through bibliographic survey, revision and analysis, seeks to explain
and analyse the idea of unity of knowledge endorsed by Paul Otlet and reflected in his work
with Documentation, especially in the conception of the so called Documentary Encyclopedia,
to verify its relations to Information Science. Through the analysis it is concluded that Otlet’s
thought allies itself to Information Science and can be considered as constitutive of it even
though it is part of a different informational approach.

1 INTRODUCAO

O belga Paul Otlet (1868-1944) € considerado o pai da Documentacdo, disciplina
considerada fundamental para a constituicdo da Ciéncia da Informacdo. Compreender o
pensamento de Otlet, portanto, é de extrema relevancia para entender a epistemologia e a
histéria da Ciéncia da Informacao.

Este trabalho busca contribuir com os estudos epistemoldgicos e historicos da Ciéncia
da Informacdo e, através de levantamento, revisdo e andlise bibliogréficos de textos do
préprio Otlet, busca explanar e analisar a ideia de unidade do conhecimento defendida pelo
belga e refletida em seu trabalho com a Documentagdo, mormente na concepg¢édo da chamada

Enciclopédia Documentaria, para verificar suas relacdes com a Ciéncia da Informacao.
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2 PAUL OTLET, A UNIDADE DO CONHECIMENTO E DOS DOCUMENTOS

Para Paul Otlet (2007, p. 41, 44, 373) o conhecimento era gerado por um ciclo
continuo no qual o homem apreendia a realidade por meio de seus sentidos; elaborava por
meio de sua inteligéncia os dados sensoriais apreendidos; produzia conhecimento e em
seguida ciéncia, ja que esta tinha como fim o conhecimento da realidade e era composta dos
conhecimentos coletivos; a ciéncia era expressa por meio de um documento, também ele
elaborado pela inteligéncia. Otlet (1990a, p. 183, 1990d, p. 148) afirmava que o documento
estava no comeco e no fim de toda pesquisa, pois era utilizado para a criacdo de novo
conhecimento e também era o produto da elaboracdo de novo conhecimento; ou seja,
documentos registravam descobrimentos e também estimulavam novas descobertas ao serem
utilizados.

Otlet (1990a, p. 183, 1990b, p. 77, 2007, p. 395-396, 422-423, 424) afirmava que 0S
documentos formavam uma rede de integracdo, pois estes conservavam o conhecimento que
estava presente de alguma maneira em outros registros, o que para o belga significava que um
documento afetava todos 0s outros existentes nessa rede, qualquer publicacdo sendo uma
contribuicdo para a obra cientifica total.

Como é possivel perceber pelo anteriormente exposto, Otlet possuia uma concepgao
unitaria dos documentos e do conhecimento, unidade esta que viria a ser refletida em suas

concepgdes relativas a disciplina Documentacéo.

3 PAUL OTLET E A UNIDADE DA DOCUMENTACAO

Otlet acreditava ser fundamental o estabelecimento de uma ciéncia e uma técnica
gerais do documento, acabando com o empirismo existente até entdo no tratamento dos
registros do conhecimento; assim, ele propés a Documentacdo, disciplina que se
responsabilizaria pelo estudo dos documentos, de sua evolucdo e transformacdes, e que
determinaria uma teoria geral para todos os processos e fungdes dos documentos (OTLET,
19904, p. 181, 2007, p. 6, 9).

O trabalho da Documentacdo pressupunha para Otlet (2007, p. 372) principios gerais e
um método, ambos universais, para que se conseguisse uma organizagdo racional e mundial
dos documentos. Em ultima instancia, Otlet objetivava a criacdo de uma Rede Universal de
Documentacdo que relacionaria de maneira cooperativa todas as instituigdes documentarias,

fomentando a relagdo entre os centros produtores, distribuidores e usuérios (OTLET, 2007, p.
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415). A Rede era necessaria porque Otlet (2007, p. 376) acreditava na unidade da
Documentacdo, que corresponderia & unidade de conhecimentos, pois para ele todos os
servicos de informacao eram ramos de uma Unica organizacgao universal.

A Rede formaria aquilo que Otlet considerava o Livro Universal, a chamada

Enciclopédia Documentaria.

4 A ENCICLOPEDIA DOCUMENTARIA

A Enciclopédia Documentaria seria uma nova forma de documento, que se constituiria
como uma Enciclopédia Universal do Conhecimento, gerando o Livro Universal, um
documento que nunca se completaria e cresceria sem parar (OTLET, 1990b, p. 83, 84, 2007,
p. 396, 401, 429). O Livro Universal era considerado por Otlet um sonho secular da
concentracdo do conhecimento, uma obra centralizada de grande envergadura e com alto nivel
intelectual, que teria os pensadores de todas as eras e paises como colaboradores, sendo a
soma total do esforco intelectual de todos os tempos (OTLET, 2007, p. 401; [OTLET; LA
FONTAINE], 1990, p. 119).

Para a criacdo da Enciclopédia Documentaria Otlet (2007, p. 373) propunha a extracao
dos conhecimentos “verdadeiros” existentes nos documentos, de forma que erros e repeticoes
ndo estivessem presentes na Enciclopédia; posteriormente aquilo que fora extraido seria
ordenado de maneira a que fosse disposto em série. Para Otlet (1990c, p. 17, 2007, p. 384) a
decomposicdo de documentos em elementos mais simples era possivel através de uma analise
“bem feita”, sem que houvesse a perda de substancia, levando a que tais elementos pudessem
ser reagrupados em sua unidade anterior ou de outras maneiras, como, por exemplo, na
Enciclopédia Documentaria.

Seguindo essa concepgdo para a criacdo da Enciclopédia Documentéria, Otlet (2007,
p. 385-386; 388-389, 409) afirmava que o conhecimento deveria ser registrado em folhas ou
fichas moveis que seriam organizadas em repertorios e classificadas por meio de uma
classificacdo Unica, a Classificacdo Decimal Universal (CDU); a escolha das fichas como
suporte da Enciclopédia foi feita porque permitiria a intercalacdo de novas fichas e o
deslocamento das antigas, permitindo que se criasse um documento flexivel, harmonizando-se
com a natureza do conhecimento.

A constituicdo da Enciclopédia previa que deveriam ser seguidos trés principios: o

Principio Monogréfico, o Principio da Continuidade e da Pluralidade de Elaboracéo e o
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Principio da Multiplicagdo dos Dados. O Principio Monogréafico estabelecia que cada
elemento intelectual de um documento, depois de separado de seu conjunto, ficaria refletido
em seu item material correspondente, permitindo que houvesse a coincidéncia em um
documento entre a unidade intelectual e a unidade fisica do suporte (OTLET, 2007, p. 385,
386). J& o Principio da Continuidade e da Pluralidade de Elaboracdo instituia que
diferentemente de um livro, elaborado intelectualmente por um ou varios colaboradores e que
termina em sua Gltima pagina, as fichas permitiam o trabalho de um numero ilimitado de
pessoas e nunca se consideraria uma obra acabada (OTLET, 2007, p. 385-386). Por fim, o
Principio da Multiplicagdo dos Dados determinava que “para que os diversos dados figurem
nas distintas ordens de classificacdo (por exemplo, ordens ideoldgicas, geogréficas,
cronologicas, etc.), se multiplicam as fichas dos mesmos” (OTLET, 2007, p. 386).

Assim € possivel afirmar que em funcdo da concepcdo unitaria que Otlet tinha dos
documentos e do conhecimento, refletida no trabalho documentario, o belga buscava que todo
o conhecimento formasse na realidade um Unico documento, documento este que refletiria a

natureza e unicidade do conhecimento.

5 A CONCEPQAO DE UNIDADE DO CONHECIMENTO DE PAUL OTLET E A
CIENCIA DA INFORMACAO

Otlet via o conhecimento como uma construcdo colaborativa produzida no decorrer da
historia, estando os documentos que o registravam conectados de maneira semelhante. Sendo
gue a Documentacdo tinha por objeto todos os aspectos relacionados ao documento, o belga
acreditava que a disciplina deveria refletir a integracdo existente no conhecimento e, por
conseguinte, nos documentos. Tal reflexo na Documentagdo ocorreria por meio de principios
e um método universais e, em Ultima instancia, pela criacdo da Rede Universal de
Documentacéo, sendo por meio do trabalho da Documentacdo que se permitiria a continuacao
do ciclo de geragdo do conhecimento. Com tais concep¢cBes em mente, € possivel
compreender a razdo pela qual Otlet acreditava na possibilidade de construgdo de um Unico
documento que englobaria todo o conhecimento produzido, a Enciclopédia Documentéria. O
belga supunha ser possivel a extragdo do conhecimento “verdadeiro” de cada documento e de
sua correspondéncia exata em uma unidade fisica, o que permitiria a construcao flexivel de
um grande documento universal que corresponderia a natureza do conhecimento e que seria

facilmente acessado através da Rede Universal de Documentacao.
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E possivel reconhecer nas ideias de Otlet aquilo que Talamo e Smit (2007, p. 41)
afirmam ser o objetivo da Ciéncia da Informacdo: “a formulagdo de sistemas significantes dos
conteudos registrados para fins de recuperagdo da informacdo”. As autoras (2007, p. 41)
declaram que tais sistemas “constituem a informacdo qualificada para recuperacdo e uso dos
conteddos originais”, que, como verificado, era o proposito de Otlet com a Documentagio.
Considerando-se 0 exposto acima sobre a Enciclopédia Documentéaria e 0s principios
propostos por Otlet para sua realizacao, esta analise também confirma a ideia apresentada por
Talamo e Smit (2007, p. 45) de que Otlet objetivava a elaboracao de algo que se assemelha ao
que atualmente se consideram redes conceituais ou informacionais. Assim, é possivel indicar
que as concepcdes do belga relativas ao ciclo de geragdo do conhecimento e o papel dos
documentos no mesmo, bem como suas ideias relativas a sistemas significantes dos conteddos
registrados para fins de recuperacdo da informacdo, encontram correspondéncias na Ciéncia
da Informacao.

A Ciéncia da Informagéo adota a concepgdo do conhecimento enquanto construgdo
colaborativa, intersubjetiva, bem como a ideia de que esse mesmo conhecimento esta
registrado em um conjunto documental que se interconecta; contudo, a natureza do
conhecimento é compreendida de maneira diferente daquela concebida por Otlet. Atualmente
se entende que o conhecimento € gerado e registrado dentro de um contexto, sendo que a
compreensdo desse conhecimento s6 pode ocorrer quando 0 usuario de um registro 0
interpreta dentro do conjunto especifico de circunstancias interrelacionadas no qual tal
registro foi produzido. Assim, ndo é possivel a criacdo de um Unico registro que englobe
todos os contetdos registrados “verdadeiros” presentes em outros documentos, como queria
Oltet ao propor a Enciclopédia Documentaria, pois, diferentemente da crenca do belga, as
teorias adotadas pela Ciéncia da Informacdo mostram que ha a perda de elementos
importantes que permitem a contextualizacdo e, portanto, interpretacdo de um registro se este
for decomposto em elementos mais simples. Com isso, pode-se afirmar que o pensamento de
Otlet se insere num contexto histérico-filosofico especifico, diferente do atual.

A concepcdo da unidade do conhecimento de Otlet e de como ela deveria ser refletida
nos documentos e servigos de informacdo diferem daquela da Ciéncia da Informacdo, que
deixou a “explicita validagdo da objetividade do conhecimento”, como propunha Otlet,
passando “a aceitagdo do sujeito como ente social que constroi 0 conhecimento na estreita

relacdo com seu contexto e através de processos de reflexdo e interpretagdo” (VEGA-
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ALMEIDA; FERNANDEZ-MOLINA; LINARES, 2009, online). Para a Ciéncia da
Informacdo unidades de informagdo somente fazem sentido se construidas de acordo com 0s
objetivos da comunidade usuaria (CAPURRO; HIZRLAND, 2003, p. 390), concepgdo que
difere fundamentalmente daquela de Otlet, que retira a informacédo de seu contexto social de
producdo. Néo obstante, o pensamento de Otlet alia-se & Ciéncia da Informacéo e pode ser
considerado como constitutivo da mesma; o que ocorre é que ele faz parte de outra abordagem

informacional, para utilizar a terminologia de Talamo e Smit (2007).

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ainda que diversas criticas possam ser feitas ao pensamento de Otlet, por ndo mais
corresponder plenamente ao entendimento atual do cenéario informacional, analisa-lo permite
que se encontrem ideias basilares constituintes da Ciéncia da Informacdo — como as questdes
do acesso a informacdo, a criagdo de estoques informacionais para a recuperacdo da
informacdo, as redes conceituais de relacionamento entre informacdes e a padronizagdo —,

podendo-se contribuir com a epistemologia e a historia da Ciéncia da Informacéo.
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