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Resumo

Recursos tecnoldgicos tém sido admitidos e necessarios no desenvolvimento das mais
variadas atividades profissionais, sociais, culturais e politicas. Com a Cataloga¢ao nao seria
diferente. Esta pesquisa apresenta, no bojo da Ciéncia da Informagdo, o estudo do
relacionamento entre as areas de Ciéncia da Informacgdo e Linguistica por meio da correlacdao
entre a catalogagdo e os recursos tecnologicos e delimita-se pelo entendimento de que a
simbiose entre eles se faz necessaria ao estabelecimento dos processos de producao,
armazenamento, acesso, uso e reuso de tais registros bibliograficos. Na area de Ciéncia da
Informacao o emprego de tecnologias de informagdo e comunicacdo se tornou constante tanto
no gerenciamento de estoques informacionais quanto na oferta diferenciada de produtos e
servigos. O objetivo definido para esta pesquisa volta-se para tragar a associacdo entre a
Ciéncia da Informagdo e a Linguistica no que concerne o estudo dos registros bibliograficos
em ambientes informacionais digitais. Para o arcabouco tedrico-metodoldgico recorre-se a
pesquisadores que contribuiram para a Linguistica ¢ para a Ciéncia da Informacdo, dentre
eles, Hjelmslev, Saracevic, Saussure, Shannon e Smiraglia. Dentre os resultados discute-se a
necessidade de se recorrer a padrdes de contetido e a padrdes de estrutura de metadados
descritivos na producdo de registros bibliograficos em se tratando de interpretagdo de dados
em meios automatizados. Como consideracdes finais estabelece-se que a simbiose entre
catalogagdo e recursos tecnoldgicos ocorre nos niveis semanticos dos registros bibliograficos,
0 que torna viavel a mudanga do paradigma comportamental dos catdlogos automatizados por
conta da utilizagdo de padrdes de estrutura de metadados descritivos e, consequentemente,
pela inferéncia semantica, prevista em uma aplicacdo computacional.

Palavras-chave: Cataloga¢do. Catalogacdo automatizada. Recursos tecnologicos. Linguistica.
Ciéncia da Informacao.

Abstract

Technological resources have been admitted and required for the development of various
professional activities, social, cultural and political. With the cataloging would be no
different. This research presents, in the midst of Information Science, the study of the
relationship between the areas of Information Science and Linguistics through the correlation
between cataloging and technological resources and is delimited by the understanding that the
symbiosis between them is necessary the establishment of production processes, storage,
access, use and reuse of such bibliographic records. In the area of information science the use
of information and communication technologies became constant both in inventory
management as the informational offer differentiated products and services. The goal set for
this research is to trace back the association between Information Science and Linguistics
regarding the study of bibliographic records in digital information environments. For the
theoretical-methodological appeals to researchers who contributed to the Linguistics and
Information Science, among them, Hjelmslev, Saracevic, Saussure, and Shannon Smiraglia.



Among the results we discuss the need to resort to content standards and standards of
descriptive metadata structure in the production of bibliographic records when it comes to
interpreting data by automated means. As conclusion establishes that the symbiosis between
cataloging and technological resources occurs in the semantic levels of bibliographic records,
which makes it feasible to change the behavioral paradigm of automated catalogs due to the
use of markings given by the standard structure and descriptive metadata, hence, by inference
semantics, provided in a computer application.

Keywords: Cataloging. Automated cataloging. Technological resources. Linguistics.
Information Science.

1 INTRODUCAO

Esta pesquisa apresenta como tema nuclear o estudo do relacionamento entre as areas
de Ciéncia da Informacdo e Linguistica por meio da correlacdo entre a catalogacdo e os
recursos tecnologicos e delimita-se pelo entendimento de que a simbiose entre eles se faz
necessaria ao estabelecimento dos processos de produgdo, armazenamento, acesso, uso €
reuso de tais registros bibliograficos.

Discussdes acerca de tecnologias eletronicas e computacionais em atividades
rotineiras das bibliotecas, inclusive com destaque a transferéncia de agdes manuais para
computadores, foram discutidas hd quase cincoenta anos por Ranganathan e Gopinath (1967).
Nesta mesma publicagdo os autores indicam que computadores devem ser capazes de dar aos
leitores informagdes sobre as obras de que a biblioteca dispde, funcdo especifica dos
catalogos. Lancaster (1994, p. 23), em palestra de 1992, ja apresentava a necessidade de haver
uma relacdo harmoniosa entre conhecimento, experiéncia e intui¢do, uma combinacao
intrinsecamente humana e de dificil execugdo por computadores.

Para Saracevic (1996, p. 42) a Ciéncia da Informacdo apresenta-se como
interdisciplinar pelo fato de [1] sua natureza estar “inexoravelmente ligada a tecnologia da
informagdo”, [2] ser “participante ativa e deliberada na evolugdo da sociedade da
informagdo”, e [3] pela sua “dimensdo social e humana”. O autor apresenta, ainda,
caracteristicas de inter-relagdo da Ciéncia da Informag¢dao com a Biblioteconomia, com a
Ciéncia da Computacdo e com a Comunicagdo. Do ponto de vista deste trabalho, dois
aspectos apresentados pelo autor tornam-se relevantes: o fato de que “[...] a ciéncia da
computagao trata de algoritmos que transformam informagdes enquanto a CI trata da natureza
mesma da informag¢do e sua comunicacao para uso pelos humanos” (op. cit., p. 50), o que se
entende seja condicdo intrinseca a proposta aqui apresentada; e que a Comunicagdo trata da
comunicabilidade humana, uma vez que “[...] as relagdes entre o fendmeno e o processo —

informagdo e comunica¢do — definem as relagdes entre CI e comunicacao® (op. cit., p. 53).



Ao longo dos tempos pesquisas que envolvem diferentes aplicagdes de estruturas
computacionais foram desenvolvidas. Na area de Ciéncia da Informacdo o emprego de
tecnologias de informag¢dao e comunicagdo se tornou constante tanto no gerenciamento de
estoques informacionais quanto na oferta diferenciada de produtos e servigos. Na Linguistica,
estudos que envolvem recursos computacionais estdo presentes em estudos com énfase na
lingiiistica computacional e na relagdo entre linguagem humana e tecnologia, com destaque
para o conhecimento lingiiistico como base para a constru¢ao de sistemas computacionais de
manipulagdo de linguagem natural.

Adotar recursos tecnoldgicos computacionais no estabelecimento dos processos de
producgdo, armazenamento, acesso, uso e reuso de informagdo tem mostrado uma simbiose
necessaria com questdes que envolvem a catalogacao.

A partir do contexto inicial apresentado, o objetivo definido para esta pesquisa volta-
se para tragar a associacdo entre a Ciéncia da Informagdo e a Linguistica no que concerne o
estudo dos registros bibliograficos em ambientes informacionais digitais. Para tanto conta,
para o arcabouco teorico-metodologico, com Hjelmslev (1991), Saracevic (1995, 1996),

Saussure (2010), Shannon (1948, 1969) e Smiraglia (2002).

2 RELEITURA DA CATALOGACAO COM SAUSSURE E HIELMSLEV

Tal qual a Linguistica se ocupa do estudo das formas de manifestagdo da linguagem
humana, a representacdo documental encarrega-se de prover, por meio de registros
bibliograficos arranjados em catalogos, a comunicagdo entre os registros do conhecimento
humano e o publico que recorre as diferentes instituicdes de patrimonio cultural, dentre elas
museus, arquivos e bibliotecas. Em outras palavras: os registros bibliograficos, resultado da
representacdo de recursos informacionais, provéem, por meio da descricdo, da identificacdo,
do uso, do reuso, do acesso, da disseminagdo e do compartilhamento de informacdes acerca
do estoque informacional de que dispdem, a comunicacdo entre pessoas € documentos, entre
institui¢des, entre sistemas informacionais.

O processo comunicativo entre os usudrios € 0s objetos documentais ¢ possivel de ser
estabelecido pelo fato de catdlogos serem formados por registros representativos dos
documentos de que uma unidade informacional dispde; em outras palavras, considera-se que a
representacao da informacao trace mecanismos de comunicacado e de mediacao entre demanda
informacional de usuarios e os documentos, por meio de catdlogos, resultado dos constructos
da representacdo bibliografica.

A Figura 1 apresenta o esquema classico de comunicacao:



Figura 1 — Esquema classico da comunicagao
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Fonte: Adaptado pelo autor a partir de Shannon (1948, 1969).

Ao apresentar-se o ponto de vista do processo comunicativo que o catalogo exerce em
instituicdes de patrimdnio cultural, por conta da relacdo entre itens documentais e
necessidades informacionais dos usudrios, o esquema anterior pode assumir a configuracao
presente na Figura 2:

Figura 2 — Esquema do processo comunicativo entre recursos informacionais e usudrios nas
institui¢des de patrimonio cultural
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Fonte: Elaborado pelo autor.

A representagdo bibliografica torna-se, assim, atividade fundamental em unidades de
informagao por veicular mensagem codificada sobre os recursos informacionais disponiveis e
as necessidades de seus usudrios. Cabe ao catalogador definir os elementos essenciais que
satisfacam as necessidades de seu publico especifico para o cumprimento de tal acdo
comunicativa. Nesse sentido, as informacdes de um registro documental voltadas a um
publico leigo distinguem-se daquelas voltadas a um especialista. Atentar-se a estes aspectos
na constru¢do de um registro torna-se fundamental a estruturacdo de catalogos.

Uma primeira relagdo entre catalogacdo e a lingiiistica pode ser feita por conta do
entendimento de duas, das dez entidades presentes nos Requisitos Funcionais dos Registros
Bibliograficos: obra e manifestagdo, ambas reconhecidas como produtos do esforgo
intelectual e artistico."

A entidade obra ¢ abstrata e figura-se como o conteudo da criacdo artistica e

intelectual. Representa o conhecimento criado para simbolizar ideias coordenadas de modo a

' Os Requisitos Funcionais de Registros Bibliograficos prevéem dez entidades, distribuidas em trés grupos: obra,
expressdo, manifestagdo e item (grupo 1); pessoa e institui¢do (grupo 2); e conceito, objeto, evento e lugar
(grupo 3). (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATION, 2009). Para melhor
compreensdo do relacionamento entre as entidades recomenda-se a leitura de Svenonius (2000), Smiraglia
(2002), Rios Hilario (2007), Tillet ([20077]), Maxwell (2008), Denton (2009), Santos e Corréa (2009).



serem veiculadas por meio de um texto’. Uma obra pode estar contida em um ou mais
documentos ou, ainda, um documento pode conter uma ou mais obras. Desse modo, ¢
possivel que uma obra exista em varias instancias. Os documentos nos quais as obras sao
registradas configuram-se como sendo a entidade manifestacdo. E na manifestacio que a obra
¢ corporificada e, portanto, torna-se passivel de ser (re)conhecida dado que se coloca no
mundo fisico ¢ ndo mais no mundo das ideias. Smiraglia (2002) entende que se consegue
saldar eventuais equivocos sobre a relagao entre as entidades obra, expressdo, manifestagdo e
item do seguinte modo: uma obra comeca na mente de seu criador (inteng¢ao autoral) como
um conjunto de impressdes (conceitos ideacionais). A partir da reflexdo do criador sobre essas
impressdes, a obra assume a apresentacdo ordenada de seu conceito, entdo esta obra tem
condigdes de assumir as caracteristicas de expressdo (contetido ideacional). Essa forma de
expressdo podera vir a ser realizada em uma expressdao alfa-numérica, musical, sonora,
imagética, etc. Tendo a obra sido expressa, ocorre a corporificagdo da obra, ou seja, sua
manifesta¢do concreta, a qual recorre a um conjunto especifico de cadeias semanticas e
ideacionais em um conjunto ordenado fisicamente realizado ou, melhor dizendo, assume uma
instancia fisica, inclusive em meio eletronico e digital. A manifestac¢do, por sua vez, pode ser
corporificada em um ou mais ifens. Desse modo, o processo de representacdao bibliografica
depende do conhecimento da relacdo intrinseca entre obra e manifestagdo.

Partindo-se desta perspectiva, pode-se avistar um dilema: o qué, de fato, se representa?
Ou envolve-se com a op¢do pela obra, por ser concep¢do mental primeira, ou arrisca-se a
perceber que € a manifestagdo, registro em suporte fisico da concep¢do mental. Para a
manifestagdo € requerida a concep¢do mental (obra) e esta, portanto, ¢ tdo exterior a
manifestagdo quanto os suportes que servem para registra-la. Assim, obra independe da
manifesta¢do. Com base nessa perspectiva, parte-se do ponto de vista, nesta pesquisa, de se
observar a representacao a partir da manifestagdo.

Outra compreensao para subsidiar essa andlise ocorre diante das relagdes entre obra e
manifestagdo no qual ¢ possivel de se obter a aproximacdo entre uma obra e as variadas
manifestagoes possiveis. Se ndo, observe-se: € possivel se conhecer a Sinfonia n° 9 em Ré
Menor, op. 125 [obra], de Ludvig van Beethoven, a partir da gravacdo [manifestagcdo] da
apresentacao da Orquestra Sinfonica do Estado de Sdo Paulo ou, ainda, pela gravacgao

[manifestacao] da Berliner Philharmoniker. Entenda-se, portanto, que esta obra de Beethoven

* Recorremos a Trask (2008, p. 291), para aclarar o significado de texto nesta pesquisa: ¢ “uma por¢do continua
da lingua falada ou escrita, especialmente quando tem um comeco e um fim reconheciveis.” O texto ¢ “uma
abstragdo”.



so foi possivel de ser (re)conhecida por meio do recurso informacional feito por aquele
criador manifesto em partituras e, depois, em gravagdes de som. Outra forma de essa obra
chegar ao (re)conhecimento publico seria por outra expressao: o registro imagético / filmico
sonoro daquelas apresentagdes.

Isto posto, compreende-se que a catalogagdo ¢ fruto do estudo da manifestagdo e de
suas relacdes com a obra e, consequentemente, infere-se que os recursos informacionais
constituem-se de manifestagoes socializaveis de obras, estas, por sua vez, individuais ou
coletivas. Quando assim se procede, esta feita a opcao pela delimitagdo do objeto da Ciéncia
da Informagao quanto a informagao registrada, voltada aos documentos.

Outro raciocinio se mostra pertinente: o processo de representacdo se da pela
manifestagdo; porém, com base nos Requisitos Funcionais dos Registros Bibliograficos, o
comportamento dos catalogos deve prever a navegagdo a partir da concepgdo da obra. E
impossivel alcancar resultados se ndo houver um movimento simbidtico entre registros
bibliograficos e recursos tecnoldgicos para que tal objetivo seja alcangado.

Do exposto, compreende-se que catalogacdo ¢ sindnimo de processo de representacao
da informagao e, portanto, ¢ o ato de articular formas de descrigdo a partir de instrumentos
que permitam tornar cognoscivel um recurso informacional sem que seja necessario recorrer
ao documento original para identifica-lo. Assim, retoma-se que, dado o papel que as
instituicdes de patrimdnio cultural devem assumir, entenda-se o de comunicar fatos e registros
as futuras geragdes da humanidade, so € possivel de se realizar a comunicag@o entre recursos
informacionais e o atendimento a demandas especificas do publico por meio dos registros
bibliograficos, responsaveis por intermediar o encontro, a identificacdo, a selecdo, a obtengao

e, por conseguinte, a navegagao entre os varias recursos informacionais.

2.1 CATALOGACAO EM SAUSSURE

O enfoque entre obra e manifestagdo e sua relagdo com o processo comunicativo
norteiam o estudo de uma possibilidade tedérica advinda do campo da linguagem para se
pensar os registros de representacdo da informacdo, como o sugerido por Ferdinand de
Saussure, em 1916, relacionando-o com a questdo do significado e do significante
(SAUSSURE, 2010). Para tanto, estuda-se a correspondéncia entre obra e manifesta¢do, €
significado e significante.

Noth (1996) representa os trés conceitos expostos no modelo signico diddico definidos

na Linguistica Saussureana, como indicado na Figura 3:



Figura 3 — Os trés conceitos do modelo signico diadico de Saussure
SIGNIFICANTE

SIGNIFCADO
Fonte: Noth (1996, p. 32).

SIGNO

Com o intuito de tragar a correlagao entre Ciéncia da Informacgao e Linguistica, busca-
se explicitar a correlagdo entre obra e manifestagdo presentes nos principios de Saussure
(2010, p. 81 et seq.), especificamente no estudo da arbitrariedade do signo e do cardter
linear do significante. Compreende-se como necessario o estudo de tais principios tendo em
vista a proposta de se vislumbrar um parelelo entre os estudos da lingliistica computacional,
especificamente quanto ao processamento da linguagem natural, e da catalogacdo, em
especifico quanto o uso de recursos tecnoldgicos.

Quando Saussure (2010, p. 81) estabelece o principio de que “O lago que une o
significante ao significado ¢ arbitrario”, observa-se, no que diz respeito a criagdo e ao registro
dos recursos informacionais, a arbitrariedade da manifestagdo em relagdo a obra. Neste
sentido, a idéia de uma obra, como 100 cientistas que mudaram a historia do mundo, de John
Hudson Tiner, ndo apresenta relacdo direta com, tdo somente, uma forma de manifestagdo,
portanto, essa ligacdo ¢ arbitraria e pode assumir outras tantas formas, por exemplo: o roteiro
de uma peca teatral ou de um cinema; um musical; um livro; entre outras. Na pratica, a forma
de manifestagdo selecionada pode ser qualquer uma, desde que evoque a obra por meio da
corporificagao.

Para o segundo principio, “O significante [...] desenvolve-se no tempo [...]”
(SAUSSURE, 2010, p. 84), nota-se a linearidade que um registro informacional assume por
conta da sequéncia de raciocinio necessaria para o registro da obra (produto ideacional) na
manifestagdo, independentemente da forma que esta venha a assumir.

Do ponto de vista da catalogagcdo, o olhar para o modelo diatico apresentado na
Lingiiistica Saussureana obtém-se a representagao presente na Figura 4:

Figura 4 — Os trés conceitos do modelo signico da catalogagao
OBRA

MANIFESTACAO

REPRESENTACAO

Fonte: Elaborado pelo autor.
A obra faz mencdo ao conceito mental, ou, para remeter a Saussure (2010), ao
significado, ao conceito; a manifestagdo, por sua vez, remete ao significante, 3 imagem
acustica registrada. A obra, reduzida a um principio essencial para a manifestagdo, apresenta

correspondéncia entre tantas formas de expressdo quantas forem possiveis. Como exemplo,



tome-se a obra Romeo and Juliet, de William Shakespeare, criada entre 1591 e 1595. Essa
obra, originalmente em inglés (expressdo), apresenta outras expressoes, correspondentes em
diversificados idiomas, cada qual podendo assumir diversas manifestagoes, e, inclusive,
adaptagdes, o que se desdobra como nova obra, para teatro, cinema, musica, literatura,
histéria em quadrinhos. Entende-se, deste modo, o processo de representacdo da obra pela
manifestagdo.

Com o intuito de ilustrar as relagdes de equivaléncia atinentes a manifestag¢do, a
expressdo € a obra, baseados no diagrama de entidade-relacionamento proposto por Maxwell
(2008, p. 75), propde-se a observagdo das analises a seguir: da obra Romeo and Juliet, de
William Shakespeare, e da obra Ninth symphony, de Ludvig van Beethoven.

Na Figura 5 analise-se a obra Romeo and Juliet, a qual apresenta a relacdo de trés
manifestagoes para uma expressdo.

Figura 5 — Representacao grafica das relagcdes de equivaléncia entre obra, expressdo e
manifestag¢do para Romeo and Juliet.

Nome:
Romeo and Juliet

Obra
realizada através
criado por
. Data:
| Expressdo 1591-1595
Pessoa |
| corporificada em Manifestagéo
e /\
William
Shakespeare Forma: Data:
Manifestacdo Manifestagdo texto 2007
Publicador:
Barnese Noble
Forma: Data: Forma: Data:
texto 1998 texto 2001
,F’,“b”‘?aﬁj‘”f Publicador:
Dominio Publico, Etext MIT.Edu

Fonte: Elaborado pelo autor.



A obra conhecida por Romeo and Juliet, criada por William Shakespeare, foi expressa
entre os anos 1591 e 1595. Em 1998 assume, por meio de manifesta¢do, a forma de texto
digital, quando ¢ publicada no site Dominio Publico, pela Etexto.” Esta obra também assume
outra manifestag¢do, também na forma de texto digital, em 2001, quando foi publicada pelo
MIT.edu.”. Por fim, outra manifestacdo desta obra é possivel de ser encontrada em um texto
impresso, datado de 2007 e publicado pela Editora Barnes & Noble, cuja representacido esta
disponivel no site da Library of Congress.”

A Figura 6 apresenta a relagdo entre duas expressoes da obra Ninth symphony, de
Ludvig van Beethoven.

Figura 6 — Representacao grafica das relagdes de equivaléncia entre obra, expressao e
manifestagdo para Ninth symphony.

Nome:
Ninth symphony

Obra
| realizada através — Expresséo Data: 1824
criado por |
| Expresséo — corporificada em corporificada em
Pessoa |
| Data: 1988 Manifestacéo Manifestacdo
Nome:
Ludvig van
Beethoven
Forma: Data: Forma: Data:
gravacao 1988 partitura 1846
desom
Publicador: Publicador:
EMI Philharmonic Sonety

Fonte: Elaborado pelo autor.

Este diagrama nos apresenta as relagdes entre as entidades da obra Ninth symphony,

criada por Ludvig van Beethoven. Essa obra assume duas expressoes: uma como partitura,

* Disponivel em www.dominiopublico.gov.br/download/texto/gu001513.pdf.
* Disponivel em http://shakespeare.mit.edu/romeo_juliet/index.html.
> Disponivel em http://Iccn.loc.gov/2006009007.



http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/gu001513.pdf
http://shakespeare.mit.edu/romeo_juliet/index.html
http://lccn.loc.gov/2006009007

datada de 1824; outra como gravacao de som, de 1988. A expressdo em partitura assume
manifestagdo pela Philharmonic Sonety, em 1846.° A expressdo em gravagio de som teve sua
manifestagdo publicada pela EMI, em 1988 e sua representacao esta disponivel no site da
Library of Congress.’

Para que seja possivel estabelecer consideragdes para este tdpico observem-se as
relacdes entre as representagdes das informagdes presentes na Figura 3 e na Figura 4, ambas
com destaque para as relagdes de arbitrariedade entre a obra e as manifestagoes e do fato de a
manifestagdo desenvolver-se no tempo (dada a linearidade que um recurso informacional
assume).

Tomando-se, ainda, Saussure (2010, p. 27) como solo desta compreensdo, reafirma-se,
acerca da afirmacdo “a lingua existe na coletividade sob a forma duma soma de sinais
depositados em cada cérebro”, que a representacdo dos recursos informacionais, origina-se,
também, no cérebro de cada um. Porém, para que estejam garantidos processos de produgao,
armazenamento, acesso, uso, reuso ¢ compartilhamento de tais registros bibliograficos faz-se
mister a adogao de padrdes de representacao.

Assim, ao compreender as questdes atinentes a Figura 5 e Figura 6, entende-se que o
catalogador precisa conhecer as manifestacoes para, delas, recorrer aos mecanismos de
representacao, o que possibilitard dar a conhecer aos outros os recursos informacionais. Dessa
maneira, embora a manifesta¢do seja, por si sO, estranha a obra, é impossivel abstrai-la das
varias manifestacdes®, processo pela qual a obra é constantemente passivel de ser

representada.

2.2 CATALOGACAO EM HJELMSLEV

Nesta pesquisa outra drea da Lingiiistica merece destaque: a semantica estruturalista.
Nos estudos desta drea a semantica ¢ abordada de forma concreta e a semantica lexical ¢
estudada a partir da idéia central de que a linguagem deve ser vista como um sistema
(GEERAERTS, 2010; TAMBA-MECZ, 2006). Este ¢ o ponto de interesse nesta pesquisa que
concilia esfor¢os para compreender estudos da linguagem humana, a partir daqueles

apresentados pela Linguistica Saussureana, com a catalogacao, processo no qual se prové a

% Disponivel em http:/tinyurl.com/7qj5sxc.

7 Disponivel em http://lccn.loc.gov/2008640988.

¥ As variadas formas de manifestagio de uma obra podem ser singularizadas em duas: analégica e digital. Essas
formas de manifestagdo direcionam todas as outras, a saber: registros em formato analégico: livros, folhetos,
folhas impressas, manuscritos, materiais cartograficos, musica, materiais graficos, microformas, recursos
continuos, gravagdes de som e de imagem. Registros em formato digital: todas essas manifestagoes, além
daquelas disponiveis somente em meio eletronico.
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linguagem bibliografica, e ambos, necessarios para o estudo da linguagem como sistema,
embasados em Hjelmslev (1991). Com Saussure (2010) e Hjelmslev (1991) ¢ possivel o
entendimento de que registros bibliograficos fazem parte de um sistema comunicativo de
linguagem bibliografica em ambientes digitais, mediados, portanto, por recursos tecnologicos.

Quando a linguagem natural ¢ entendida como um sistema simbdlico, com
propriedades e principios proprios que determinam como um signo lingliistico funciona,
assume-se que a lingua seja estabelecida a partir de convengdes, tais quais as praticas sociais
transmitidas de geragdo em geracdo, e nao por deliberagdes pessoais.

A visdo de estrutura na lingiiistica estruturalista evidencia, segundo Hjelmslev (1991,
p. 115, grifo do autor), sua posicao de “entidade autonoma de dependéncias internas”. Pela
redu¢do de classes abertas em classes fechadas torna-se possivel a descrigdo estrutural
(LOPES, 2008). A relacdo entre objeto, estrutura e descri¢do cientifica na Linguistica ¢ dada
por Hjelmslev (1991, p. 116): “Nao ha nem conhecimento nem descri¢do cientifica possivel
de um objeto qualquer sem recurso a um principio estrutural. [...] Toda descrigdo cientifica
pressupde que o objeto da descri¢do seja concebido como uma estrutura [...] ou como parte de
uma estrutura [...].” Diante de tal afirmativa observa-se a ado¢ao de principios formais em
uma relagdo parte-todo, o que supde uma afinidade intrinseca a representacdo documental na
Ciéncia da Informagao.

Quanto a abordagem da lingiiistica estrutural, Hjelmslev (1991, p. 29, grifos do autor)
define-a como

um conjunto de pesquisas que repousam em uma hipotese segundo a
qual ¢ cientificamente legitimo descrever a linguagem como sendo
essencialmente uma entidade autonoma de dependéncias internas ou,
numa palavra, uma estrutura.

Nesse sentido, considera-se a possibilidade de se estudar a representacdo documental a

partir de uma teoria dos niveis, adotando-se expressdes como sistema, subsistema e
supersistema.” O objetivo da énfase estruturalista para a analise semantica dos registros
bibliograficos pode ser definido como: estudar a descrigdo de registros bibliograficos
efetivamente realizados, no qual se considera a influéncia do catdlogo, como meio para o
estabelecimento de mensagens presentes nos recursos informacionais € nas necessidades
informacionais dos usuarios.

Tendo em vista que tanto a Linguistica, na semantica estruturalista, quanto a Ciéncia

da Informacdo fundamentam-se em constructos simbolicos e visao sistémica estabelece-se: tal

? Faz-se alusdo aos termos sistema, subsistema e supersistema adotados em Teoria dos Sistemas para a definigio
dos niveis semanticos em registros bibliograficos e adota-se subsemantica, semantica e supersemantica em
registros bibliograficos, tratados mais adiante.



qual a linguagem humana, a representagcdo bibliografica também recorre a um sistema, no
qual é possivel estudar, analisar e representar unidades informacionais, também simbolicas e
ideacionais do conhecimento humano presentes nas mais diferentes manifestagcoes de obras.
Nesse sentido, a representacdo documental, baseada em convengdes, normas e padroes,
iguala-se a lingua. No bojo deste entendimento estdo os estudos da semantica histdrico-
filolégica que, com base em Saussure (2010), apresenta, dentre outras, duas abordagens
possiveis para o estudo do 1éxico, a sincronica e a diacronica.

A representacao bibliografica, por sua vez, permite a analise sincronica do documento,
com tragos inerentes ao recurso informacional e seu suporte, no qual estdo presentes as
relacdes entre obra e manifestagdo. A sincronia, na representacgdo, significa a impossibilidade
de dissociacdo entre representante e representado; entre obra e manifestagdo. A partir da
concepgdo estruturalista ¢ possivel entender, com Saussure (2010), que o significado de um
signo lingiiistico deve ser analisado de forma sincronica com o mundo real e ¢ determinado a
partir da sua posi¢do quanto as estruturas lingiiisticas das quais faz parte.'® Ao priorizar o
estudo sincronico, Saussure (2010) marca espaco para o estudo do funcionamento da lingua e
ndo como a lingua se modifica. Nesse sentido, o estudo sincronico da representacdo propde o
estudo dos registros bibliograficos a partir de suas relagdes, tanto no proprio registro quanto
em relacdo ao objeto descrito. A semantica estruturalista de registros bibliograficos volta-se,
assim, ao estudo descritivo do funcionamento dos catalogos.

No estudo estruturalista dos registros bibliograficos identifica-se a estrutura do
registro, sua relagdo com outros registros e sua relagdo com o documento. Desse modo, ndo ¢
a sintaxe que faz com que um registro bibliografico'' dé conta do catalogo, mas a semantica
estrutural dos registros bibliograficos, dado que permite estabelecer o contexto e as sinapses
entre os Vvérios registros bibliograficos. E a semantica que d4 conta dos processos mentais
segundo os quais se produz, constitui, compreende e descreve a representagdo de um recurso

informacional. Nesta pesquisa, denomina-se papel semantico o estudo das diferentes relagdes

"% Quanto a este ponto Geeraerts (2010, p. 48) apresenta a semelhanga entre o jogo de xadrez e a Lingiiistica,
apresentada, anteriormente, por Saussure (2010, p. 31-32). O autor afirma que descrever as regras do jogo de
xadrez € uma forma adequada e suficiente para descrevé-lo, sem que fatores extrinsecos ao sistema de regras em
si sejam necessarios para explicar o seu funcionamento. Da mesma forma, continua o autor, a Lingiiistica deve
principalmente descrever a linguagem natural como um sistema simbdlico, sem que seja necessario recorrer a
fatores que estdo fora deste sistema simbolico. Como tal, a Lingiiistica em si pode ser considerada uma disciplina
autébnoma: nao requer metodologia de outras disciplinas. Além disso, a imagem do jogo de xadrez ilustra como
os signos da lingua podem ser estudados: o valor de uma pega separada em um jogo de xadrez s6 pode ser
definida com respeito ao corpo de regras como um todo. (Tradugéo livre em texto sindptico).

""" A sintaxe de registros bibliograficos ¢ dada pelo principio estrutural da catalogagio no qual adotam-se
padrdes. Recorre-se a Foulonneau e Riley (2008) para a compreensdo dos padrdes de metadados, dentre eles, os
padrdes de contetido e os padrdes de estrutura de metadados descritivos.



que podem ser estabelecidas entre os registros bibliograficos, entre o registro bibliografico e o
recurso informacional, e entre os elementos do proprio registro bibliografico.

A semantica estruturalista de registros bibliograficos envolve, entdo, trés posicoes
tedricas que podem ser distinguidas da seguinte forma:

1. a teoria das unidades semanticas, na qual se estuda a relacdo entre as varias
unidades que compdem um registro (subsemantica);

2. a analise componencial da representacdo bibliografica, na qual se estuda a
relagdo entre um recurso informacional e o seu registro bibliografico
(semantica);

3. a semantica relacional, na qual se estuda a relacdo entre um registro
bibliografico e outros em um catalogo (supersemantica).

Nesse sentido, ¢ possivel admitir trés planos semanticos em registros bibliograficos:
entre o referente e a representacdo, entre o todo e as partes da representacdo e, entre as
representacdes presentes no catalogo. Sao estes aspectos semanticos que reduzem a alteridade
de um registro biblioglréﬁco12 que, em um catadlogo, faz com que o disperso e o aparente
sejam marcados por identidades que lhe sdo proprias:

[1] a teoria das unidades semanticas volta-se ao estudo de um conjunto de itens
lexicais de um registro bibliografico como sendo semanticamente relacionados, cujos
significados sdo mutuamente interdependentes, e que juntos fornecem a estrutura conceitual
de um determinado registro bibliografico;

[2] a analise componencial da representacdo bibliografica, por sua vez, referencia a
afinidade entre a representagcdo e o documento por meio da descrigdo detalhada, uma vez que
seus componentes sao representativos de um item documental. Isso significa que, conhecido
um documento, as relagdes entre os seus elementos e a representacdo deverdo ser fornecidos
em detalhes, ndo bastando elencar os itens e dizer que estdo em mutua oposi¢do. A descri¢dao
deve indicar elementos que identifiquem e definam o documento, por meio das unidades
semanticas, ou seja, dos componentes representativos de um item documental;

[3] a semantica relacional pode ser entendida como um desenvolvimento logico entre
as relagdes que podem ser estabelecidas entre os varios registros em um catalogo, no qual se
explicitam as relagdes internas entre os elementos de um registro, sendo possivel identificar
oposi¢des e paridades. Recorre, portanto, ao aparato de descricdo nas relagdes entre as

unidades semanticas, por meio da identidade de significados (semelhancas) e da oposicao de

"> Entende-se que a alteridade de registros bibliograficos refira-se a possibilidade de um registro
bibliografico ser de outro referente que nao o dele mesmo.



significados (diferengas). Desenvolve a idéia de descri¢do das relagdes estruturais entre os
varios registros bibliograficos, restritos aos elementos usados tanto na descri¢gdo quanto no
estabelecimento dos pontos de acesso.

Essa concepcao de teoria semantica volta-se ao tratamento do sentido da representacao
a partir das unidades de significacdo (cada um dos elementos descritos) que, por sua vez,
ligam-se ao objeto documental e permitem correlacionar elementos em um catélogo, ou seja,
preocupa-se com as relagdes entre as obras e as manifestagoes no qual se analisa o conteudo
de um item documental. Por apresentar-se como um estudo sistémico, com embasamento
estrutural e sincrénico, como ciéncia das significagoes representacionais, busca, nas regras
que determinam a fungdo sintatica, as relagdes semanticas que, por sua vez, contam com uma
organizagao propria.

Tais conteudos semanticos podem ser analisados a partir de semelhangas e diferencas
especificas, conceitos gerais, integridade na descricdo dos elementos e seu significado, onde,
cada um deles assume valores, tais como as caracteristicas distintivas elencadas na
manifestagdo: indicagdo de responsabilidade, titulo, outras informagdes sobre o titulo,
indicacdo de edi¢do, local de publica¢ao, nome do editor, data, entre outros.

Esse processo de decomposicdo de um registro bibliografico em componentes
(unidades semanticas) faz uso de tragos semanticos, demarcados por aspectos sintaticos.
Assim, na representagdo, fatores externos a manifestagdo, inerentes, por conseguinte, a obra,
interferem em sua estrutura e em seu estudo. Deste modo, o valor de cada elemento semantico
diz respeito a uma estrutura maior, identificada como sistema, e assume determinada funcao,
0 que estabelece seu significado em dado contexto. A representacdo para ser parte de um
sistema deve assumir caracteristicas da obra e da manifesta¢do, ou, adotando-se expressoes

da Linguistica, do significado e do significante.

3 CONSIDERACOES FINAIS, OU, A RELACAO ENTRE CATALOGACAO E
RECURSOS TECNOLOGICOS

Retoma-se a idéia de que, tal qual significado e significante sdo termos que levam a
dimensdo semantica da semidtica e da semiologia, na area da Linguistica, obra e
manifestagdo levam a dimensao da semantica da representacao na Ciéncia da Informagdo. A
semantica na Ciéncia da Informagao ¢ dada pela forma da e na representacao da informacao.
Acredita-se que ¢ pelo estudo dos niveis semanticos dos registros bibliograficos que se torna
viavel a mudanga do paradigma comportamental dos catdlogos automatizados, tendo em vista

o processo de automacao de catalogos que adotam principios dos Requisitos Funcionais dos



Registros Bibliograficos, especificamente, pelo fato de a representacdo considerar dados da
manifestag¢do e de a recuperacdo considerar a obra. A semantica requer a adogdo de sintaxe
para a definicdo dos valores semanticos; em outras palavras, a sintaxe esta presente no padrdo
de estrutura de metadados descritivos e a semantica nos padroes de conteudo.

No ambito desta pesquisa, a sintaxe do registro bibliografico diz respeito a ordem dos
elementos dispostos para a representagdo dos recursos informacionais. Entende-se, portanto,
que a sintaxe do registro bibliografico seja parte da Ciéncia da Informagao voltada ao estudo
da forma, arranjo e disposicdo em que cada elemento deva ser descrito quando da
representacdo do recurso informacional. Neste sentido, faz parte do sistema bibliotecondmico
que determina relagdes formais entre a representacdo de cada uma das partes do documento
representado. Esses elementos sdo organizados segundo padrdes de estrutura de metadados
estabelecidos. Os aspectos sintaticos de um registro bibliografico remetem a estrutura
semantica.

Semantica de registros bibliograficos relaciona-se, como ja exposto acimea, a teoria
das unidades semanticas (subsemantica), a andlise componencial da representagao
bibliografica (semantica), e a semantica relacional (supersemantica). Em suma, as relagdes
semanticas de um registro bibliografico existem entre cada um dos elementos e o seu valor no
documento que esta sendo representado (semantica do registro bibliografico); ¢ estabelecida,
também, uma relacdo semantica entre as varias unidades de um registro bibliografico
(subsemantica do registro bibliografico); e uma outra relagdo semantica entre os varios
registros bibliograficos que referem-se as varias manifestagdes de uma obra (supersemantica
do registro bibliografico). Nesse sentido, a linguagem bibliogréafica ultrapassa o nivel sintatico
e faz com que se entenda que um registro apresente niveis semanticos, necessario ao
entendimento do documento representado sintdtica e semanticamente. Desse modo, cada
elemento sintdtico assume um conteido semantico diante de cada elemento definidor da
representacdo, e este elemento, por sua vez, quando contextualizado e contraposto ao
documento representado, assume significado entre o registro e o objeto.

E do relacionamento sintatico e semantico de um registro bibliografico que se torna
possivel conceber comportamentos computacionais tratados pela lingiiistica computacional. O
registro bibliografico cinge, entdo, tanto questdes sintaticas, por referir-se aos padrdes de
estruturas dos metadados de cada elemento do documento ou objeto a ser descrito, quanto
questdes semanticas, por permitir analisar a coesdo e o significado indicado entre elementos

do representante e do representado e entre o proprio representante e representado. Cada



elemento sintatico, quando contextualizado e contraposto ao documento representado, assume
um significado concreto entre o registro e o objeto.

Analisam-se, de modo sintético, o processo sintatico e semantico em registros
bibliograficos na representacdo em meios automatizados, segundo o Formato MARC21
Bibliogréfico:

Quadro 2 — Representacdo de um recurso informacional codificado de acordo com o
Formato MARC21 Bibliogréfico (padrao de estrutura de metadados descritivo)

TAG Indicador 1 Indicador 2 Subcampo Valor
020 a 8572325271
020 a 9798572325270
100 1 a Shakespeare, William
245 1 0 a Romeu e Julieta
c William Shakespeare
250 a 3. ed.
260 a Sao Paulo
b Martin Claret
c 2002
300 a 160 p.

Fonte: Elaborado pelo autor.

No caso de registros bibliograficos a serem interpretados em meios automatizados ha
diferenca entre aspectos da representagdo e da apresentagdo dos mesmos em relacdo aos
registros em meio mecanico. Isto ocorre pelo fato de, em registros bibliograficos em fichas,
tanto a representacdo quanto a apresentacdo de um registro bibliografico ocorrerem com a
ado¢do de um mesmo padrdo, por exemplo, dados pela International Standard Bibliographic
Description (ISBD). Noutras palavras, um mesmo padrdo pode ser assumido, em meios
mecanicos, como padrdo de contetido e como padrdo de estrutura de metadados descritivos
(por conta da definigdo da pontuagdo demarcatéria), o que ndo ocorre em meios
automatizados.

Nos registros bibliograficos a serem processados por aparatos tecnoldgicos
computacionais, € a comporem catdlogos automatizados, ¢ necessario contar com padrdes
diferenciados, haja vista a possibilidade de interpretacdo semantica dos valores de um registro
a partir da sintaxe estrutural de que dispde. No registro bibliografico indicado no Quadro 2
adotou-se, como, padrao de contetido, as regras definidas nas Anglo-American Cataloging
Rules, 2nd edition (AACR2r), e, como padrdo de estrutura de metadados descritivos, o
Formato MARC21 Bibliografico. E por meio da interpretacdo de tal padrio de estrutura que
se torna possivel definir a semantica. Se ndo, vejamos: a sintaxe ¢ dada no valor de cada

TAG" (r6tulo), ou seja, por um padrio de conteudo, neste caso, pelas AACR2r. A relagio

" TAG ¢é um codigo de trés digitos que identifica o campo — o tipo de dado — que segue no registro bibliografico.



semantica ¢ dada em trés momentos: o primeiro (subsemantico), entre a TAG, os indicadores
1 e 2, os delimitadores e os codigos de subcampo (dados pelo Formato MARC2I
Bibliografico, enquanto padrao de estrutura) e o valor do campo; o segundo (semantico), entre
os campos do registro bibliografico (representante) em Formato MARC21 Bibliografico e o
representado; o terceiro (supersemantico) entre a representacdo desta manifestagdo e outras
possiveis de existirem no acervo de uma instituicdo de patrimonio cultural, como, por
exemplo, a manifestacdo desta obra em meio eletronico. Para este estudo dos niveis
semanticos recorre-se aos modelos conceituais presentes nos Requisitos Funcionais de
Registros Bibliograficos (FRBR) e nos Requisitos Funcionais de Dados de Autoridade
(FRAD), publicados pela International Federation of Library Association (1997, 2008).

Confirma-se a premissa de que o registro bibliografico atinge tanto as questdes
sintaticas, por referir-se as estruturas ou padroes para expressar cada elemento do documento
ou objeto a ser descrito, quanto as questdes semanticas, por debrucar-se sobre a coesdo € o
significado entre o representante ¢ o representado. Além de se representar a obra, via
manifestagoes, deve-se também dissemind-la, para que a obra faca parte do processo
comunicativo.

A partir das consideracdes tecidas neste texto, pode-se entender, portanto, que a
simbiose entre catalogacdo e recursos tecnoldgicos ocorre diante da necessidade de se utilizar
padroes, tanto estrutural (dado no Formato MARC21 Bibliografico), quanto de conteudo
(neste caso dados pelas AACRZ2r), e, consequentemente, pela inferéncia semantica, prevista
em uma aplicagdo computacional. A partir de tal concepcdo, compreende-se que para o
armazenamento, a recuperacio, o compartilhamento, o uso, o reuso € o acesso aos recursos
informacionais, se faz diante da representacdo. Nesse ponto, concorda-se com o exposto por
Fernandes (2005, p. 8) ao afirmar que, para a representacdo do conhecimento, ¢ necessaria a

adocdo “de convengdes sintdticas e semanticas que tornam possivel descrever coisas”.

REFERENCIAS

DENTON, W. FRBR and Fundamental Cataloguing Rules. 2009. Disponivel em:
http://www.miskatonic.org/library/frbr.html. Acesso em: 20 jan. 2009.

FERNANDES, A. M. R. Inteligéncia artificial: no¢cdes gerais. Florianopolis: VisualBooks,
2005.

FOULONNEAU, M.; RILEY, J. Metadata for digital resources: implementation, systems
design and interoperability. Oxford: Chandos, 2008. p.13-28.

GEERAERTS, D. Theories of lexical semantics. New York: Oxford University Press, 2010.


http://www.miskatonic.org/library/frbr.html

HIJELMSLEYV, L. Ensaios lingiiisticos. Sao Paulo: Perspectivas, 1991.

INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS. Declaracio de principios internacionais de cataloga¢ao. 2009.
Disponivel em: http://www.ifla.org/files/cataloguing/icp/icp_2009-pt.pdf. Acesso em: 20 jun.
2011.

INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS. Guidelines for Online Public Access Catalogue (OPAC) displays: final
report: may 2005. Miinchen: K. G. Saur, 2005.

INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS. Functional requirements for bibliographic records: final report.

Sept.1997, as amended and corrected through Feb. 2009. Disponivel em:
http://archive.ifla.org/VII/s13/frbr/frbr 2008.pdf. Acesso em: 20 jul. 2013.

INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS. Functional requirements for authority data: a conceptual model. Dec.
2008, as amended and corrected through Jul. 2013. Disponivel em:
http://www.ifla.org/files/assets/cataloguing/frad/frad 2013.pdf. Acesso em: 20 jul. 2013.

LANCASTER, F. W. Ameaca ou oportunidade? O futuro dos servigos bibliotecarios a luz das
inovagoes tecnoldgicas. Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, v. 23, n. 1, p. 7-
27, jan./jul. 1994,

LOPES, E. Fundamentos da linguistica contemporanea. 20. ed. Sao Paulo: Cultrix, 2008.
MAXWELL, R. L. FRBR: a guide for perplexed. Chicago: ALA, 2008.
NOTH, W. A semiética no século XX. Sao Paulo: Annablume, 1996.

RANGANATHAN, S. R.; GOPINATH, M. A. Prolegomena to library classification. 3" ed.
New York: Asia Publishing, 1967.

RIOS HILARIO, A. B. Anlisis de la funcionalidad de la parte descriptiva de las reglas de
catalogacion espanolas mediante la aplicacion del modelo entidad-relacion (E-R). Anales de
documentacion, n. 10, p. 345-359, 2007.

SANTOS, P. L. V. A. C.; CORREA, R. M. R. Catalogacio: trajetoria para um codigo
internacional. Niteroi: Intertexto, 2009.

SARACEVIC, T. Ciéncia da informacao: origem, evolugao e relacdes. Perspectivas em
Ciéncia da Informacao, Belo Horizonte, v. 1, n. 1, p. 41-62, jan./jun. 1996. Disponivel em:
http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci/article/view/235/22. Acesso em: 10 jan.
2012.

SARACEVIC, T. Interdisciplinary nature of information science. Ciéncia da Informagdo,
Brasilia, v. 24, n. 1, 1995. Disponivel em:
http://revista.ibict.br/index.php/ciinf/article/view/530/482. Acesso em: 12 jan. 2011.



http://www.ifla.org/files/cataloguing/icp/icp_2009-pt.pdf
http://archive.ifla.org/VII/s13/frbr/frbr_2008.pdf
http://www.ifla.org/files/assets/cataloguing/frad/frad_2013.pdf
http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci/article/view/235/22
http://revista.ibict.br/index.php/ciinf/article/view/530/482

SAUSSURE, F. Curso de lingiiistica geral. Sao Paulo: Cultrix, 2010.

SHANNON, C. E. A mathematical theory of communication. The Bell System Technical
Journal, v. 27, p. 379-423, 623-656, Jul., Oct. 1948.

SHANNON, C. E. The mathematical theory of communication. In: SHANNON, C. E.;
WEAVER, W. The mathematical theory of communication. Urbana: The University of
Illinois Press, 1969.

SMIRAGLIA, R. P. Further Reflections on the Nature of ‘A Work’: An Introduction.
Cataloging & Classification Quarterly, v. 33, n. %, p. 1-11, 2002.

SVENONIUS, E. Bibliographic objectives. In: . The intellectual foundation of
information organization. Cambridge: MIT Press, 2000. p. 15-30.

TAMBA-MECZ, 1. A semantica. Sao Paulo: Parabola, 2006.
TILLETT, B. O que é FRBR?: um modelo conceitual para o universo bibliografico. [20077].

Disponivel em: http://www.loc.gov/catdir/cpso/o-que-e-frbr.pdf. Acesso em em: 24 maio
2012.

TRASK, R. L. Dicionario de linguagem e lingiiistica. Sdo Paulo: Contexto, 2008.


http://www.loc.gov/catdir/cpso/o-que-e-frbr.pdf

